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欢迎使用=iç~ÇoìååÉê

欢迎使用 LoadRunner，它是 Mercury Interactive 用来测试应用程序性能的工

具。 LoadRunner 对整个应用程序进行压力测试，以隔离并标识潜在的客户端、

网络和服务器瓶颈。 

LoadRunner 使您能够在可控制的峰值负载条件下测试系统。要生成负载，

LoadRunner 运行分布在网络中的数千个虚拟用户。通过使用最少的硬件资源，

这些虚拟用户提供一致的、可重复并可度量的负载，像现实用户一样使用您的应

用程序。 LoadRunner 深入的报告和图提供评估应用程序性能所需的信息。

在线资源

LoadRunner 包括下列在线工具：

自述文件提供有关 LoadRunner 的最新新闻和信息。

联机图书显示设置成 PDF 格式的整个文档。可以使用安装包中包括的 Adobe 
Acrobat Reader 来阅读和打印联机图书。检查 Mercury Interactive 的客户支持

网站是否有 LoadRunner 联机图书更新。 

iç~ÇoìååÉê=cìåÅíáçå=oÉÑÉêÉåÅÉ 使您能够在线访问创建 Vuser 脚本时可以使用

的 LoadRunner 的所有函数，包括如何使用函数的示例。检查 Mercury 
Interactive 的客户支持网站是否有在线 《LoadRunner Function Reference》 
更新。

http://support.mercuryinteractive.com" target="_blank
http://support.mercuryinteractive.com" target="_blank
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iç~ÇoìååÉê=上下文相关帮助对使用 LoadRunner 中出现的问题提供即时答案。

它描述对话框，并介绍如何执行 LoadRunner 任务。要激活该帮助，请在窗口中

单击，然后按 F1 键。检查 Mercury Interactive 的客户支持网站是否有 
LoadRunner 帮助文件更新。

在线技术支持使用默认的 Web 浏览器打开 Mercury Interactive 的客户支持网

站。该网站使您能够浏览知识库并添加自己的文章，张贴和搜索用户论坛，提交

支持请求以及下载修补程序和更新文档等。该网站的 URL 是 
http://support.mercuryinteractive.com。

支持信息显示 Mercury Interactive 客户支持网站和主页的位置、发送信息请求

的电子邮件地址以及 Mercury Interactive 全球办事处的列表。

网上=jÉêÅìêó=fåíÉê~ÅíáîÉ=使用默认的 Web 浏览器打开 Mercury Interactive 的
主页 (http://www.mercuryinteractive.com)。该网站使您能够浏览知识库并添

加自己的文章，张贴和搜索用户论坛，提交支持请求以及下载修补程序和更新文

档等。 

iç~ÇoìååÉê=文档集

LoadRunner 提供说明下列操作的一套文档：

➤ 安装 LoadRunner

➤ 创建 Vuser 脚本

➤ 使用 LoadRunner Controller

➤ 使用 LoadRunner Analysis

http://support.mercuryinteractive.com" target="_blank
http://support.mercuryinteractive.com" target="_blank
http://support.mercuryinteractive.com" target="_blank
http://www.mercuryinteractive.com" target="_blank
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使用=iç~ÇoìååÉê=文档集

LoadRunner 文档集包括一份安装指南、一份 Controller 用户指南、一份 
Analysis 用户指南和两份创建虚拟用户脚本的指南。 

安装指南

有关安装 LoadRunner Analysis 7.8 的说明，请参阅《LoadRunner Analysis 安
装指南》。

`çåíêçääÉê=用户指南

LoadRunner 文档包包括一份 Controller 用户指南：

《LoadRunner Controller 用户指南》描述如何在 Windows 环境中使用 
LoadRunner Controller 来创建和运行 LoadRunner 方案。 Vuser 可以在 UNIX 
和 Windows 平台上运行。 Controller 用户指南概述 LoadRunner 测试流程。 

^å~äóëáë=用户指南

LoadRunner 文档包包括一份 Analysis 用户指南：

《LoadRunner Analysis 用户指南》描述如何在运行方案之后使用 LoadRunner 
Analysis 图和报告来分析系统性能。

创建=sìëÉê=脚本指南

LoadRunner 文档包有两份描述如何创建 Vuser 脚本的指南：

➤ 《创建 Vuser 脚本指南》 描述如何创建各种类型的 Vuser 脚本。如有必要，可使

用在线《LoadRunner Function Reference》 和以下指南来补充该文档。 

➤ 《WinRunner User’s Guide》 详细描述如何使用 WinRunner 来创建 GUI Vuser 
脚本。得到的 Vuser 脚本在 Windows 平台上运行。《TSL Online Reference》
应该与该文档一起使用。 
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文档更新

Mercury Interactive 会继续使用新信息来更新其产品文档。可以从 Mercury 
Interactive 的客户支持网站 (http://support.mercuryinteractive.com) 上下载

该文档的最新版本。

下载更新文档：

=N 在客户支持网站中，单击 “Documentation”链接。

=O 选择产品名。注意，如果列表中没有显示“< 产品名 >”，则必须向客户配置文件

中添加产品名。单击 “My Account”，更新您的配置文件。

=P 单击 “Retrieve”。将打开文档页，并列出当前版本和以前版本可用的全部文

档。如果最近更新了文档，则在文档名附近显示 “Updated”。

=Q 单击文档链接以下载文档。

有关以下信息 参考以下指南

安装 LoadRunner 《LoadRunner 安装指南》

LoadRunner 测试流程 《LoadRunner Controller 用户指南》

创建 Vuser 脚本 《创建 Vuser 脚本指南》

创建并运行方案 《LoadRunner Controller 用户指南》

分析测试结果 《LoadRunner Analysis 用户指南》

http://support.mercuryinteractive.com" target="_blank
http://support.mercuryinteractive.com" target="_blank
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版式约定

本书使用下列版式约定：

NI=OI=P 粗体数字指示过程的步骤。

➤ 点符指示选项和功能。

> 大于号分隔菜单级别 （例如 “文件” > “打开”）。

píçåÉ=p~åë  píçåÉ=p~åë=字体指示您对其执行操作的界面元素的名称

（例如，单击 “运行”按钮）。

粗体 粗体文本指示方法或函数名

斜体 斜体文本指示方法或函数参数、文件名或路径以及书名。

Arial  Arial 字体用于要按字面逐字键入的示例和文本。

< > 尖括号包含因用户而异的部分文件名或 URL 地址（例如，

< 产品安装文件夹 >\bin）。

[  ] 方括号包含可选的参数。

{ } 花括号指示必须将括起来的某个值分配给当前参数。

... 在语法行中，省略号指示可能包括更多相同格式的项目。 
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N=
^å~äóëáë=简介

LoadRunner Analysis 提供的图和报告可以帮助您分析系统的性能。这些图和报

告总结了方案的执行情况。

本章描述：=

➤ Analysis 基础知识

➤ 配置数据选项

➤ 设置常规选项

➤ 设置数据库选项

➤ 设置网页细分选项

➤ 使用模板=

➤ 查看会话信息

➤ 查看方案运行时设置

➤ Analysis 图

➤ 打开 Analysis 图
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关于=^å~äóëáë
在方案执行期间， Vuser 会在执行事务的同时生成结果数据。要在测试执行期间

监视方案性能，请使用 《LoadRunner Controller 用户指南》中所述的联机监视

工具。要查看测试执行之后的结果摘要，可以使用下列一个或多个工具： 

➤ “Vuser 日志文件”包含对每个 Vuser 运行的方案的完整跟踪。这些文件位于方

案结果目录中。（在以独立模式运行 Vuser 脚本时，这些文件放在 Vuser 脚本

目录中。）有关 Vuser 日志文件的详细信息，请参阅《创建 Vuser 脚本指南》。 

➤ “Controller 输出”窗口显示有关方案运行的信息。如果方案运行失败，可以

在该窗口中查找调试信息。详细信息，请参阅 《LoadRunner Controller 用
户指南》。

➤ “Analysis 图”有助于确定系统性能并提供有关事务和 Vuser 的信息。通过合

并几个方案的结果或者将几个图合并成一个图，可以对多个图进行比较。 

➤ “图数据”视图和 “原始数据”视图以电子表格格式显示用于生成图的实际数

据。可以将这些数据复制到外部电子表格应用程序，以进行进一步处理。

➤ “报告”实用程序允许您查看每个图的摘要 HTML 报告或各种性能和活动报

告。可以将报告创建成 Microsoft Word 文档，它会自动以图形或表格格式总

结和显示测试的重要数据。

本章提供了可以通过 Analysis 生成的图和报告的概述。
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^å~äóëáë=基础知识

本部分描述基本概念，这些基本概念有助于您了解如何使用 Analysis。

创建=^å~äóëáë=会话

在运行方案时，数据将存储在结果文件中，扩展名为 .lrr。 Analysis 是处理收集

的结果信息并生成图和报告的实用程序。

在使用 Analysis 实用程序时，可以在会话中进行工作。 Analysis 会话至少包含

一组方案结果（lrr 文件）。Analysis 将活动图的显示信息和布局设置存储在扩展

名为 .lra 的文件中。 

启动=^å~äóëáë
可以通过作为一个独立应用程序或直接从 Controller 打开 Analysis。要将 
Analysis 作为独立应用程序打开，请从 LoadRunner 程序组中选择“Analysis”。 

要直接从 Controller 打开 Analysis，请选择“结果” > “分析结果”。该选项仅

在运行方案之后可用。 Analysis 将从当前方案中获得最新的结果文件，然后使用

这些结果打开一个新会话。也可以通过选择“结果” > “自动加载 Analysis”指

示 Controller 在其完成方案执行之后自动打开 Analysis。 

新建会话时， Analysis 会提示您将方案结果文件 （.lrr 扩展名）包含在该会话

中。要打开现有 Analysis 会话，请指定一个 Analysis 会话文件 （.lra 扩展名）。

整理执行结果

在运行方案时，默认情况下所有 Vuser 信息将存储在每个 Vuser 主机的本地。方

案执行之后，这些结果会自动进行整理或合并，即将所有主机的结果传输到结果

目录中。通过在 Controller 窗口中选择“结果” > “自动整理结果”，并清除该

选项旁边的复选标记，可以禁用自动整理。要手动整理结果，请选择 “结果” >
“整理结果”。如果这些结果还没有进行整理，在生成分析数据之前， Analysis 
将对其进行整理。有关整理结果的详细信息，请参阅 《LoadRunner Controller 
用户指南》。
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查看摘要数据

在结果超过 100 MB 的大方案中， Analysis 处理这些数据可能会花费很长时间。

在 LoadRunner 处理完整数据时，您可以查看这些数据的摘要。 

要查看摘要数据，请选择 “工具” > “选项”，然后选择 “结果集合”选项卡。

如果希望 Analysis 在您查看摘要数据的同时处理完整数据图，请选择 “在生成

完整数据时显示摘要数据”；或者，如果不希望 LoadRunner 处理完整 Analysis 
数据，请选择 “仅生成摘要数据”。 

在仅查看摘要数据时，下列图不可用：

➤ 集合

➤ 数据点 （总计）

➤ 网页细分

➤ 网络监视器

➤ 错误

注意：=在使用摘要图时，某些字段不能进行筛选。

配置数据选项

可以配置 Analysis 以生成和显示摘要数据或完整数据。在选择生成完整的 
Analysis 数据时， Analysis 将聚合这些数据。聚合将使数据库减小并缩短大方案

中的处理时间。

还可以将 Analysis 配置为存储和显示方案整个持续时间内的数据，或者仅显示指

定时间范围内的数据。这将使数据库减小，从而缩短处理时间。

使用 “选项”对话框中的 “结果集合”选项卡可以配置数据选项。
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配置数据聚合：

=N 选择 “工具” > “选项”，然后选择 “结果集合”选项卡。

=O 选择数据源、数据聚合和数据时间范围选项，如第 6 页的 “了解 “选项”对话

框中的 “结果集合”选项卡”中所述。 

=P 要配置自定义聚合，请单击 “聚合配置”，然后设置选项，如第 8 页的 “了解

“数据聚合配置”对话框”中所述。

注意：=除了正在运行的 Vuser 图之外的所有图 （摘要数据和完整数据 Analysis 
模式）将受到时间范围设置的影响。

=Q 单击 “确定”。

要将这些更改应用到活动会话，请单击 “立即在活动会话中应用”。
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了解 “选项”对话框中的 “结果集合”选项卡

在结果超过 100 MB 的大方案中， Analysis 处理这些数据可能需要几分钟。“选

项”对话框中的 “结果集合”选项卡允许您指示 LoadRunner 在您等待处理完

整数据时显示数据摘要。 

完整数据指已经过处理可以在 Analysis 工具内使用的结果数据。可以存储、筛选

和操纵这些图。摘要数据指原始的、未处理的数据。摘要图包含常规信息 （如事

务名和次数），而且只支持部分筛选选项。 

如果选择生成完整数据， Analysis 将通过使用内置数据聚合公式或定义的聚合设

置来聚合生成的数据。为了使数据库减小和缩短在大方案中的处理时间，必须进

行数据聚合。

也可以指示 Analysis 显示方案整个持续时间内的数据，或者仅显示指定时间范围

内的数据。

数据源

仅生成摘要数据 ： 仅查看摘要数据。如果选择该选项， Analysis 不会处理数

据以用于筛选和分组等高级用途。 

仅生成完整数据 ： 仅查看经过处理的完整数据。不显示摘要数据。

生成完整数据时显示摘要数据 ： 在处理完整数据时，查看摘要数据。处理完

成之后，查看完整数据。图下的条指示完整数据的生成进度。

数据聚合

自动聚合数据以优化性能 ： 使用内置数据聚合公式聚合数据。

仅自动聚合=tÉÄ=数据 ： 使用内置数据聚合公式仅聚合 Web 数据。

应用用户定义的聚合 ： 使用定义的设置聚合数据。有关用户定义的聚合设置

的详细信息，请参阅第 7 页的 “配置用户定义的数据聚合”。

聚合配置 ： 打开“数据聚合配置”对话框，可以在其中定义自定义聚合设置。
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数据时间范围

所有方案 ： 显示方案整个持续时间内的数据。

指定方案时间范围 ： 仅显示方案指定时间范围内的数据。

从方案运行后=u=时间开始分析结果 ： 输入要使用的方案已用时间 （以 “时 :
分 : 秒”的格式），在此时间之后 Analysis 开始显示数据。

直到方案运行后=u=时间 ： 输入希望 Analysis 在方案中停止显示数据的时间

点 （以 “时 : 分 : 秒”的格式）。

立即在活动会话中应用 ： 将 “结果集合”选项卡中的设置应用到当前会话中。

配置用户定义的数据聚合

配置用户定义的聚合设置：

=N 选择 “工具” > “选项”，然后选择 “结果集合”选项卡。

=O 单击 “聚合配置”。将打开 “数据聚合配置”对话框。
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=P 自定义数据聚合和粒度设置，如第 8 页的 “了解 “数据聚合配置”对话框”中

所述。

注意：=您将无法在选择要聚合的图属性上进行向下搜索。

=Q 单击 “确定”。

了解 “数据聚合配置”对话框

可以使用 “数据聚合配置”对话框来定义自定义聚合和粒度设置。 

聚合数据 ： 指定要聚合的数据，以便使数据库减小。

选择要聚合的数据类型：指定要聚合其数据的图的类型。

选择要聚合的图属性：指定要聚合的图属性 （Vuser ID、组名和脚本名）。如

果不希望聚合失败的 Vuser 数据，请选择 “不聚合失败的 Vuser”。

选择要使用的粒度：u=秒：指定数据的自定义粒度。要使数据库减小，请增加

粒度。要重点关注更详细的结果，请减少粒度。注意，最小粒度是 1 秒。

为=tÉÄ=数据使用=u=秒的粒度：指定 Web 数据的自定义粒度。默认情况下，

Analysis 每 5 秒总结一次 Web 度量。要使数据库减小，请增加粒度。要重点关

注更详细的结果，请减少粒度。

设置常规选项

可以配置下列常规选项：

➤ 日期存储和显示格式

➤ 文件浏览器目录位置

➤ 临时文件位置

➤ 摘要报告事务报告

使用 “选项”对话框中的 “常规”选项卡可以设置常规选项。
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配置常规选项：

=N 选择 “工具” > “选项”。将打开 “选项”对话框，显示 “常规”选项卡。

=O 设置常规选项，如第 10 页的 “了解 “选项”对话框中的 “常规”选项卡”中

所述。

=P 单击 “确定”。
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了解 “选项”对话框中的 “常规”选项卡

可以使用 “选项”对话框中的 “常规”选项卡设置下列选项：

日期格式：选择存储和显示的日期格式。

欧洲：显示欧洲日期格式。

美国：显示美国日期格式。

文件浏览器：选择希望文件浏览器打开的目录位置。

打开最近使用的目录：在上次使用的目录位置打开文件浏览器。

在指定目录打开：在指定目录打开文件浏览器。

目录路径：输入希望文件浏览器打开的目录位置。

临时存储位置：选择要存储临时文件的目录位置。

使用=táåÇçïë=临时目录：在 Windows 临时目录中保存临时文件。

使用指定目录：在指定目录中保存临时文件。

目录路径：输入要保存临时文件的目录位置。

摘要报告：设置其响应时间显示在摘要报告中的事务百分比。

事务百分比：摘要报告包含一个百分比列，显示 90% 的事务的响应时间

（90% 的事务在这段时间内进行）。要更改默认的 90% 百分比数值，请在“事

务百分比”框中输入一个新数字。由于这是应用程序级设置，所以列名仅在下

次调用 Analysis 时更改为新的百分比数字（例如，更改为“80% 百分比”）。
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设置数据库选项

可以选择要存储 Analysis 会话结果数据的数据库，并且可以修复和压缩 
Analysis 结果以及优化可能已经变零碎的数据库。

默认情况下，LoadRunner 将 Analysis 结果数据存储在 Access 2000 数据库中。

如果 Analysis 结果数据超过 2 GB，建议您将它存储在 SQL Server 或 MSDE 计
算机上。

配置数据库格式选项

=N 选择 “工具” > “选项”，然后选择 “数据库”选项卡。
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=O 选择数据库格式选项，如第 12 页的“了解“选项”对话框中的“数据库”选项

卡”中所述。

=P 要验证计算机上的 “列表分隔符”注册表选项与数据库计算机上的相同，请单击

“测试参数”。

=Q 要修复和压缩可能已经变零碎的结果，并且防止使用过多的磁盘空间，请单击

“压缩数据库”。 

注意：=长方案 （持续时间达两个小时或更多）将需要更多时间进行压缩。

了解 “选项”对话框中的 “数据库”选项卡

“选项”对话框中的 “数据库”选项卡允许您指定存储 Analysis 会话结果数据的

数据库。默认情况下， LoadRunner 将 Analysis 结果数据存储在 Access 97 数据

库中。如果 Analysis 结果数据超过 2 GB，建议您将它存储在 SQL Server 或 
MSDE 计算机上。

➤ ^ÅÅÉëë=VT：以 Access 97 数据库格式保存 Analysis 结果数据。

➤ ^ÅÅÉëë=OMMM：以 Access 2000 数据库格式保存 Analysis 结果数据。

➤ pni=pÉêîÉêLjpab：指示 LoadRunner 将 Analysis 结果数据保存在 SQL 
Server 或 MSDE 计算机上。

注意：=可以从产品安装光盘上的 ~ÇÇJáåë=目录访问 MSDE 安装。

服务器名：选择或输入运行 SQL Server 或 MSDE 的计算机的名称。

使用=táåÇçïë=集成安全性：允许您使用 Windows 登录，而不用指定用户名和

密码。默认情况下， SQL Server 使用用户名 “sa”，没有密码。

用户名：输入 master 数据库的用户名。

密码：输入 master 数据库的密码。
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逻辑存储位置：输入要在其中存储永久和临时数据库文件的 SQL Server/MSDE 
计算机上的共享目录。例如，如果 SQL Server 的名称是 fly，则输入 
\\fly\<Analysis 数据库 >\。

存储在 SQL Server/MSDE 计算机上的 Analysis 结果仅可以在计算机的本地 LAN 
上进行查看。

物理存储位置：输入与逻辑存储位置对应的 SQL Server/MSDE 计算机上的真实

驱动器和目录路径。例如，如果 Analysis 数据库映射到名为 fly 的 SQL Server，
并且 fly 映射到驱动器 D，则输入 D:\<Analysis 数据库 >。

如果 SQL Server/MSDE 和 Analysis 位于同一台计算机上，则逻辑存储位置和物

理存储位置是相同的。

测试参数 （用于 Access）：允许您连接到 Access 数据库并验证计算机上的 “列

表分隔符”注册表选项与该数据库计算机上的相同。 

测试参数 （用于 SQL Server/MSDE）：允许您连接到 SQL Server/MSDE 计算

机，并查看指定的共享目录是否位于服务器上以及在该共享服务器目录上是否有

写入权限。如果有， Analysis 会将共享的服务器目录与物理服务器目录同步。

压缩数据库：在配置和设置 Analysis 会话时，包含结果的数据库可能变得零碎。

因此，它将使用过多的磁盘空间。通过 “压缩数据库”按钮可以修复和压缩这些

结果并且优化 Access 数据库。

注意：=如果将 Analysis 结果数据存储在 SQL Server/MSDE 计算机上，必须选择

“文件” > “另存为”，以便保存 Analysis 会话。要删除 Analysis 会话，必须选

择 “文件” > “删除当前会话”。

要打开存储在 SQL Server/MSDE 计算机上的会话，该计算机必须正在运行并且

定义的目录必须作为共享目录存在。



iç~ÇoìååÉê=^å~äóëáë=用户指南

14

设置网页细分选项

可以选择如何聚合包含动态信息 （如会话 ID）的 URL 的显示。可以单独显示这

些 URL，也可以将它们统一并显示为一条带有合并数据点的线。

使用 “选项”对话框中的 “网页细分”选项卡可以设置网页细分选项。

设置带有动态数据的=roi=的显示：

=N 选择 “工具” > “选项”，然后选择 “网页细分”选项卡。

=O 选择下列 URL 聚合选项之一：

➤ 显示单个=roi：单独显示每个 URL。

➤ 显示合并=roi=的平均值：将来自同一脚本步骤的 URL 合并成一个 URL，然

后使用合并 （平均）数据点显示它。

=P 单击 “确定”。
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使用模板

通过模板可以保存当前的筛选器和显示选项，并用于其他会话。

使用 “模板”对话框可以保存、应用和编辑模板。其标题根据正在执行的操作而

进行更改。

使用模板：

=N 选择下列选项之一：

➤ “工具” > “模板” > “另存为模板”。

➤ “工具” > “模板” > “应用 / 编辑模板”。

将打开 “模板”对话框。

=O 输入模板选项，如第 16 页的 “了解 “模板”对话框”中所述。

=P 单击 “确定”。
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了解 “模板”对话框

通过 “模板”对话框可以执行下列操作：

➤ 保存筛选器和显示选项，以用于其他 Analysis 会话。

➤ 将保存的模板应用到当前 Analysis 会话中。 

➤ 编辑已保存模板的设置。

模板设置：输入要创建、使用或编辑的模板的名称，或者单击 “浏览”选择一个

模板。

将该模板自动应用到新会话：将模板应用到打开的任何新会话中。

使用自动粒度：将默认的 Analysis 粒度 （1 秒）应用到模板中。有关设置 
Analysis 粒度的信息，请参阅第 48 页的 “更改数据粒度”。

生成以下自动=eqji=报告：使用模板生成 HTML 报告。指定或选择一个报告

名。有关生成 HTML 报告的信息，请参阅第 290 页的 “创建 HTML 报告”。

会话自动另存为：使用指定的模板自动保存会话。指定或选择一个文件名。
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查看会话信息

可以在 “会话信息”对话框中查看当前 Analysis 会话的属性。

选择 “文件” > “会话信息”。将打开 “会话信息”对话框。



iç~ÇoìååÉê=^å~äóëáë=用户指南

18

了解 “会话信息”对话框

通过 “会话信息”对话框可以查看当前 Analysis 会话的属性。

会话名：显示当前会话的名称。

结果：显示 LoadRunner 结果文件的名称。

数据库类型：显示用于存储方案数据的数据库类型。

数据库名：显示数据库的名称和目录路径。

服务器属性：显示 SQL Server 和 MSDE 数据库的属性。

数据集合模式：指出会话显示完整数据还是摘要数据。

数据时间筛选器：指出是否已将时间筛选器应用到会话中。

聚合：指出是否已经聚合会话数据。

tÉÄ=粒度：显示会话中使用的 Web 粒度。

聚合属性：显示所聚合数据的类型、聚合条件以及所聚合数据的时间粒度。

查看方案运行时设置

在 “方案运行时设置”对话框中，可以查看有关每个方案中运行的 Vuser 组和脚

本的信息，以及方案中每个脚本的运行时设置。

注意：=运行时设置允许您自定义执行 Vuser 脚本的方式。在运行方案之前，可以

从 Controller 或 VuGen 配置运行时设置。有关配置运行时设置的信息，请参阅

《创建 Vuser 脚本指南》。

选择 “文件” > “方案运行时设置”，或者单击工具栏上的 “运行时设置”。
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将打开 “方案运行时设置”对话框，显示每个方案的 Vuser 组、脚本和计划信

息。对于方案中的每个脚本，可以查看方案执行之前在 Controller 或 VuGen 中
配置的运行时设置。
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了解 “方案运行时设置”对话框

通过 “ 方案运行时设置”对话框可以查看有关已执行的方案的信息，以及方案

中每个脚本的运行时设置。

方案脚本：显示每个已执行方案的结果集，以及在方案中运行的 Vuser 组和脚本。

方案计划：显示选定方案面向目标的或手动方案计划信息。

组名称：显示选定脚本所属的组的名称。

脚本名：显示选定脚本的名称。 

完整路径：显示脚本的完整目录路径。

查看脚本：打开虚拟用户生成器，以便编辑脚本。有关编辑脚本的详细信息，请

参阅 《创建 Vuser 脚本指南》。

^å~äóëáë=图
Analysis 图分为下列类别：

➤ Vuser 图
提供有关 Vuser 状态和其他 Vuser 统计的信息。 详细信息，请参阅第 3 章
“Vuser 图”。

➤ 错误图

提供有关在执行方案步骤期间发生的错误的信息。详细信息，请参阅第 4 章
“错误图”。

➤ 事务图

提供有关事务性能和响应时间的信息。 详细信息，请参阅第 5 章 “事务图”。

➤ Web 资源图

提供有关 Web Vuser 的吞吐量、每秒点击次数、每秒 HTTP 响应、每秒重试

次数和每秒下载页数的信息。详细信息，请参阅第 6 章 “Web 资源图”。

➤ 网页细分图

提供有关每个网页组件的大小和下载时间的信息。 详细信息，请参阅第 7 章
“网页细分图”。

➤ 用户定义的数据点图

提供有关由联机监视器收集的自定义数据点的信息。 详细信息，请参阅第 8 
章 “用户定义的数据点图”。
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➤ 系统资源图

提供与使用联机监视器在方案运行期间所监视的系统资源相关的统计信息。该

类别还包括 SNMP 监视的图。详细信息，请参阅第 9 章 “系统资源图”。

➤ 网络监视器图

提供有关网络延迟的信息。 详细信息，请参阅第 10 章 “网络监视器图”。

➤ 防火墙服务器监视器图

提供有关防火墙服务器资源使用率的信息。 详细信息，请参阅第 11 章 “防火

墙服务器监视器图”。

➤ Web 服务器资源图

提供有关 Apache、iPlanet/Netscap、iPlanet(SNMP) 和 MS IIS Web 服务器

的资源使用率的信息。 详细信息，请参阅第 12 章 “Web 服务器资源图”。

➤ Web 应用程序服务器资源图

提供有关各种 Web 应用程序服务器的资源使用率的信息。 详细信息，请参阅

第 13 章 “Web 应用程序服务器资源图”。

➤ 数据库服务器资源图

提供有关数据库资源的信息。详细信息，请参阅第 14 章 “数据库服务器资

源图”。

➤ 流媒体图

提供有关流媒体的资源使用率的信息。 详细信息，请参阅第 15 章“流媒体图”。

➤ ERP/CRM 服务器资源图

提供有关 ERP/CRM 服务器资源使用率的信息。 详细信息，请参阅第 16 章
“ERP/CRM 服务器资源图”。

➤ Java 性能图

提供有关基于 Java 的应用程序的资源使用率的信息。 详细信息，请参阅第 17 
章 “Java 性能图”。

➤ 应用程序部署解决方案图

提供有关 Citrix MetaFrame 及 1.8 服务器的资源使用率的信息。 详细信息，

请参阅第 18 章 “应用程序部署解决方案图”。

➤ 中间件性能图

提供有关 Tuxedo 和 IBM WebSphere MQ 服务器的资源使用率的信息。 详细

信息，请参阅第 19 章 “中间件性能图”。
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打开=^å~äóëáë=图
默认情况下， LoadRunner 在图树视图中仅显示摘要报告。使用“打开新图”对

话框可以向图树视图中添加图。

打开新图：

=N 选择“图”>“添加图”，或者在图树视图中单击“< 新图 >”。将打开“打开新

图”对话框。

默认情况下，仅列出包含数据的图。要查看 LoadRunner Analysis 图的完整列

表，请清除 “仅显示包含数据的图”。

=O 展开图树并选择一个图。可以在 “图描述”框中查看该图的描述。

=P 单击 “打开图”。 Analysis 将生成选定的图并将其添加到图树视图中。该图显示

在 Analysis 的右侧窗格中。

要在 Analysis 的右侧窗格中显示现有图，请在图树视图中选择该图。 
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了解 “打开新图”对话框

通过 “打开新图”对话框可以打开新图并查看其描述。

选择图：单击每个类别左侧的 “+”号以展开树视图。选择图。

默认情况下，仅列出包含数据的图。

注意：=一次仅可以打开一个图。

仅显示包含数据的图：默认情况下，仅列出包含数据的图。要查看 LoadRunner 
Analysis 图的完整列表，请清除该选项。

图描述：显示选定图的描述。

打开图：打开选定的图并将它显示在图树视图中。
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O=
使用=^å~äóëáë=图

通过 Analysis 包括的实用程序，可以管理图数据，从而高效地查看显示的数据。

本章描述： 

➤ 配置图显示

➤ 配置显示的数据

➤ 分析图结果

➤ 打印图

关于使用=^å~äóëáë=图
通过 Analysis 提供的许多实用程序，可以自定义会话中的图，以最有效方式查看

显示的数据。 

您可以配置显示选项和数据设置，并操纵图以供使用。例如，可以放大图的各个

部分，添加注释、筛选器和组，对图数据排序并查看趋势和关联。
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配置图显示

可以执行下列任一操作来配置图显示：

➤ 放大部分图

➤ 配置显示选项

➤ 添加注释和箭头

➤ 查看图例

➤ 配置度量选项

➤ 配置列

放大部分图=
图初始显示的数据表示方案的整个持续时间。可以放大图的任何部分，以放大方

案运行的特定期间。例如，如果方案运行了十分钟，则可以放大并将焦点集中到

第二分钟和第五分钟之间发生的方案事件。

放大图的一部分：

=N 在图内单击。

=O 将鼠标指针移动到要放大部分的开头，但不要越过图边线。 

=P 按住鼠标左按钮，围绕要放大的部分划一个框。 

=Q 释放鼠标左按钮。该部分被放大。

=R 要恢复原来的视图，请右键单击菜单，然后选择 “清除显示选项”。
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配置显示选项=
可以配置下列图显示选项：

基本：允许您选择图类型和时间设置。

高级：允许您修改每个图的比例和格式。

配置基本显示选项

基本显示选项允许您选择要显示的图类型：折线图、点状图、条形图或饼形图。

不是所有选项都可应用于所有图。 

另外，可以指示是否采用三维外观显示图，并指定三维图的百分比。该百分比指

示条形图、网格图或饼形图的粗细。

基本显示选项还允许您指示如何绘制基于时间的结果：相对于方案的开始时间

（默认值），或者基于计算机系统时钟的绝对时间。 

===PJa=B

NR=B

VR=B
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配置图显示选项：

=N 选择“视图”>“显示选项”或单击“显示选项”。将打开“显示选项”对话框。=

=O 设置显示选项和时间选项，如了解 “显示选项”对话框中所述。

=P 要设置高级选项，请单击 “高级”。关于高级选项的详细信息，请参阅第 30 页
的 “配置高级图显示选项”。

=Q 单击 “关闭”。
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了解 “显示选项”对话框

“显示选项”对话框允许您指定图的显示选项和时间选项，并访问高级显示

选项。

显示选项

图类型：选择图类型：条形图、折线图、点状图或饼形图。

P=维：选择该复选框可以启用图的 3 维显示。

Pa=B：指定图线条的 3 维百分比。

显示图例：选择该复选框可以在图底部显示图例。

时间选项：选择图在 X 轴上显示方案已用时间的方式：

相对：相对于方案的开始时间

绝对：计算机系统时钟的绝对时间

高级：打开 “编辑 MainChart”对话框，在其中可以配置图的外观及其标题和

数据格式。
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配置高级图显示选项

高级选项允许配置图的外观及其标题和数据格式。 

配置高级图显示选项：

=N 选择“视图” > “显示选项”或单击“显示选项”。将打开“显示选项”对话框。

=O 单击 “高级”。打开 “编辑 MainChart”对话框。

=P 设置所需的高级显示选项，并单击 “关闭”。 

可以通过设置 “图表”和 “系列”首选项来自定义图的布局。选择适当的选项

卡和子选项卡来配置图。

样式

显示 L 隐藏

颜色



第=O=章=√=使用=^å~äóëáë=图

PN

31

了解 “编辑=j~áå`Ü~êí”对话框中的 “图表”选项卡

通过 “编辑 MainChart”对话框中的 “图表”选项卡，可以配置整个图的外

观。使用下列选项卡设置 “图表”首选项：

系列：选择图的样式 （条形图、折线图等）、隐藏 / 显示设置、线和填充颜色以

及系列标题。

常规：选择打印预览、导出、边距、滚动和放大选项。

坐标轴：选择显示的坐标轴及其比例、标题、刻度线和位置。

标题：设置图的标题、字体、背景颜色、边框和对齐方式。

图例：设置所有图例的相关设置，例如位置、字体和分隔线。

面板：显示图的背景面板布局。可以修改颜色，设置斜率选项或指定背景图像。

墙面：设置 3 维图的墙面颜色。

Pa：选择活动图的 3 维设置、偏移、放大和旋转角度。

了解 “编辑=j~áå`Ü~êí”对话框中的 “系列”选项卡

通过 “编辑 MainChart”对话框中的 “系列”选项卡，可以控制图中绘制的个

别点的外观。使用下列选项卡设置 “系列”首选项：

格式：设置边框颜色、线条颜色、模式以及图中线条的反向属性。

点：设置折线图中点的大小、颜色和形状。

常规：选择光标类型、坐标轴值的格式以及水平和垂直坐标轴的显示 / 隐藏

设置。

标记：配置图中每个点的格式。
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添加注释和箭头

通过添加注释和箭头来阐明图数据并指定重要的点或区域，可以对图进行自定义。

添加或编辑注释

可以使用 “注释”对话框来添加或编辑注释。对话框的名称变化反映是否正在添

加或编辑注释。

添加或编辑注释：

=N 要添加注释，请执行以下一种操作：

➤ 在图中要添加注释的位置右键单击，然后选择 “注释” > “添加”。 

➤ 单击 “添加注释”。光标变成拖动图标。在图中要放置注释的位置单击。

=O 要编辑注释，请在图中右键单击，然后选择 “注释” > “编辑”。

将打开 “注释”对话框。

=P 在 “文本”框中键入注释。 

在步骤 1 中指定的图位置将显示注释文本。

=Q 要格式化注释，请选择 “格式”、“文本”、“渐变”和 “阴影”选项卡。

=R 要删除注释，请选择该注释，并单击 “删除”（仅在编辑模式下显示）。

=S 单击 “确定”。
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了解 “注释”对话框

“注释”对话框允许您在当前图中添加和编辑注释。

文本：键入注释文本，或编辑现有注释文本。

位置：选择自动或自定义位置。

自动：可以为注释选择定义的位置：

左上：将注释放置在图的左上角。

左下：将注释放置在图的左下角。

右上：将注释放置在图的右上角。

右下：将注释放置在图的右下角。

自定义：选择该选项可以将注释放置在自定义位置。

左：将注释的位置设在图左侧。

上：将注释的位置设在图上端。

在图中使用箭头

可以在图中添加或删除箭头。

向图中添加箭头：

=N 单击 “绘制箭头”。光标变成细线图标。

=O 在图中单击鼠标按钮，以放置箭头的底边。

=P 在按住鼠标按钮的同时，拖动鼠标光标以放置箭头的头。释放鼠标按钮。

=Q 通过选择箭头本身，可以更改箭头的位置。底部和头部将出现位置框，可以将其

拖动到其他位置。

从图中删除箭头：

=N 单击要选择的箭头。箭头的底部和头部将出现位置框。

=O 按下 “Delete”键。
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查看图例

可以使用 “图例”选项卡，来配置图中出现的每个度量的颜色、比例、最小值、

最大值、平均值、中间值以及标准偏差。

“图例”选项卡快捷 （右键单击）菜单支持下列其他选项：

➤ 显示：显示图中某个度量。

➤ 隐藏：隐藏图中某个度量。

➤ 仅显示选定内容：仅显示突出显示的度量。

➤ 全部显示：显示图中所有可用的度量。

➤ 配置度量：打开 “度量选项”对话框，通过该对话框可以配置度量选项 （例

如，设置颜色和度量比例）。详细信息，请参阅第 35 页的“配置度量选项”。

➤ 显示度量描述：显示的对话框包括名称、监视器类型以及选定度量的描述。

➤ 激活选定线：将选定度量显示为闪烁线。 

➤ Y选定度量 [=的网页细分（为平均事务响应时间图和事务性能摘要图中的度量

单位显示）：显示选定事务度量的网页细分图。

➤ 自动关联：打开 “自动关联”对话框，通过该对话框可以将选定度量与方案

中的其他监视度量相关联。有关自动关联的详细信息，请参阅第 53 页的 “自

动关联度量”。

➤ 按度量列排序：根据选定列，按升序或降序对度量排序。

➤ 配置列：打开 “图例列选项”对话框，通过该对话框可以配置 “图例”选项

卡中显示的列。详细信息，请参阅第 36 页的 “配置列”。

➤ 细分 （为网页细分图中的度量显示）：显示选定页的细分图。
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配置度量选项

可以使用 “配置度量”对话框来配置度量选项。

配置度量选项：

=N 在 “图例”选项卡中，右键单击并选择 “配置度量”。将打开 “度量选项”对

话框。

=O 选择要配置的度量。

=P 选择颜色和比例选项，然后单击 “确定”。

了解 “度量选项”对话框

通过 “度量选项”对话框，可以设置选定度量的颜色和比例。

度量：从下拉列表中选择度量。

颜色：选择颜色条，并为选定度量选择颜色。

比例

将度量比例设置为=ñ：选择要查看选定度量的比例。 

为所有度量设置自动比例：使用优化的自动比例来显示图中每个度量。

为所有度量设置比例=N：将图中所有度量的比例设置为一。
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查看所有度量的度量趋势：按照以下公式对图中 Y 轴的值归一化：新 Y 值 =
（以前的 Y 值 - 以前值的平均值） / 以前值的 STD。有关对图值归一化的详细

信息，请参阅 《LoadRunner Analysis 用户指南》。

配置列

可以使用 “图例列选项”对话框来选择要显示的列，并配置其位置、 宽度和排序

顺序。

配置列：

=N 在 “图例”选项卡中，右键单击并选择 “配置列”。将打开 “图例列选项”对

话框。

=O 配置要显示的列及其位置、宽度和排序顺序，如第 37 页的 “了解 “图例列选

项”对话框”中所述。

=P 单击 “确定”。
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了解 “图例列选项”对话框

通过 “图例列选项”对话框，可以选择要查看的列、每列的宽度以及列的排序

方法。

可用列：显示可用于选定度量的列。默认情况下，将显示所有可用列。要隐藏

列，请清除列名左侧的复选框。要显示列，请选择该复选框。注意，有几个列是

强制的，无法隐藏，例如 “度量名”、“颜色”和 “比例”。

通过使用垂直箭头来按所需顺序为列排序，可以重新排列各列的显示顺序 （从左

至右）。

选定列

列名：显示选定列的名称 （只读）。

宽度：显示列的宽度 （以像素为单位）注意，还可以通过在 “图例”选项卡

中拖动列的边界来修改列的宽度。

排序方式

列名：选择对度量数据进行排序要依据的列。

升序：以升序来排列度量数据。

降序：以降序来排列度量数据。

配置显示的数据

可以通过下列数据操作来自定义图中显示的数据：

➤ 筛选和排序图数据

➤ 查看图例

➤ 以电子表格和原始数据方式查看数据

筛选和排序图数据

可以筛选和排序图中显示的数据。您可以使用同一个对话框来排序和筛选图数

据，如以下部分所述。
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筛选图数据

可以筛选图数据以显示方案特定部分较少的事务。更具体地说，可以显示从方案

开始五分钟到方案结束前三分钟之内的四个事务。 

可以在方案所有图中或摘要图中筛选单个图。

可用的筛选条件因图的类型而异。筛选条件还取决于方案。例如，如果方案中只

有一个组或一个负载生成器计算机，则 “组名”或 “负载生成器名”筛选条件

不适用。

注意，您还可以筛选合并图。每个图的筛选条件在单独的选项卡中显示。

排序图数据

可以排序图数据，以便以更相关的方式来显示数据。例如，可以用 “事务结束状

态”来对事务图分组，并可以用 “方案已用时间”、“Vuser 结束状态”、

“Vuser 状态”和 “VuserID”来对 Vuser 图分组。 

还可以按一个或几个组来排序 — 例如，先按 Vuser ID 排序，然后按 Vuser 状态

排序。结果按组列出的顺序显示。可以通过重新排列列表来更改分组顺序。下图

显示根据 Vuser 分组的事务摘要。 
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将筛选和排序条件应用到图

可以使用下列对话框来将筛选和排序条件应用到图：

这些对话框都是相似的，但是其名称及某些选项根据其用途不同而有所差别。

注意：=一次只能排序一个图。排序设置只包含在 “图设置”对话框中。

设置筛选条件：

=N 通过执行下列操作，打开相应对话框：

➤ 要设置单个图的筛选条件，请通过单击 “图”选项卡或单击树视图中的图名

来选择要筛选的图，然后选择 “视图” > “设置筛选器 / 分组方式”或单击

“设置筛选器”。

➤ 要设置方案中所有图 （包括已显示的图和尚未打开的图）的筛选条件，请选

择 “文件” > “设置全局筛选器”或单击 “设置全局筛选器”。

➤ 要设置摘要报告的筛选条件，请选择 “视图” > “摘要筛选器”。

筛选的图 使用的对话框

单个图 “图设置”对话框

方案中的所有图 “全局筛选器”对话框

摘要报告 “Analysis 摘要筛选器”对话框
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将打开图对话框。

=O 为 “条件”和 “值”字段选择值。

对于某些筛选条件，将打开下列对话框之一以提供其他筛选详细信息。

➤ “设置维度信息”对话框

➤ “Vuser ID”对话框

➤ “方案已用时间”对话框

在其他对话框中设置条件，如每个对话框所述。

=P 要按组排列图形显示的顺序，请选择 “分组方式”设置，如第 41 页的 “了解

“图设置”对话框”中所述。

=Q 单击 “确定”。将关闭图对话框并应用设置。
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了解 “图设置”对话框

通过 “图设置”对话框，可以筛选图中显示的数据。

筛选条件：为要采用的每个筛选条件选择条件和值。将为每个图显示适用的筛选

条件。

条件：选择 “=”（等号）或 “<>”（不等号）。

值：从 “值”列表中选择一个值。筛选条件分组为三种值类型 （离散、连续

和基于时间）。

离散值是一个明确的整数值，例如 “事务名”或 “Vuser ID”。选择要包括

在筛选器中的值的复选框。 

注释：可以使用 “事务父树路径”条件来筛选子事务。选择 “< 事务名 >”
以筛选父级的子事务，选择 “无”以筛选父事务，或者选择 “未知”以筛选

其父级未知 （通常由会话期间的嵌套错误引起）的子事务。

连续值是一个变量维度，可以在最小值和最大值范围限制内取任何值，例如

“事务响应时间”。可以在 “设置维度信息”对话框中设置每个度量的维度

信息。 

基于时间的值是基于相对于方案开始时间的值。“方案已用时间”是使用基于

时间值的唯一条件。可以在 “方案已用时间”对话框中指定基于时间的值。

分组方式：使用这些设置来对图显示按组排序。

可用组：选择要对结果排序所依据的组，然后单击右箭头。

选定组：显示所有选定组的列表，结果将按这些组排序。要删除值，请选择该

值并单击左箭头。

要更改结果分组的顺序，请选择要移动的组，并单击向上或向下箭头，直到组按

所需顺序排列。 

设置默认值：显示每个筛选条件的默认条件和值。

全部清除：删除您在对话框中输入的所有信息。
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“设置维度信息”对话框

通过 “设置维度信息”对话框，可以在结果集中设置每个度量 （事务、已释放

的 Vuser 数、资源）的维度信息。可以指定每个度量在分析中的最小值和最大

值。默认情况下，将显示每个度量的全部值。

最小值：指定度量的最小值。

最大值：指定度量的最大值。

注意：=如果指定事务的开始和结束时间 （以 “分 : 秒”格式），则该时间是相对

于方案的开始时间。

通过 “设置维度信息”对话框，可以在下列情况下输入其他筛选信息：

➤ 对于 “事务响应时间”筛选条件。

➤ 在设置 “已释放的 Vuser 数”条件时，对于 “集合”图。指定已释放 Vuser 
数的最小值和最大值。 

➤ 设置 “资源值”条件时，对于度量资源 （Web 服务器、数据库服务器等）的

所有图。将打开对话框，显示每个资源的全部值。指定资源的最小值和最大

值。指定每个事务的最短和最长事务响应时间。
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“sìëÉê=fa”对话框

通过 “Vuser ID”对话框，可以输入 Vuser ID 筛选条件的其他筛选信息。

sìëÉê=选择条件

值：输入希望图显示的 Vuser 的 Vuser ID，用逗号分隔。

范围：指定希望图显示的 Vuser 的开始和结束范围。

sìëÉê：显示可供选择的现有 Vuser ID。

“方案已用时间”对话框

通过 “方案已用时间”对话框，可以指定图中 X 轴的开始和结束时间。

以 “时 : 分 : 秒”格式指定图的开始和结束时间。该时间是相对于方案的开始

时间。
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设置范围

开始：指定所需范围的开始值。

结束：指定所需范围的结束值。

注意：=该时间是相对于方案的开始时间。

分析图结果

可以使用下列方法分析图数据：

➤ 确定点的坐标

➤ 了解向下搜索

➤ 更改数据粒度

➤ 以电子表格和原始数据方式查看数据

➤ 查看度量趋势

➤ 自动关联度量

➤ 使用 WAN 仿真叠加
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确定点的坐标

可以确定图中任何点的坐标和值。将光标置于要求值的点上， Analysis 将显示坐

标轴的值和其他分组信息。 

了解向下搜索

通过 “向下搜索”，可以重点关注图中的特定度量，并根据所需的分组来显示该

度量。可用的分组取决于图。例如，在平均事务响应时间图中，每个事务显示一

行。要确定每个 Vuser 的响应时间，请向下搜索某个事务，并根据 Vuser ID 排
序。该图为每个 Vuser 的事务响应时间单独显示一行。 

注意：=网页细分图不支持向下搜索功能。
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下图为五个事务中的每一个显示一行。   

如果向下搜索 MainPage 事务，按 Vuser ID 分组，则图只显示 MainPage 事务

的响应时间，每个 Vuser 一行。 

从图中可以发现，某些 Vuser 的响应时间比其他 Vuser 的响应时间长。

要确定每个主机的响应时间，请向下搜索某个事务，并按主机排序。该图为每台

主机的事务响应时间单独显示一行。
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向下搜索图

向下搜索图：

=N 右键单击图中的线、条或段，然后选择 “向下搜索”。将打开 “向下搜索选项”

对话框，列出图中的所有度量。

=O 选择向下搜索的度量。   

=P 在 “分组方式”框中，选择排序要依据的组。 

=Q 单击 “确定”。 Analysis 向下搜索并显示新图。

要撤消上次向下搜索设置，请右键单击菜单，并选择 “撤消设置筛选器 / 分组

方式”。 

要执行其他向下搜索，请重复步骤 1 至 4。

要清除所有筛选器和向下搜索设置，请右键单击菜单，并选择 “清除筛选器 / 分
组方式”。
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更改数据粒度

通过更改 X 轴的粒度 （比例），可以使图便于阅读和分析。最大粒度是图的时间

范围的一半。为确保可读性和清晰性，Analysis 在大于等于 500 秒的范围内自动

调整图的最小粒度。

在下例中，使用不同的粒度来显示每秒点击次数图。 Y 轴表示在粒度间隔内的每

秒点击次数。对于粒度 1， Y 轴显示方案中每一秒期间的每秒点击次数。对于粒

度 5， Y 轴显示方案中每五秒期间的每秒点击次数。

粒度 Z=N

粒度 Z=R

粒度 Z=NM
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在上图中，同一个方案结果以粒度 1、5 和 10 显示。粒度越低，结果越详细。例

如，在上图中使用较低的粒度，您可以看到没发生点击的间隔。使用更高粒度有

助于研究整个方案中的总体 Vuser 行为。 

通过使用更高粒度来查看同一个图，可以很容易地发现，总体上大约平均每秒点

击 1 次。

更改图的粒度：

=N 在图内单击。

=O 选择 “视图” > “设置粒度”，或单击 “设置粒度”。将打开 “粒度”对话框。

=P 输入 X 轴的粒度，并选择时间度量。最大粒度是图的时间范围的一半。

为确保可读性和清晰性，LoadRunner 在大于等于 500 秒的范围内自动调整图的

最小粒度。

=Q 单击 “确定”。

以电子表格和原始数据方式查看数据=
Analysis 允许您以下列方式查看图数据：

电子表格视图：在 “图数据”选项卡中显示的图值。

原始数据视图：“原始数据”选项卡中显示在方案期间收集的实际原始数据。
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电子表格视图

可以使用 “图数据”选项卡以电子表格的格式查看图。

第一列显示 X 轴的值。下列列显示每个事务的 Y 轴值。 

如果 Y 轴有多个值，如事务性能摘要图 （最小值、平均值和最大值），则显示绘

制的所有值。如果筛选出某事务，则它不会在视图中显示。 

电子表格快捷菜单 （右键单击）有下列其他功能：

全部复制：将电子表格复制到剪贴板。可以将其粘贴到电子表格。

另存为：将电子表格数据保存为 Excel 文件。有 Excel 数据之后，就可以生成

自己自定义的图。

查看原始数据

可以查看在活动图测试执行期间收集的实际原始数据。并非所有图都支持 “原始

数据”视图。

查看原始数据在下列情况下尤为有用：

➤ 要确定峰值的特定详细信息 - 例如哪个 Vuser 正在运行产生峰值的事务。 

➤ 要为自己的电子表格应用程序完整导出未处理的数据。
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显示图的 “原始数据”视图：

=N 选择 “视图” > “查看原始数据”，或单击 “原始数据”。将打开 “原始数据”

对话框。 

=O 指定时间范围，然后单击 “确定”。

=P 要查看原始数据，请选择 “原始数据”选项卡。

了解 “原始数据”选项卡

“原始数据”选项卡显示在活动图中显示的原始数据。

“原始数据”快捷菜单 （右键单击）具有下列其他功能：

全部复制：允许您复制原始数据。

另存为：允许您保存原始数据。
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了解 “图详细信息”选项卡

“图详细信息”选项卡显示选定图的描述、图的标题、结果文件以及已应用到图

的筛选器。

该选项卡中的信息可以用 Microsoft Word 报告显示。详细信息，请参阅第 313 
页的 “设置 “格式”选项”。

了解 “用户注释”选项卡

“用户注释”选项卡显示图上的用户注释。可以在选项卡中输入文本，该文本将

与会话一起保存。

该选项卡上的信息可以用 Microsoft Word 报告显示。详细信息，请参阅第 313 
页的 “设置 “格式”选项”。

查看度量趋势

通过对图的 Y 轴值归一化，可以更有效地查看折线图的模式。将图归一化可以使

图的 Y 轴值收敛到接近零。这取消了度量的实际值，允许您重点关注方案期间图

的行为模式。

Analysis 按照以下公式对图中 Y 轴的值归一化： 

新 Y 值 = （以前的 Y 值 - 以前值的平均值） / 以前值的 STD= 

将折线图作为归一化的图查看：

=N 选择 “视图” > “查看度量趋势”，或右键单击图，并选择 “查看度量趋势”。

或者，可以选择 “视图” > “配置度量”，然后选中 “查看所有度量的度量趋

势”框。

注意：=可以将归一化功能应用到除网页细分图之外的所有折线图。

=O 查看选定折线图的归一化值。注意在 “最小值”、“平均值”、“最大值”和

“Std”中的值。“偏差”图例列是真实值。

要撤消图的归一化，请重复步骤 1。

注意：=如果对两个折线图归一化，可以将两个 Y 轴合并为一个 Y 轴。
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自动关联度量

将一个图中的度量与其他图中的度量相关联，可以发现度量间的相似趋势。关联

将取消度量的实际值，允许您重点关注方案指定时间范围内度量的行为模式。

在下例中，平均事务响应时间图中的 t106Zoek:245.lrr 度量与 Windows 资源、

Microsoft IIS 和 SQL Server 图中的度量相关联。下图显示了与 t106Zoek:245.lrr 
最密切相关的五个度量。 

注意：=可以将该功能应用到除网页细分图之外的所有折线图。

有关自动关联的详细信息，请参阅第 25 章 “解释 Analysis 图”。



iç~ÇoìååÉê=^å~äóëáë=用户指南

54

自动关联图度量

自动关联图度量：

=N 在图或图例中，右键单击要关联的度量，然后选择 “自动关联”。将打开 “自动

关联”对话框，图中显示选定度量。

下列设置配置 “自动关联”工具以自动划分方案中度量的最重要时间段。详细信

息，请参阅第 56 页的 “了解 “自动关联”对话框中的 “时间范围”选项卡”。

=O 选择建议的时间范围方法和时间范围。

=P 如果将时间筛选器应用到图，则通过单击对话框右上角的 “显示”按钮，可以关

联整个方案时间范围的值。
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注意：=已关联度量图的粒度可能与原始图的粒度有所不同，这取决于定义的方案

时间范围。

=Q 要指定希望与选定度量相关联的图和要显示的图输出类型，请执行下列操作：

➤ 选择 “关联选项”选项卡。

➤ 选择要关联的图、数据间隔和输出选项，如第 57 页的 “了解 “自动关联”

对话框中的 “关联选项”选项卡”中所述。

=R 在“时间范围”选项卡上，单击“确定”。 Analysis 将生成指定的关联图。注意

在图下面的 “图例”选项卡中显示的两个新列 （“关联匹配”和 “关联”）。

要指定要关联的另一度量，请从 “自动关联”对话框顶部的 “要关联的度量”

框中选择度量。 
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最小的时间范围应该大于整个度量时间范围的 5%。小于整个度量 5% 的趋势将

包括在其他较大的段中。

有时，度量中非常大的变化可以隐藏较小的变化。在这种情况下，只建议选取较

大的变化，并将禁用 “下一步”按钮。

了解 “自动关联”对话框中的 “时间范围”选项卡

通过 “自动关联”对话框中的 “时间范围”选项卡，可以为相关联的度量图指

定方案时间范围。

要关联的度量：选择要关联的度量。

显示整个时间范围的值：单击 “显示”来关联整个方案时间范围的值。该选项仅

在将时间筛选器应用到图时可用。

建议时间范围方式：Analysis 自动划分方案中度量的最重要时间段。 

趋势：划分包含最重要变更的扩展时间段。 

功能：划分形成趋势的较小维度段。

最佳：选择与相邻段最不相似的时间段。

下一步：建议下一个自动关联的时间段。每条建议的差异渐次减小。

上一步：返回到上一个时间段建议。

自动建议新度量：每次 “要关联的度量”项目变更时，都生成新建议。

开始：指定所需方案时间范围的开始值 （以 “时 : 分 : 秒”的格式）。

结束：指定所需方案时间范围的结束值 （以 “时 : 分 : 秒”的格式）。

还可以使用绿色和红色的垂直拖动条来指定方案时间范围的开始和结束值。

注意：=已关联度量图的粒度可能与原始图的粒度有所不同，这取决于定义的方案

时间范围。
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了解 “自动关联”对话框中的 “关联选项”选项卡

使用 “自动关联”对话框的 “关联选项”选项卡可以设置要关联的图、数据间

隔和输出选项。

选择要关联的图：选择希望其度量与选定度量相关联的图。

数据间隔：计算关联度量轮询之间的间隔。

自动：使用由时间范围确定的自动值。

关联基于=u=秒间隔的数据：输入一个固定值。

输出：选择显示输出的级别。

显示=u=个最密切关联的度量：（默认值：R）：只显示与选定度量最密切相关

的指定度量数。

以至少=uB（默认=RMB）的影响系数来显示度量：只显示收敛于选定度量的

指定百分比的度量。

使用=t^k=仿真叠加

在方案执行期间，可以使用 WAN 影响，例如滞后时间、包丢失、链路故障和动

态路由，以描述 WAN 云图的许多特征。在 Analysis 进程中使用 WAN 仿真叠

加，可以显示方案中 WAN 仿真器有效时的时间段。通过将 WAN 仿真期间进行

的度量与 WAN 仿真器功能禁用时进行的度量相比较，可以发现 WAN 设置对网

络性能产生的影响。

查看=t^k=仿真叠加：

=N 在图内单击。

=O 选择 “视图” > “叠加 WAN 仿真”，或右键单击图，并选择 “叠加 WAN 仿
真”。选定图上显示的线条表示启用 WAN 仿真的时间段。

t^k=仿真对方案的影响

WAN 仿真器可以将包延迟、丢失，分割数据并根据设置的参数仿真其他网络现

象。用户可以在事务和 Web 资源图中看到 WAN 仿真对方案产生的影响。启用 
WAN 仿真时，执行事务的时间变长，而且服务器上吞吐量降低。

另外，与禁用 WAN 仿真的方案相比，完成一个运行 WAN 仿真的方案需要花更

多时间。这是由于包滞后时间、包丢失和链路断开设置引起的延迟造成的。



iç~ÇoìååÉê=^å~äóëáë=用户指南

58

下例显示具有 WAN 仿真叠加的平均事务响应时间图。在方案的第 1 和第 3 分钟

之间启用 WAN 仿真。在此期间，平均事务响应时间急剧增加。平均响应时间在

停止 WAN 仿真时降低。
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在同一方案中，服务器吞吐量在 WAN 仿真期间降低。服务器吞吐量在停止 
WAN 仿真之后增加。还可以将该图与平均事务响应时间图相比较，可看出吞吐

量对事务性能的影响。
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打印图

可以打印全部或选定显示的图。

打印图：

=N 选择 “文件” > “打印”。将打开 “打印图”对话框。

=O 选择要打印的图。

=P 要包括 “用户注释”选项卡中的注释，请选择 “用户注释”。

=Q 要包括 “图详细信息”选项卡中的信息，请选择 “图详细信息”。

=R 单击 “确定”。
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了解 “打印图”对话框

使用 “打印图”对话框来定义打印设置，并打印选定的图。

选择要打印的图

全部图：打印当前会话中的所有图。

当前图：打印当前在右窗格中显示的图。

特定图：选择要打印的图。

包括

用户注释：打印 “用户注释”选项卡中的注释。

图详细信息：打印 “图详细信息”选项卡中的信息。
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P=
sìëÉê=图=

运行方案后，您可以使用下列 Vuser 图检查参与方案的 Vuser 的行为：

➤ 正在运行的 Vuser 图

➤ Vuser 摘要图

➤ 集合图 

关于=sìëÉê=图
在方案执行过程中， Vuser 在执行事务时生成数据。使用 Vuser 图可以确定方案

执行期间 Vuser 的整体行为。它们显示 Vuser 状态、完成脚本的 Vuser 的数量以

及集合统计信息。将这些图与事务图结合使用可以确定 Vuser 的数量对事务响应

时间产生的影响。    
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正在运行的=sìëÉê=图=
“正在运行的 Vuser”图显示在测试期间的每一秒内，执行 Vuser 脚本的 Vuser 的
数量及它们的状态。此图可用于确定任何给定环境中服务器上的 Vuser 负载。默认

情况下，此图仅显示状态为“运行”的 Vuser。。要查看其他的 Vuser 状态，请将

筛选条件设置为所需的状态。详细信息，请参阅第 2 章“使用 Analysis 图”。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示方案中的 Vuser 数。 
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sìëÉê=摘要图=
“Vuser 摘要”图显示 Vuser 性能的摘要。使用此图可以查看成功地完成方案运

行的 Vuser 的数量与未成功完成 Vuser 数量之比。

此图仅可用饼形图查看。 
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集合图=
“集合”图表明从集合点释放 Vuser 的时间，以及在每个点释放的 Vuser 的数量。 

此图有助于理解事务的执行时间。如果将集合图与平均事务响应时间图相比较，

您可以了解集合所产生的负载峰值对事务时间产生的影响。

在集合图中， X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示从集合中释放

的 Vuser 数。如果为 60 个 Vuser 设置一个集合，并且该图表明仅释放了 25 个
用户，则可以看到当超时时间到期时集合结束，因为所有的 Vuser 都没有到达。 
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Q=
错误图

在方案运行之后，可以使用 “错误”图来分析在负载测试期间发生的错误。 

本章描述：

➤ 错误统计图

➤ 每秒错误图

关于错误图

在方案执行期间， Vuser 可能没有成功地完成所有事务。通过 “错误”图可以查

看有关失败的、停止的或因错误而终止的事务的信息。使用 “错误”图，可以查

看方案执行期间发生的错误的摘要以及平均每秒发生的错误数。
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错误统计图

“错误统计信息”图显示方案执行期间发生的错误数 （按错误代码分组）。 

下图中，方案运行期间发生的总计 178 个错误中，显示在图例中的第二个错误代

码出现了十二次，占总错误数的 6.74%。

此图仅可用饼形图查看。
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每秒错误图

“每秒错误”图显示方案运行期间平均每一秒内发生的错误数（按错误代码分组）。 

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示错误数。
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R=
事务图

运行方案后，您可以使用下列一个或多个图分析测试过程中执行的事务：

➤ 平均事务响应时间图 

➤ 每秒事务数图 

➤ 每秒事务总数

➤ 事务摘要图 

➤ 事务性能摘要图 

➤ 事务响应时间 （负载下）图 

➤ 事务响应时间 （百分比）图 

➤ 事务响应时间 （分布）图 

关于事务图

在方案执行过程中， Vuser 在执行事务时生成数据。使用 Analysis 您可以生成显

示整个脚本执行过程中事务性能和状态的图。

您可以使用其他 Analysis 工具 （如合并和交叉结果）来了解事务性能图。您还

可以按事务对图信息排序。有关使用 Analysis 的详细信息，请参阅第 2 章 “使

用 Analysis 图”。
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平均事务响应时间图

“平均事务响应时间”图显示在方案运行期间每一秒内执行事务所用的平均时间。 

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。Y 轴表示执行每个事务所用的平均时间

（以秒为单位）。 

对于每个粒度，此图以不同的方式显示。粒度越小，结果就越详细。但要研究 
Vuser 在整个方案中的总体行为，使用较高粒度图查看结果将更有用。例如，使

用低粒度可以看到不执行事务的时间间隔。然而，如果使用较高粒度查看同一

图，您将看到事务总体响应时间图。有关设置粒度的详细信息，请参阅第 2 章
“使用 Analysis 图”。

注意：=默认情况下，只显示已经过的事务。

您可以在“平均事务响应时间”图中查看事务细分，方法是选择“视图” > “显

示事务细分树”，或右键单击事务，然后选择 “显示事务细分树”。在事务细分

树中，右键单击要细分的事务，然后选择 “细分 < 事务名 >”。平均事务响应时

间图可显示子事务的数据。 
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要查看事务或子事务中包含的网页的细分，请右键单击此事务或子事务，然后选

择 “< 事务名 > 的网页细分”。有关网页细分图的详细信息，请参阅第 7 章 “网

页细分图”。

您可以将平均事务响应时间图与“正在运行的 Vuser”图进行比较，了解正在运

行的 Vuser 的数目对事务执行时间产生的影响。 

例如，如果平均事务响应时间图显示执行时间逐渐改善，则可以将其与 “正在运

行的 Vuser”图进行对比，看执行时间是否因为 Vuser 负载减少而得到改善。 

如果定义了可以接受的最小和最大事务性能时间，则可以使用此图确定服务器性能

是否在可以接受的范围内。

了解事务细分树视图

“事务细分树”视图以树视图形式显示当前会话中事务和子事务。

要展开此视图并深入地查看事务和子事务，请单击 “+”号。

要折叠视图，请单击 “-”号。

要查看事务的细分，请右键单击此事务，然后选择“细分 < 事务名 >”。平均事务

响应时间图或事务性能摘要图可显示子事务的数据。要仅查看选定事务 / 子事务的

数据，请右键单击此事务 / 子事务，然后选择“只显示 < 事务名 >”。 

要查看事务或子事务中包含的网页的细分，请右键单击此事务 / 子事务，然后选

择“< 页名 > 的网页细分”。 

注意：=树视图窗格的大小是可以调整的。
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了解网页细分树视图

“网页细分树”视图显示特定事务、子事务和网页 （可查看它们的网页细分图）

的树视图。有关网页细分图的详细信息，请参阅 《LoadRunner Analysis 用户

指南》。

要展开此视图并深入地查看事务、子事务、网页和页面组件，请单击 “+”号。

要折叠视图，请单击 “-”号。

注意，树视图窗格的大小是可以调整的。

要查看事务或子事务的细分，请右键单击此事务或子事务，然后选择“< 事务名 >
的网页细分”。“网页细分”图将在右侧窗格中打开。要查看特定网页的细分，请

右键单击此页面，然后选择“细分 < 页名 >”。 

注意：=您可以在网页细分树中右键单击有问题的页面，然后选择 “在浏览器中查

看页面”，从而打开显示该页面的浏览器。

您还可以打开网页细分图，方法是选择 “图” > “添加图” > “网页细分”，然

后选择一个网页细分图。 
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每秒事务数图

“每秒事务数”图显示在方案运行的每一秒中，每个事务通过、失败以及停止的次

数。此图可帮助您确定系统在任何给定时刻的实际事务负载。您可以将此图与平均

事务响应时间图进行对比，以分析事务数目对执行时间的影响。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示方案运行过程中执行的事务

数目。 
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每秒事务总数

“每秒事务总数”图显示方案运行的每一秒中，通过的事务总数、失败的事务总数

以及停止的事务总数。 

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间 （以秒为单位）。 Y 轴表示方案运行过

程中执行的事务总数。
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事务摘要图

“事务摘要”图总结方案中失败、通过、停止以及因错误而结束的事务数目。 

X 轴指定事务的名称。 Y 轴显示方案运行过程中执行的事务数目。 
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事务性能摘要图

“事务性能摘要”图显示了方案中所有事务的最小、最大和平均执行时间。 

X 轴指定事务的名称。Y 轴显示执行每个事务所用的时间（舍入到最接近的秒）。 

您可以在事务性能摘要图中查看事务细分，方法是选择 “视图” > “显示事务细

分树”，或右键单击事务，然后选择 “显示事务细分树”。在事务细分树中，右

键单击要细分的事务，然后选择 “细分 < 事务名 >”。事务性能摘要图可显示子

事务的数据。 

要查看事务或子事务中包含的网页的细分，请右键单击此事务或子事务，然后选

择 “< 事务名 > 的网页细分”。有关网页细分图的详细信息，请参阅第 7 章 “网

页细分图”。
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事务响应时间 （负载下）图

“事务响应时间 （负载下）”图是 “正在运行的 Vuser”图和 “平均事务响应时

间”图的组合，它指示事务时间，该事务时间与方案中在任一给定时刻所运行的 
Vuser 数目相关的。此图可帮助您查看 Vuser 负载对执行时间的总体影响，对分

析具有渐变负载的方案更为有用。有关为方案创建渐变负载的信息，请参阅

《LoadRunner Controller 用户指南》。 

X 轴表示正在运行的 Vuser 的数目， Y 轴表示平均事务时间 （以秒为单位）。 
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事务响应时间 （百分比）图=
“事务响应时间 （百分比）”图分析在给定时间范围内执行的事务的百分比。此

图可帮助您确定合适的事务的百分比，以符合您系统的性能标准。通常情况下，

您需要在可接受的响应时间范围内，确定事务百分比。最大响应时间可能非常

长，但如果大多数事务具有可以接受的响应时间，则整个系统还是适用的。 

X 轴表示在方案运行过程中度量的事务总数的百分比。 Y 轴表示执行事务所用的

时间。

注意：=Analysis 将对每个可用事务百分比的事务响应时间取近似值。因此， Y 轴
值可能并不准确。

在下图中， 20% 以下的 tr_matrix_movie 事务的响应时间低于 70 秒。 

建议您将“百分比”图与指示平均响应时间的图（如平均事务响应时间图）进行

对比。多个事务的高响应时间可能会增大总体平均响应时间。但如果高响应时间

的事务发生的频率低于时间的 5%，则该因素并不重要。
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事务响应时间 （分布）图

“事务响应时间（分布）”图显示在方案中执行事务所用时间的分布。如果将它与

事务性能摘要图进行比较，则可以了解平均性能的计算方法。 

X 轴表示事务响应时间 （向下舍入到最接近的秒）。 Y 轴表示方案过程中执行的

事务数目。

下图中，大多数事务的响应时间低于 20 秒。 

注意：=此图只能作为条形图显示。

如果定义了可以接受的最小和最大事务性能时间，则可以使用此图确定服务器性能

是否在可以接受的范围内。
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S=
tÉÄ=资源图

方案运行后，可使用 “Web 资源”图分析 Web 服务器性能。 

本章描述：

➤ 每秒点击次数图

➤ 点击次数摘要图

➤ 吞吐量图

➤ 吞吐量摘要图

➤ HTTP 状态代码摘要图

➤ 每秒 HTTP 响应数图

➤ 每秒下载页面数图

➤ 每秒重试次数图

➤ 重试次数摘要图

➤ 连接数图

➤ 每秒连接数图

➤ 每秒 SSL 连接数图
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关于=tÉÄ=资源图

Web 资源图可提供有关 Web 服务器性能的信息。可使用 Web 资源图分析 Web 
服务器上的吞吐量、方案运行期间每秒点击次数、每秒 HTTP 响应数、从 Web 
服务器返回的 HTTP 状态代码 （表示 HTTP 请求的状态，例如 “the request 
was successful”、“the page was not found”）、每秒下载的页面数、每秒服务

器重试次数和有关方案运行期间服务器重试的摘要。

每秒点击次数图=
“每秒点击次数”图显示在方案运行过程中 Vuser 每秒向 Web 服务器提交的 
HTTP 请求数。借助此图可依据点击次数来评估 Vuser 产生的负载量。可将此图与

“平均事务响应时间”图进行比较，以查看点击次数对事务性能产生影响。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。Y 轴表示服务器上的点击次数。例如，

上图显示当方案运行到第五十五秒时每秒点击数最多。

注意：=在调整 X 轴粒度时，该粒度值不能小于您在 “选项”对话框的 “常规”

选项卡中所定义的 Web 粒度的值。
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点击次数摘要图

“点击次数摘要”图是饼形图，显示方案运行过程中 Vuser 向 Web 服务器提交的 
HTTP 请求数。该图首先显示 100% 的饼（已分割），表示点击的总次数。但可

以使用“设置筛选器 / 分组方式”实用程序来对该图进一步分割：

上图是按照 VuserID 分组后对点击次数摘要图的转换。它显示了每个 Vuser 的点

击次数。
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吞吐量图=
“吞吐量”图显示方案运行过程中服务器上每秒的吞吐量。吞吐量的度量单位是

字节，表示 Vuser 在任何给定的某一秒上从服务器获得的数据量。借助此图您可

以依据服务器吞吐量来评估 Vuser 产生的负载量。可将此图与 “平均事务响应时

间”图进行比较，以查看吞吐量对事务性能产生影响。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示服务器的吞吐量（以字节为

单位）。 

下图显示当方案运行到第五十五秒时，达到最高吞吐量 193,242 字节。

注意：=在调整 X 轴粒度时，该粒度值不能小于您在 “选项”对话框的 “常规”

选项卡中所定义的 Web 粒度的值。
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吞吐量摘要图

“吞吐量摘要”图为一饼形图，显示方案运行过程中 Web 服务器上的吞吐量该图

首先显示 100% 的饼（已分割），表示吞吐总量。但可以使用“设置筛选器 / 分
组方式”实用程序来对该图进一步分割：

上图是按照 VuserID 分组后对吞吐量摘要图的转换。它显示每个 Vuser 产生的吞

吐量。
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eqqm=状态代码摘要图

“HTTP 状态代码摘要”图显示方案运行过程中从 Web 服务器返回的 HTTP 状态

代码号（表示 HTTP 请求的状态，例如“the request was successful”、“the 
page was not found”），该图按照状态代码分组。可将此图与“每秒 HTTP 响
应数”图一起使用，以定位生成错误代码的脚本。

此图仅可以饼形图的形式查看。

下图表明仅生成了 HTTP 状态代码 OMM 和 PMO。状态代码 OMM 生成了 1,100 次，

状态代码 PMO 生成了 125 次。 
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每秒=eqqm=响应数图=
每秒 HTTP 响应数图显示方案运行过程中每秒从 Web 服务器返回的 HTTP 状态

代码号 （表示 HTTP 请求的状态，例如 “the request was successful”、“the 
page was not found”），该图按照状态代码分组。可通过脚本对此图中显示的

结果进行分组 （使用 “Group By”函数），以定位生成错误代码的脚本。有关

“Group By”函数的详细信息，请参阅第 2 章 “使用 Analysis 图”。 

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示每秒的 HTTP 响应数。

下图显示当方案运行到第五十五秒时，生成 OMM 状态代码的次数最多，为 60 
次。方案运行到第五十秒时，生成 PMO 代码的次数最多，为 8.5 次。 
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下表显示 HTTP 状态代码的列表：

代码 =描述

200 正常

201 已创建

202 已接受

203 非权威信息

204 无内容

205 重置内容

206 部分内容

300 多项选择

301 永久移动

302 已找到

303 查看其他

304 没有修改

305 使用代理

307 临时重定向

400 错误请求

401 未授权

402 需付费

403 禁止

404 未找到

405 不允许使用此方法

406 无法接受

407 需要代理服务器身份验证

408 请求超时

409 冲突
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有关以上状态代码及其描述的详细信息，请参阅 
http://www.w3.org/Protocols/rfc2616/rfc2616-sec10.html#sec10

410 不存在

411 要求长度

412 不满足前提条件

413 请求实体太大

414 请求 - URI 太大

415 不支持的媒体类型

416 无法满足所要求的范围

417 预期失败

500 内部服务器错误

501 未执行

502 网关无效

503 服务不可用

504 网关超时

505 不支持 HTTP 版本

代码 =描述
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每秒下载页面数图=
“每秒下载页面数”图显示方案运行（X 轴）过程中每秒钟从服务器下载的网页

数（Y 轴）。可借助此图依据下载的页面数来评估 Vuser 产生的负载量。 

下图显示出方案运行到第五十秒时出现的最大每秒下载页面数 7。

和吞吐量一样，每秒下载的页面数表示 Vuser 在给定的任一秒内从服务器接收到

的数据量。但是吞吐量图考虑的是各个资源及其大小（例如，每个 .gif 文件的大

小、每个网页的大小）。而每秒下载页面数图只考虑页面数。 

注意：=若要查看每秒下载页面数图，必须在运行方案前从运行时设置的“首选项”

选项卡中选择“每秒页面数（仅 HMTL 模式）”。 
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在下例中，吞吐量图与每秒下载页面数图进行了合并。很明显，吞吐量与每秒下载

的页面数不完全成正比。例如，在方案运行的 10 到 25 秒之间，每秒下载的页面

数增加了，而吞吐量反而有所降低。
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每秒重试次数图=
“每秒重试次数”图显示方案运行过程中每秒钟内服务器尝试的连接次数。在下列

情况下将重试服务器连接：初始连接未经授权、要求代理服务器身份验证、服务器

关闭了初始连接、初始连接无法连接到服务器或者服务器最初无法解析负载生成者

的 IP 地址。 

X 轴显示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴显示每秒的服务器重试次数。

下图显示在方案运行的第一秒内重试次数是 0.4，而在方案运行的第五秒内每秒重

试次数上升到 0.8。 
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重试次数摘要图=
“重试次数摘要”图显示方案运行过程中服务器尝试的连接次数，它按照重试原因

分组。将此图与每秒重试次数图一起使用可以确定方案运行过程中服务器在哪个点

进行了重试。

此图仅可以饼形图的形式查看。

下图显示在方案运行过程中导致服务器重试的主要原因是：服务器无法解析负载

生成器的 IP 地址。
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连接数图

“连接数”图显示方案运行过程 （X 轴）中每个时间点上打开的 TCP/IP 连接数

（Y 轴）。注意，当一个 HTML 页上的链接转到其他 Web 地址时，该页可能导

致浏览器打开多个连接。此时每个 Web 服务器打开两个连接。

借助此图，可知道何时需要添加其他连接。例如，当连接数到达稳定状态而且事

务响应时间迅速增大时，添加连接可能使性能得到极大提高 （事务响应时间将

降低）。
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每秒连接数图

“每秒连接数”图显示方案（X 轴）在运行过程中每秒打开的新的 TCP/IP 连接数

（Y 轴）。

该新连接数应该只占每秒点击次数的一小部分，因为就服务器、路由器和网络资

源消耗而言，新的 TCP/IP 连接非常昂贵。理想情况下，很多 HTTP 请求都应该

使用同一连接，而不是每个请求都新打开一个连接。
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每秒=ppi=连接数图

“每秒 SSL 连接数”图显示方案（X 轴）在运行过程中每秒打开的新的以及重新

使用的 SSL 连接数（Y 轴）。当对安全服务器打开 TCP/IP 连接后，浏览器将打开 
SSL 连接。

因为新建 SSL 连接需要消耗大量的资源，所以应该尽量少地打开新的 SSL 连接；

一旦建立 新 SSL 连接后，应该重新使用该连接。每个 Vuser 都应该不超过一个新 
SSL 连接。如果每次迭代都已经将 ProTune 配置成模拟新的 Vuser （通过 “运

行时设置”菜单中的 “浏览器仿真”选项卡，则每次迭代每个 Vuser 都应该不超

过一个新的 SSL 连接。理想情况下，每秒都应该只有很少量的新 TCP/IP 和 SSL 
连接。
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T=
网页细分图

“网页细分”图可以评估页面内容是否影响事务响应时间。使用网页细分图可以

分析网站上有问题的元素 （例如下载很慢的图像或中断的链接）。 

本章描述：

➤ 激活网页细分图

➤ 页面组件细分图

➤ 页面组件细分 （随时间变化）图

➤ 页面下载时间细分图

➤ 页面下载时间细分 （随时间变化）图

➤ 第一次缓冲细分时间图

➤ 第一次缓冲时间细分 （随时间变化）图

➤ 已下载组件大小图
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关于网页细分图

网页细分图为您提供脚本中各个受监视的网页的性能信息。您可以在脚本及其组

件中查看每个页面的下载时间，并标识下载期间出现问题的时间点。此外，还可

以查看每个页面及其组件的相关下载时间以及大小。 Analysis 将显示平均下载时

间和动态下载时间数据。

您可以将网页细分图中的“数据与事务性能摘要”图和“平均事务响应时间”图

中的数据关联起来，分析问题的原因和问题的所在，是网络问题还是服务器问题。

注意：=由于要从客户端测定服务器时间，因此，如果发送初始 HTTP 请求到发送

第一次缓冲这一段时间内网络性能发生变化，则网络时间可能会影响此测定。因

此，所显示的服务器时间是一个估计值，可能不太精确。 

分析本节中的图，从网页细分图开始，该图显示运行过程中每一秒内各个受监视

的网页的平均下载时间 （以秒为单位）。 X 轴表示从开始运行以来已用的时间。

Y 轴表示每个网页的平均下载时间 （以秒为单位）。 

为了让 Analysis 能生成网页细分图，在录制脚本之前必须启用组件细分功能。

启用组件细分功能：

=N 从 “Controller”菜单中，选择 “工具” > “选项”。 

=O 选择 “网页细分”选项卡。选中 “启用网页细分”复选框。 

注意：=建议您在 VuGen 中选择 “录制选项”对话框的 “录制”选项卡中的

“基于 HTML 的脚本”。

有关录制 Web Vuser 脚本的详细信息，请参阅 《创建 Vuser 脚本》指南。
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激活网页细分图=
网页细分图多用于分析在事务性能摘要图和平均事务响应时间图中检测到的问

题。例如，下面的平均事务响应时间图显示 trans1 事务处于繁忙时的平均事务响

应时间。

使用网页细分图可以精确测定 trans1 事务响应时间的延迟原因。

查看事务细分：

=N 右键单击 trans1，然后选择 “trans1 的网页细分”。将出现网页细分图和网页细

分树。该页的名称旁边将显示一个图标，指示该页的内容。请参阅第 100 页的

“网页细分内容图标”。

=O 在网页细分树中，右键单击要细分的有问题的页面，然后选择 “细分 < 组件名

称 >”。或者，在 “选择要细分的页面”框中选择某一页。将出现与该页对应

的网页细分图。

注意：=您可以在网页细分树中右键单击有问题的页面，然后选择 “在浏览器中查

看页面”，打开显示该页面的浏览器。
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=P 选择以下可用选项之一：

➤ 下载时间细分：显示包含选定页面的下载时间细分的表。其中显示每个页面组

件 （包括组件标题）的大小。有关此显示选项的详细信息，请参阅页面下载

时间细分图。

➤ 组件细分 （随时间变化）：显示选定网页的页面组件细分 （随时间变化）图。

➤ 下载时间细分 （随时间变化）：显示选定网页的页面下载时间细分 （随时间

变化）图。

➤ 第一次缓冲时间细分 （随时间变化）：显示选定网页的第一次缓冲时间细分

（随时间变化）图。

要以完整视图显示这些图，请单击 “在完整的视图中打开图”按钮。注意，您还

可以从 “打开新图”对话框访问这些图以及其他的网页细分图。

网页细分内容图标

下列图标会出现在网页细分树中。它们指示页面的 HTTP 内容。

事务：指明随后的内容是事务的一部分。

页面内容：指定随后的内容 （可能包括文本、图像等）将是一个逻辑页面的全部

内容。

文本内容：文本信息。纯文本将按其原样显示。包括 HTML 文本和样式表。

多部分内容：由多个相互独立的数据类型实体组成的数据。

消息内容：封装的消息。常见的子类型有新闻或外部主体，外部主体通过对外部

数据源的引用指定大的主体。

应用程序内容：某种其他类型的数据，通常是未解释的二进制数据或将由应用程

序处理的信息。 Postscript 数据即为它的一个示例子类型。

图像内容：图像数据。两种常见的子类型为 jpeg 和 gif 格式。
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视频内容：随时间变化的图片图像。常见的子类型为 mpeg 格式。

资源内容：上面没有列出的其他资源。另外还包括定义为 “不可用”的内容。

页面组件细分图

“页面组件细分”图显示每个网页及其组件的平均下载时间 （以秒为单位）。

根据下载组件所用的平均秒数对图例进行排序，该方法可能有助于隔离有问题的

组件。要按平均秒数对图例排序，请单击图的 “平均值”列。

下图描述 main cnn.com URL 占总下载时间的 28.64%，相比较而言，

www.cnn.com/WEATHER 组件占 35.67%。

此图仅可以饼形图的形式查看。



iç~ÇoìååÉê=^å~äóëáë=用户指南

102

要确定哪些组件导致了下载时间延迟，可以通过在网页细分树中双击有问题的 
URL，对其进行细分。在以下示例中，将细分 cnn.com/WEATHER 组件。

上面的图显示 main cnn.com/WEATHER 组件占用了最长的时间完成下载 （占

下载总时间的 8.98%）。要隔离该 URL 的其他有问题的组件，可以根据下载组件

所用的平均秒数对图例进行排序，这可能是有帮助的。要按平均秒数对图例排

序，请单击图的 “平均值”列标题。
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页面组件细分 （随时间变化）图=
“页面组件细分 （随时间变化）”图显示在方案运行期间的每一秒内每个网页及

其组件的平均响应时间 （以秒为单位）。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示每个组件的平均响应时间

（以秒为单位）。 

例如，下图显示，在整个方案过程中， Satellite_Action1_963 的响应时间比 
main_js_Action1_938 的响应时间要长得多。
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要确定哪些组件引起了响应时间延迟，可以通过在网页细分树中双击有问题的组

件，对其进行细分。

使用上面的图，可以跟踪主要组件中的哪些组件问题最严重，以及在方案运行期

间出现问题的时间点。根据下载组件所用的平均秒数对图例选项卡进行排序，该

方法可能有助于隔离有问题的组件。要按平均秒数对图例排序，请双击 “平均

值”列标题。

要标识图中的组件，可以选中该组件。图例选项卡中的对应行将被选中。
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页面下载时间细分图=
“页面下载时间细分”图显示每个页面组件的下载时间的细分，您可以据此确定

在网页下载期间，响应时间缓慢是由网络错误引起还是由服务器错误引起。

页面下载时间细分图根据 DNS 解析时间、连接时间、第一次缓冲时间、SSL 握手

时间、接收时间、 FTP 验证时间、客户端时间和错误时间对每个组件进行细分。
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下面介绍这些细分：

名称 描述

DNS 解析 显示使用最近的 DNS 服务器将 DNS 名称解析为 IP 地
址所需的时间。“DNS 查找”度量是指示 DNS 解析问

题或 DNS 服务器问题的一个很好的指示器。

连接 显示与包含指定 URL 的 Web 服务器建立初始连接所需

的时间。连接度量是一个很好的网络问题指示器。此

外，它还可表明服务器是否对请求作出响应。

第一次缓冲 显示从初始 HTTP 请求 （通常为 GET）到成功收回来

自 Web 服务器的第一次缓冲时为止所经过的时间。第

一次缓冲度量是很好的 Web 服务器延迟和网络滞后指

示器。

注意：由于缓冲区大小最大为 8K，因此第一次缓冲时

间可能也就是完成元素下载所需的时间。

SSL 握手 显示建立 SSL 连接 （包括客户端 hello、服务器 
hello、客户端公用密钥传输、服务器证书传输和其他

部分可选阶段）所用的时间。自此点之后，客户端与服

务器之间的所有通信都将被加密。

SSL 握手度量仅适用于 HTTPS 通信。

接收 显示从服务器收到最后一个字节并完成下载之前经过的

时间。 
“接收”度量是很好的网络质量指示器 （查看用来计算

接收速率的时间 / 大小比率）。

FTP 验证 显示验证客户端所用的时间。如果使用 FTP，则服务器

在开始处理客户端命令之前，必须验证该客户端。 
“FTP 验证”度量仅适用于 FTP 协议通信。

客户端时间 显示因浏览器思考时间或其他与客户端有关的延迟而使

客户机上的请求发生延迟时，所经过的平均时间。

错误时间 显示从发出 HTTP 请求到返回错误消息 （仅限于 
HTTP 错误）这期间经过的平均时间。 
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注意：=页面级别上显示的每个度量都是对页面中各个组件记录的度量的和。例

如， www.cnn.com 的连接时间是该页面的每个组件的连接时间的总和。

上图显示占据大部分 main cnn.com URL 下载时间的接收时间、连接时间和第

一次缓冲时间。 

如果要进一步细分 cnn.com URL，可以将下载时间最长的组件隔离开来，然后

分析造成响应时间延迟的网络或服务器问题。

细分 cnn.com URL 之后可以发现，对于下载时间最长的组件 （www.cnn.com 
组件）而言，占据大部分下载时间的是接收时间。 
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页面下载时间细分 （随时间变化）图=
“页面下载时间细分 （随时间变化）”图显示方案运行期间，每一秒内每个页面

组件下载时间的细分。 

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示下载过程的每个步骤所用的

时间 （以秒为单位）。 

使用此图可以确定网络或服务器问题发生在方案执行期间的哪一时间点。

注意：=页面级别上显示的每个度量都是对页面中各个组件记录的度量的和。例

如， www.cnn.com 的连接时间是该页面的每个组件的连接时间的总和。

要隔离问题最严重的组件，可以根据下载组件所用的平均秒数对图例选项卡进行

排序。要按平均秒数对图例排序，请双击 “平均值”列标题。

要标识图中的组件，请选中该组件。图例选项卡中的对应行将被选中。
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在前一部分中的示例中，很显然 cnn.com 是问题最严重的组件。如果检查 
cnn.com 组件，则“页面下载时间细分（随时间变化）”图将显示，在整个方案

执行期间，执行期间，第一次缓冲和接收时间仍然很长，但 DNS 解析时间已经减

少了。 

注意：=当从网页细分图中选择页面下载时间细分 （随时间变化）图时，该图将显

示为一个区域图。
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第一次缓冲细分时间图

“第一次缓冲时间细分”图显示成功收到从 Web 服务器返回的第一次缓冲之前

的这一段时间内，每个网页组件的相关服务器 / 网络时间 （以秒为单位）。如

果组件的下载时间很长，则可以使用此图确定产生的问题与服务器有关还是与

网络有关。

X 轴指明组件的名称。Y 轴显示每个组件的平均网络 / 服务器时间（以秒为单位）。 

注意：=页面级别上显示的每个度量都是对页面中各个组件记录的度量的和。例

如， www.cnn.com 的网络时间为该页面每个组件的网络时间的和。

网络时间定义为从发送第一个 HTTP 请求那一刻直到收到确认为止，所经过的平

均时间。 

服务器时间定义为从收到初始 HTTP 请求 （通常为 GET）确认直到成功收到来

自 Web 服务器的第一次缓冲为止，所经过的平均时间。 

在上图中，很显然网络时间要比服务器时间长。 
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注意：=由于要从客户端测定服务器时间，因此，发送初始 HTTP 请求到发送第一

个缓冲区这一段时间内如果网络性能发生变化，则网络时间可能会影响此测定。

因此，所显示的服务器时间是一个估计值，可能不太精确。 

此图只能作为条形图查看。

您可以进一步细分 main cnn.com URL，以查看其每个组件的第一次缓冲时间细

分情况。

很显然，对于 main cnn.com 组件 （右边的第一个组件），第一次缓冲时间细分

几乎就是全部的网络时间。
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第一次缓冲时间细分 （随时间变化）图=
“第一次缓冲时间细分 （随时间变化）”图显示成功收到从 Web 服务器返回的第

一次缓冲之前的这段时间内，方案运行的每一秒中每个网页组件的服务器时间和

网络时间 （以秒为单位）。您可以使用此图确定方案运行期间服务器或网络出现

问题的时间。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示每个组件的平均网络或服务

器时间 （以秒为单位）。 

网络时间定义为从发送第一个 HTTP 请求那一刻到收到确认为止，所经过的平均

时间。 

服务器时间定义为从收到初始 HTTP 请求 （通常为 GET）确认直到成功收到来

自 Web 服务器的第一次缓冲为止，所经过的平均时间。 

由于要从客户端测定服务器时间，因此，发送初始 HTTP 请求到发送第一个缓冲

区这一段时间内如果网络性能发生变化，则网络时间可能会影响此测定。因此，

所显示的服务器时间是一个估计值，可能不太精确。 
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注意：=页面级别上显示的每个度量都是对页面中各个组件记录的度量的和。例

如， www.cnn.com 的网络时间为该页面每个组件的网络时间的和。

您可以进一步细分 main cnn.com URL，以查看其每个组件的第一次缓冲时间的

细分情况。

注意：=从网页细分图中选择 “第一次缓冲时间细分 （随时间变化）”图时，该图

将显示为一个区域图。
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已下载组件大小图=
“已下载组件大小”图显示每个网页组件的大小。例如，下图显示 
www.cnn.com/WEATHER 组件占总体大小的 39.05%，而 main cnn.com 组
件占总体大小的 34.56%。 

注意：=网页的大小为其每个组件大小的总和。 
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您可以进一步细分 main cnn.com URL，以查看其每个组件的大小。

在上例中， cnn.com 组件的大小（总体大小的 20.83%）可能造成了其下载的延

迟。减少此组件的大小可能会有助于减少下载时间。

注意：=“已下载组件大小”图只能作为饼形图查看。
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U=
用户定义的数据点图

在方案运行之后，可以使用用户定义的数据点图来显示 Vuser 脚本中用户定义的

数据点的值。 

本章描述：

➤ 数据点 （总计）图

➤ 数据点 （平均）图

关于用户定义的数据点图

“用户定义的数据点”图显示用户定义的数据点的值。通过在适当的位置插入 
lr_user_data_point 函数 （对于 GUI Vuser 为 user_data_point，对于 Java 
Vuser 为 lr.user_data_point），可以在 Vuser 脚本中定义数据点。 

对于支持图形脚本表示形式的 Vuser 协议（如 Web 和 Oracle NCA），可以作为

“用户定义”步骤插入数据点。每次在脚本执行该函数或步骤时，都会收集数据

点信息。有关数据点的详细信息，请参阅联机 《LoadRunner Function 
Reference》。 

数据点与其他 LoadRunner 数据一样，每几秒钟就要进行合计，从而导致显示

在图上的数据点比实际记录的要少。有关详细信息，请参阅第 46 页的 “更改

数据粒度”。

Action1()
{

lr_think_time(1);
lr_user_data_point ("data_point_1",1);
lr_user_data_point ("data_point_2",2);
return 0;

}
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数据点 （总计）图

“数据点 （总计）”图显示了在方案运行的整个过程中，用户定义的数据点的值

的总和。 

X 轴表示自运行开始以来已用的秒数。 Y 轴显示记录的数据点值的总和。

此图通常指出所有虚拟用户能够生成的度量总数。例如，假设仅某一组情况允许 
Vuser 调用服务器。每次调用时，都将记录一个数据点。在这种情况下，“总计”

图显示 Vuser 调用函数的总次数。

在下面的示例中，对服务器的调用将记录为数据点 user_data_point_val_1。它将

显示为一个方案已用时间的函数。
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数据点 （平均）图

“数据点（平均）”图显示在方案运行期间，所记录的用户定义的数据点的平均值。 

X 轴表示自运行开始以来已用的秒数。 Y 轴显示记录的数据点语句的平均值。

此图通常用于确定度量的实际值。假设每个 Vuser 监视其计算机上的 CPU 使用

率，并将其记录为数据点。在这种情况下，需要 CPU 使用率的实际记录的值。

“平均”图显示在整个方案中记录的平均值。

在下面的示例中，CPU 使用率将记录为数据点 user_data_point_val_1。它将显示

为一个方案已用时间的函数。
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V=
系统资源图

运行方案后，您可以使用下列一个或多个系统资源图检查方案运行期间监视的各

种系统资源。

➤ Windows 资源图

➤ UNIX 资源图

➤ SNMP 资源图

➤ Antara FlameThrower 资源图

➤ SiteScope 图

关于系统资源图

“系统资源”图显示在方案运行期间由联机监视器度量的系统资源使用率。运行方

案之前，这些图要求您指定需要度量的资源。详细信息，请参阅《LoadRunner 
Controller 用户指南》中有关联机监视器的部分。 
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táåÇçïë=资源图=

“Windows 资源图”显示在方案运行期间度量的 NT 和 Windows 2000 资源。

NT 和 Windows 2000 的度量与 Windows 性能监视器中的内置计数器对应。

该图可帮助您确定 Vuser 负载对各种系统资源的影响。X 轴表示已用时间。Y 轴
表示资源使用率。

注意：=要从此图中获取数据，在运行方案之前，需要通过 Controller 选择所需的

联机监视器度量。
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下列默认度量可用于 Windows 资源：

对象 度量 描述

póëíÉã B=qçí~ä=mêçÅÉëëçê=
qáãÉ

系统上所有处理器都忙于执行非空闲线程的

平均时间的百分比。在多处理器系统上，如

果所有处理器始终繁忙，此值是 100%，如

果所有处理器是 50% 繁忙，此值为 50%，

而如果这些处理器中的四分之一是 100% 繁
忙的，则此值为 25%。它反映了用于有用作

业上的时间的比率。每个处理器将分配给闲

置进程中的一个闲置线程，以将消耗所有其

他线程不使用的那些非生产性处理器周期。

mêçÅÉëëçê B=mêçÅÉëëçê=qáãÉ
EtáåÇçïë=OMMMF

处理器执行非空闲线程的时间百分比。此计

数器设计为处理器活动的一个主要指示器。

它是通过测量处理器在每个采样间隔中执行

空闲进程的线程所花费的时间，然后从 
100% 中减去此值来进行计算的。（每个处理

器都有一个空闲线程，它在没有其他线程准

备运行时消耗处理器周期。）它可以反映有用

作业占用的采样间隔的百分比。此计数器显

示在采样期间所观察到的繁忙时间的平均百

分比。它是通过监视服务处于非活动状态的

时间，然后从 100% 中减去此值来计算的。

póëíÉã cáäÉ=a~í~=
léÉê~íáçåëLëÉÅ

计算机向文件系统设备发出读取和写入操作

的速度。此操作不包括文件控制操作。

póëíÉã mêçÅÉëëçê=nìÉìÉ=
iÉåÖíÜ

线程单元中的处理器队列的即时长度。如果

您不同时监视线程计数，则此计数始终为 
0。所有处理器都使用单一队列 （线程在该

队列中等待处理器进行循环）。此长度不包

括当前正在执行的线程。一般情况下，如果

处理器队列的长度一直超过二，则可能表示

处理器堵塞。此值为即时计数，不是一段时

间的平均值。
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jÉãçêó m~ÖÉ=c~ìäíëLëÉÅ 此值为处理器中的页面错误的计数。当进程

引用特定的虚拟内存页，该页不在其在主内

存的工作集当中时，将出现页面错误。如果

某页位于待机列表中（因此它已经位于主内

存中），或者它正在被共享该页的其他进程

所使用，则页面错误不会导致该页从磁盘中

提取出。

mÜóëáÅ~äaáëâ B=aáëâ=qáãÉ 选定的磁盘驱动器对读写请求提供服务的已

用时间所占百分比。

jÉãçêó mççä=kçåé~ÖÉÇ=
_óíÉë

非分页池中的字节数，指可供操作系统组件

完成指定任务后从其中获得空间的系统内存

区域。非分页池页面不可以退出到分页文件

中。它们自分配以来就始终位于主内存中。

jÉãçêó m~ÖÉëLëÉÅ 为解析内存对页面（引用时不在内存中）的

引用而从磁盘读取的页数或写入磁盘的页

数。这是“Pages Input/sec”和 “Pages 
Output/sec”的和。此计数器中包括的页面

流量代表着用于访问应用程序的文件数据的

系统缓存。此值还包括传递到 / 来自非缓存

映射内存文件的页数。如果您关心内存压力

过大问题（即系统失效）和可能产生的过多

分页，则这是您值得考虑的主要计数器。

póëíÉã qçí~ä=fåíÉêêìéíëLëÉÅ 计算机接收并处理硬件中断的速度。可能生

成中断的设备有系统时钟、鼠标、数据通信

线路、网络接口卡和其他外围设备。此计数

指示这些设备在计算机上所处的繁忙程度。

另请参阅 Processor:Interrupts/sec。

lÄàÉÅíë qÜêÉ~Çë 计算机在收集数据时的线程数。注意，这是

一个即时计数，不是一段时间的平均值。线

程是基本的可执行实体，用于在处理器中执

行指令。

mêçÅÉëë mêáî~íÉ=_óíÉë 专为此进程分配，无法与其他进程共享的当

前字节数。

对象 度量 描述
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rkfu=资源图

“UNIX 资源”图显示在方案运行期间度量的 UNIX 资源。 UNIX 度量包括可通

过 rstatd 守护程序使用的下列度量：average load、 collision rate、 context 
switch rate、 CPU utilization、 incoming packets error rate、 incoming 
packets rate、interrupt rate、outgoing packets error rate、outgoing packets 
rate、 page-in rate、 page-out rate、 paging rate、 swap-in rate、 swap-out 
rate、 system mode CPU utilization 和 user mode CPU utilization。

此图可帮助您确定 Vuser 负载对各种系统资源的影响。X 轴表示已用时间。Y 轴
表示资源使用率。

注意：=要从此图中获取数据，在运行方案之前，需要通过 Controller 选择所需的

联机监视器度量。
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下列默认度量可用于 UNIX 计算机：

度量= =描述

^îÉê~ÖÉ=äç~Ç 上一分钟同时处于 “就绪”状态的平均进程数

`çääáëáçå=ê~íÉ= 每秒钟在以太网上检测到的冲突数

`çåíÉñí=ëïáíÅÜÉë=ê~íÉ= 每秒钟在进程或线程之间的切换次数

`mr=ìíáäáò~íáçå= CPU 的使用时间百分比

aáëâ=ê~íÉ= 磁盘传输速率

fåÅçãáåÖ=é~ÅâÉíë=Éêêçê=ê~íÉ= 接收以太网数据包时每秒钟接收到的错误数

fåÅçãáåÖ=é~ÅâÉíë=ê~íÉ= 每秒钟传入的以太网数据包数

fåíÉêêìéí=ê~íÉ= 每秒内的设备中断数

lìíÖçáåÖ=é~ÅâÉíë=Éêêçêë=ê~íÉ= 发送以太网数据包时每秒钟发送的错误数

lìíÖçáåÖ=é~ÅâÉíë=ê~íÉ= 每秒钟传出的以太网数据包数

m~ÖÉJáå=ê~íÉ 每秒钟读入到物理内存中的页数

m~ÖÉJçìí=ê~íÉ 每秒钟写入页面文件和从物理内存中删除的页数

m~ÖáåÖ=ê~íÉ= 每秒钟读入物理内存或写入页面文件中的页数

pï~éJáå=ê~íÉ 正在交换的进程数

pï~éJçìí=ê~íÉ 正在交换的进程数

póëíÉã=ãçÇÉ=`mr=ìíáäáò~íáçå= 在系统模式下使用 CPU 的时间百分比

rëÉê=ãçÇÉ=`mr=ìíáäáò~íáçå= 在用户模式下使用 CPU 的时间百分比
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pkjm=资源图=
“SNMP 资源”图使用简单网络管理协议 (SNMP) 显示运行 SNMP 代理的计算机

的统计信息。 

注意：=要获取该图的数据，在运行方案之前，需要通过 Controller  启用 SNMP 
监视器，并选择要显示的默认度量。 

下图显示计算机中名为 bonaparte 的 SNMP 度量：
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^åí~ê~=cä~ãÉqÜêçïÉê=资源图=
Antara FlameThrower 图显示方案运行期间 Antara FlameThrower 服务器上的

资源使用率统计信息。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取此图表的数据，在运行方案之前，需要通过 Controller 启用 
iPlanet/Netscape 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

下列默认度量可用于 Antara FlameThrower 服务器：

层性能计数器

度量 描述

qñ_óíÉë 传输的第 2 层数据总字节数

qñ_óíÉo~íÉ=ELëÉÅF 每秒传输的第 2 层数据字节数

qñcê~ãÉë 传输的数据包总数

qñcê~ãÉo~íÉ=ELëÉÅF 每秒传输的数据包数

oñ_óíÉë 收到的第 2 层数据总字节数

oñ_óíÉo~íÉ=ELëÉÅF 每秒收到的第 2 层数据字节数

oñcê~ãÉë 收到的数据包总数

oñcê~ãÉo~íÉ=ELëÉÅF 每秒收到的数据包数
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q`m=性能计数器

度量 描述

^ÅíáîÉq`m`çååë= 当前的活动 TCP 连接总数

pìÅÅq`m`çååë= 收到的 SYN ACK 数据包总数

pìÅÅq`m`çåå
o~íÉ=ELëÉÅF=

每秒收到的 SYN ACK 数据包数

q`m`çååi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅF=

传输 SYN 数据包与收到 SYN ACK 回复数据包之间的时间间

隔 （以毫秒为单位）

jáåq`m`çåå
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅF=

最小的 TCPConnectionLatency （以毫秒为单位）

j~ñq`m`çåå
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅF=

最大的 TCPConnectionLatency （以毫秒为单位）

q`mpåÇ`çåå`äçëÉ= 传输的 FIN 或 FIN ACK 数据包总数 （客户端）

q`moÅî`çåå`äçëÉ= 收到的 FIN 或 FIN ACK 数据包总数 （客户端）

q`mpåÇoÉëÉíë= 传输的 RST 数据包总数

q`moÅîoÉëÉíë= 收到的 RST 数据包总数

pvkpÉåí= 传输的 SYN 数据包总数

pvkpÉåío~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的 SYN 数据包数

pvk^ÅâpÉåí= 传输的 SYN ACK 数据包总数

pvk^Åâo~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的 SYN ACK 数据包数
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eqqm=性能计数器

度量 描述

eqqmoÉèìÉëíë= 传输的“HTTP 请求”命令数据包总数

eqqmoÉèìÉëío~íÉ
ELëÉÅF=

每秒传输的 HTTP 请求数据包数

^îÖeqqma~í~=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

过去一秒钟内的平均 HTTP 数据滞后时间（以毫秒为单位）

eqqma~í~=i~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

传输请求数据包与收到响应之间的时间间隔（以毫秒为单位）

a~í~qÜêçìÖÜéìí
EÄóíÉëLëÉÅF=

每秒从 HTTP 服务器收到的数据字节数

jáåeqqma~í~=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最小的 HTTPDataLatency （以毫秒为单位）

j~ñeqqma~í~=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最大的 HTTPDataLatency （以毫秒为单位）

jáåa~í~=qÜêçìÖÜéìí
=EÄóíÉëLëÉÅF=

最小的 HTTPDataThroughput （以秒为单位）

j~ña~í~=
qÜêçìÖÜéìí
=EÄóíÉëLëÉÅF=

最大的 HTTPDataThroughput （以秒为单位）

pìÅÅeqqmoÉèìÉëíë= 收到表示成功的 HTTP 请求回复（若为 200，则表示正常）

的总数

pìÅÅeqqmoÉèìÉëí=
o~íÉ=ELëÉÅF=

每秒收到的表示成功的 HTTP 请求回复（若为 200，则表示

正常）数

råpìÅÅeqqm=
oÉèìÉëíë=

不成功的 HTTP 请求数
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ppiLeqqmp=性能计数器

píáÅâó=pi_=性能计数器

度量 描述

ppi`çååÉÅíáçåë= 客户端发送的 ClientHello 消息数

ppi`çååÉÅíáçå=o~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒发送的 ClientHello 消息数

pìÅÅppi=`çååÉÅíáçåë= 成功的 SSL 连接数。成功连接是指客户端在未遇到任何错误

的情况下收到有关服务器已完成握手的消息

pìÅÅppi`çååÉÅíáçåo
~íÉ=ELëÉÅF=

每秒建立的成功的 SSL 连接数

ppi^äÉêíbêêçêë= 客户端收到的 SSL 警报消息（例如 bad_record_mac、
decryption_failed、 handshake_failure 等）数

pìÅÅppioÉëìãÉÇ=
pÉëëáçåë=

成功继续的 SSL 会话数

c~áäÉÇppioÉëìãÉÇ=
pÉëëáçåë=

无法继续的 SSL 会话数

度量 描述

`ççâáÉ=
^ìíÜÉåíáÅ~íáçåc~áä=

尚未被服务器验证的 Cookie 数

pìÅÅ`ççâáÉ=
^ìíÜÉåíáÅ~íáçå=

服务器验证的 Cookie 数

ppi`äáÉåíeÉääçë= 发送至服务器的 Client Hello 数据包数

ppipÉêîÉêeÉääçë= 发送回客户端的 Server Hello 数据包数

ppipÉëëáçåëc~áäÉÇ= 尚未被服务器验证的会话 ID 数

ppipÉëëáçåë=oÉëìãÉÇ= 服务器验证的会话 ID 数

ëìÅÅppi`äáÉåíeÉääçë= 客户端收到的 Client Hello 回复数或服务器收到 Client 
Hello 数据包数

ëìÅÅppipÉêîÉêeÉääçë= 客户端收到的 Server Hello 数
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cqm=性能计数器

度量 描述

qmrëÉêë= 传输的 Ftp User 命令数据包总数

cqmrëÉêo~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的 Ftp User 命令数据包数

cqmrëÉêi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

传输 Ftp User 命令数据包与收到响应之间的时间间隔（以毫

秒为单位）

jáåcqmrëÉêi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

最小的 FTPUsersLatency （以毫秒为单位）

j~ñcqmrëÉêi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

最大的 FTPUsersLatency （以毫秒为单位）

pìÅÅcqmrëÉêë= 收到的成功的 Ftp User 命令回复总数

pìÅÅcqmrëÉêo~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒收到的成功的 Ftp User 命令回复数

cqmm~ëëÉë= 传输的 FTP PASS 数据包总数

cqmm~ëëo~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的 FTP PASS 数据包数

cqmm~ëëi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

传输 Ftp PASS 数据包与收到响应之间的时间间隔 （以毫秒

为单位）

jáåcqmm~ëëi~íÉåÅó
EãáäáëÉÅëF=

最小的 FTPPassLatency （以毫秒为单位）

j~ñcqmm~ëëi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

最大的 FTPPassLatency （以毫秒为单位）

pìÅÅcqmm~ëëÉë= 收到的成功的 FTP PASS 回复总数

pìÅÅcqmm~ëëo~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒收到的成功的 FTP PASS 回复数

cqm`çåíêçä=
`çååÉÅíáçåë=

FTP 客户端传输的 SYN 数据包总数

cqm`çåíêçä=
`çååÉÅíáçåo~íÉ=
ELëÉÅF=

FTP 客户端每秒传输的 SYN 数据包数
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pjqm=性能计数器

pìÅÅcqm`çåíêçä=
`çååÉÅíáçåë=

FTP 客户端收到的 SYN ACK 数据包总数

pìÅÅcqm`çåíêçä=
`çååÉÅíáçåo~íÉ=
ELëÉÅF=

FTP 客户端每秒收到的 SYN ACK 数据包数

cqma~í~=`çååÉÅíáçåë= FTP 客户端每秒收到的 SYN ACK 数据包数

cqma~í~=
`çååÉÅíáçåo~íÉ=
ELëÉÅF=

FTP 客户端每秒传输或 FTP 服务器每秒收到的 SYN ACK 数
据包数

pìÅÅcqma~í~=
`çååÉÅíáçåë=

FTP 客户端传输或 FTP 服务器收到的 SYN ACK 数据包总数

pìÅÅcqma~í~=
`çååÉÅíáçåo~íÉ=
ELëÉÅF=

FTP 服务器每秒收到的 SYN ACK 数据包数

cíé^ìíÜc~áäÉÇ= FTP 客户端收到的错误回复总数

cqmdÉíë= 客户端 Get 请求总数

cqmmìíë= 客户端 Put 请求总数

pìÅÅcqmdÉíë= 成功的 Get 请求（数据已成功地从服务器传输至客户端）

总数

pìÅÅcqmmìíë= 成功的 Put 请求（数据已成功地从客户端传输至服务器）

总数

度量 描述

pjqmeÉäçë= 传输的 HELO 数据包总数

pjqmeÉäço~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的 HELO 数据包数

pjqmeÉäçi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

传输 HELO 数据包与收到响应之间的时间间隔（以毫秒为

单位）

jáåpjqmeÉäç=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最小的 SMTPHeloLatency （以毫秒为单位）

度量 描述
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j~ñpjqmeÉäç=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最大的 SMTPHeloLatency （以毫秒为单位）

pìÅÅpjqmeÉäçë= 收到的成功的 HELO 回复总数

pìÅÅpjqmeÉäç=o~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒收到的成功的 HELO 回复数

pjqmj~áäcêçãë= 传输的 Mail From 数据包总数

pjqmj~áäcêção~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒传输的 Mail From 数据包数

pjqmj~áäcêçã=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

传输 Mail From 数据包与收到响应之间的时间间隔 （以毫秒

为单位）

jáåpjqmj~áäcêçãi~
íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最小的 SMTPMailFromLatency （以毫秒为单位）

j~ñpjqmj~áäcêçãi
~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最大的 SMTPMailFromLatency （以毫秒为单位）

pìÅÅpjqmj~áä=cêçãë= 收到的成功的 Mail From 回复总数

pìÅÅpjqmj~áäcêção
~íÉ=ELëÉÅF=

每秒收到的成功的 Mail From 回复数

pjqmoÅéíqçë= 传输的 RcptTo 数据包总数

pjqmoÅéíqço~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒传输的 RcptTo 数据包数

pjqmoÅéíqç=i~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

传输 RcptTo 数据包与收到响应之间的时间间隔（以毫秒为

单位）

jáåpjqmoÅéíqç=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最小的 SMTPRcptToLatency （以毫秒为单位）

j~ñpjqmoÅéíqç=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最大的 SMTPRcptToLatency （以毫秒为单位）

pìÅÅpjqmoÅéíqçë= 收到的成功的 RcptTo 回复总数

pìÅÅpjqmoÅéíqç=
o~íÉ=ELëÉÅF=

每秒收到的成功的 RcptTo 回复数

pjqma~í~ë= 传输的 Data 数据包总数

度量 描述
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mlmP=性能计数器

pjqma~í~o~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的 Data 数据包数

pjqma~í~i~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

传输 Data 数据包与收到响应之间的时间间隔（以毫秒为

单位）

jáåpjqma~í~=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最小的 SMTPDataLatency （以毫秒为单位）

j~ñpjqma~í~=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最大的 SMTPDataLatency （以毫秒为单位）

pìÅÅpjqma~í~ë= 收到的成功的 Data 回复总数

pìÅÅpjqma~í~o~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒收到的成功的 Data 回复数

度量 描述

mlmPrëÉêë= 传输的 Pop3 User 命令数据包总数

mlmPrëÉêo~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的 Pop3 User 命令数据包数

mlmPrëÉêi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

传输 Pop3 User 命令数据包与收到响应之间的时间间隔 （以

毫秒为单位）

jáåmlmPrëÉê=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最小的 POP3UserLatency （以毫秒为单位）

j~ñmlmPrëÉê=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最大的 POP3UserLatency （以毫秒为单位）

pìÅÅmlmPrëÉêë= 收到的成功的 Pop3 User 回复总数

pìÅÅmlmPrëÉêo~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒收到的成功的 Pop3 User 回复数

mlmPm~ëëÉë= 传输的 Pop3 Pass 命令数据包总数

mlmPm~ëëo~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的 Pop3 Pass 命令数据包数

mlmPm~ëëi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

传输 Pop3 Pass 数据包与收到响应之间的时间间隔 （以毫秒

为单位）

度量 描述
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jáåmlmPm~ëë=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最小的 POP3PassLatency （以毫秒为单位）

j~ñmlmPm~ëë=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最大的 POP3PassLatency （以毫秒为单位）

pìÅÅmlmPm~ëëÉë= 收到的成功的 Pop3 Pass 回复总数

pìÅÅmlmPm~ëëo~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒收到的成功的 Pop3 Pass 回复数

mlmPpí~íë= 发送的 Pop3 Stat 命令数据包总数

mlmPpí~ío~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的 Pop3 Stat 命令数据包数

mlmPpí~íi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

传输 Pop3 Stat 数据包与收到响应之间的时间间隔（以毫秒

为单位）

jáåmlmPpí~í=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最小的 POP3StartLatency （以毫秒为单位）

j~ñmlmPpí~í
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最大的 POP3StartLatency （以毫秒为单位）

pìÅÅmlmPpí~íë= 收到的成功 Pop3 Stat 回复总数

pìÅÅmlmPpí~ío~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒收到的成功的 Pop3 Stat 回复数

mlmPiáëíë= 传输的 Pop3 List 命令数据包总数

mlmPiáëío~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的 Pop3 List 命令数据包数

mlmPiáëíi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

传输 Pop3 List 数据包与收到响应之间的时间间隔（以毫秒

为单位）

jáåmlmPiáëí=i~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

最小的 POP3ListLatency （以毫秒为单位）

j~ñmlmPiáëí=i~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

最大的 POP3ListLatency （以毫秒为单位）

pìÅÅmlmPiáëíë= 收到的成功的 Pop3Lists 的总数

pìÅÅmlmPiáëío~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒收到的成功的 Pop3Lists 数

度量 描述
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akp=性能计数器

mlmPoÉíêë= 传输的 Pop3 Retr 数据包总数

mlmPoÉíêo~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的 Pop3 Retr 数据包数

mlmPoÉíêi~íÉåÅó=
EãáäáëÉÅëF=

传输 Pop3 Retr 数据包与收到响应之间的时间间隔（以毫秒

为单位）

jáåmlmPoÉíê=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最小的 POP3RetrLatency （以毫秒为单位）

j~ñmlmPoÉíê=
i~íÉåÅó=EãáäáëÉÅëF=

最大的 POP3RetrLatency （以毫秒为单位）

pìÅÅmlmPoÉíêë= 收到的成功的 Pop3Retrs 的总数

pìÅÅmlmPoÉíêo~íÉ=
ELëÉÅF=

每秒收到的成功 Pop3Retrs 数

度量 描述

pìÅÅmêáã~êóakp=
oÉèìÉëí=

向主 DNS 服务器发出的成功 DNS 请求的总数

pìÅÅpÉÅçåÇ~êóakpo
ÉèìÉëí=

向辅助 DNS 服务器发出的成功 DNS 请求的总数

pìÅÅakpa~í~=
oÉèìÉëío~íÉ=ELëÉÅF=

每秒传输的成功的 DNS 请求数据包数

mêáã~êóakpc~áäìêÉ= 从主 DNS 服务器收到的 DNS 请求失败总数

mêáã~êóakpoÉèìÉëí= 向主 DNS 服务器发出的 DNS 请求的总数

pÉÅçåÇ~êóakp=
c~áäìêÉ=

从辅助 DNS 服务器收到的 DNS 请求失败总数

pÉÅçåÇ~êóakp=
oÉèìÉëí=

向辅助 DNS 服务器发出的 DNS 请求的总数

jáåakpa~í~=i~íÉåÅó= 最小的 DNS 数据滞后时间 （以毫秒为单位）

j~ñakpa~í~=
i~íÉåÅó=

最大的 DNS 数据滞后时间 （以毫秒为单位）

度量 描述
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攻击性能计数器

`ìêakpa~í~=i~íÉåÅó= 发送 DNS 请求数据包与收到响应之间的时间间隔（以毫秒

为单位）

akpa~í~oÉèìÉëí=
o~íÉ=ELëÉÅF=

每秒传输的 DNS 请求数据包数

kçlÑ=oÉqê~åëãáëëáçå= 重新传输的 DNS 请求数据包总数

kçlÑ^åëïÉêë= DNS 请求数据包的答复总数

度量 描述

^íí~Åâë= 传输的攻击数据包的总数（所有的攻击）

^íí~Åâo~íÉ=ELëÉÅF= 每秒传输的攻击数据包（ARP、 Land、 Ping、 SYN 和 
Smurf）数

e~îçÅ=cäççÇ= 生成的 Havoc 数据包 （仅限于 Stacheldraht）数

fÅãé=cäççÇ= 生成的 ICMP 攻击数据包（TFN、TFN2K 和 Stacheldraht）数

jáñ=cäççÇ= 生成的 Mix 数据包 （仅限于 TFN2K）数

jëíêÉ~ã=cäççÇ= 生成的 Mstream 数据包 （仅限于 Stacheldraht）数

kìää=cäççÇ= 生成的 Null 数据包（仅限于 Stacheldraht）数

pãìêÑ=cäççÇ= 生成的 Smurf 数据包（TFN、 TFN2K 和 Stacheldraht）数

póå=cäççÇ= 生成的 SYN 数据包（TFN、 TFN2K 和 Stacheldraht）数

q~êÖ~=cäççÇ= 生成的 Targa 数据包 （仅限于 TFN2K）数

rÇé=cäççÇ= 生成的 UDP 数据包 （仅限于所有的 DDoS 攻击）数

度量 描述
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páíÉpÅçéÉ=图=
SiteScope 图显示方案运行期间 SiteScope 计算机上的资源使用率统计信息。 

注意：=要获取此图表的数据，在运行方案之前，需要通过 Controller 启用 
SiteScope 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

下图显示已用内存资源百分比、每秒读取的页数和 CPU 使用率：
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NM=
网络监视器图

可以使用网络图来确定网络是否是方案出现延迟的原因。还可以确定故障网段。 

本章描述：

➤ 了解网络监视

➤ 网络延迟时间图

➤ 网络子路径时间图

➤ 网络段延迟图

➤ 验证网络是否是瓶颈

关于网络监视=
网络配置是影响应用程序和 Web 系统性能的主要因素。设计不当的网络可将客

户端活动降低到不可接受的水平。 

在应用程序中，有许多网络段。一个性能不佳的网络段可影响整个应用程序。

通过网络图可以发现相关的网络问题，以便解决该问题。
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了解网络监视

下图显示了一个典型的网络。要从服务器计算机进入 Vuser 计算机，数据必须经

过多个网络段。 

要度量网络性能，网络监视器需要在整个网络中发送数据包。包返回后，监视器

计算包到达请求的节点和返回所用的时间。网络子路径时间图显示从源计算机到

路径上每个节点的延迟。网络段延迟图显示路径的每个段的延迟。网络延迟时间

图显示源计算机与目标计算机之间的整个路径的延迟。

使用网络监视器图，可以确定网络是否是造成瓶颈的原因。如果网络出现问题，

则可以找到故障网段，以便解决该问题。

为了让 Analysis 生成网络监视器图，您必须在执行方案之前激活网络监视器。在

网络监视器设置中，可以指定要监视的路径。有关设置网络监视器的信息，请参

阅 《LoadRunner Controller 用户指南》。
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网络延迟时间图=

网络延迟时间图显示源计算机与目标计算机 （例如，数据库服务器和 Vuser 负载

生成器）之间的整个路径的延迟。该图将延迟映射为方案已用时间的函数。 

Controller 中定义的每条路径在图中以不同颜色的独立线条表示。 

下图将网络延迟显示为方案已用时间的函数。该图显示，在方案的第 8 分钟延迟 
16 毫秒。 
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网络子路径时间图=

根据方案已用时间，网络子路径时间图将显示从源计算机到路径上每个节点的延

迟。每个段都用不同颜色的独立线条显示。

下例中显示了四个网段。该图显示，在第六分钟有一个段导致 70 毫秒的延迟。 

注意：=从源计算机到每个节点的延迟是同时而又独立地度量的。因此，从源计算机

到其中一个节点的延迟可能大于源计算机与目标计算机之间的整个路径上的延迟。 
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网络段延迟图=

网络段延迟图根据方案已用时间来显示路径上每个段的延迟。每个段都用不同颜

色的独立线条显示。

下例中显示了四个网段。该图显示，在第六分钟有一个段导致 70 秒的延迟。 

注意：=这些段的延迟是粗略度量的，它们的合计值不等于准确度量的网络路径延

迟。路径上每个段的延迟是通过计算源计算机到一个节点的延迟，并减去从源计

算机到另一个节点的延迟来估计的。例如， B 段到 C 段的延迟是通过度量从源计

算机到 C 点的延迟，并减去从源计算机到 B 点的延迟来计算的。
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验证网络是否是瓶颈

可以合并各种图来确定网络是否是瓶颈。例如，通过使用网络延迟时间图和运行 
Vuser 图，可以确定 Vuser 的数量如何影响网络延迟。网络延迟时间图指示在方

案运行期间的网络延迟。正在运行的 Vuser 图显示正在运行的 Vuser 的数量。 

在以下合并图中，将网络延迟与正在运行的 Vuser 做比较。该图显示，全部 10 
个 Vuser 都在运行时，出现 22 毫秒的网络延迟，意味着网络可能过载。 
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NN=
防火墙服务器监视器图

在方案运行之后，可以使用 “防火墙服务器监视器”图来分析防火墙服务器的

性能。 

本章描述：

➤ 检查点防火墙 -1 服务器图

关于防火墙服务器监视器图

“防火墙服务器监视器”图提供了防火墙服务器的性能信息。注意，为了获取这些

图的数据，在运行方案之前，需要激活防火墙服务器联机监视器。在设置防火墙

服务器的联机监视器时，应该指出要监视的统计信息和度量。有关激活和配置防

火墙服务器监视器的详细信息，请参阅《LoadRunner Controller 用户指南》。
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检查点防火墙 JN=服务器图

“检查点防火墙 -1”图是以方案已用时间为函数的数据统计图，显示有关检查点

的防火墙服务器的统计信息。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。 

此图显示方案的前一分二十秒内 fwDropped、 fwLogged 和 fwRejected 的度量。注

意，在度量的比例因子之间存在差异：fwDropped 的比例因子是 1， fwLogged 的
比例因子是 10，而 fwRejected 的比例因子是 0.0001。

注意：=要获取此图的数据，在运行方案之前，需要通过 Controller 启用 “检查

点防火墙 -1”监视器，并选择要显示的默认度量。 

下列度量可以用于 “检查点防火墙 -1”服务器：

度量 描述

ÑïoÉàÉÅíÉÇ= 拒绝的数据包数

ÑïaêçééÉÇ= 丢弃的数据包数

ÑïiçÖÖÉÇ= 记录的数据包数
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NO=
tÉÄ=服务器资源图

在方案运行之后，可以使用 Web 服务器资源图来分析 Apache、 Microsoft IIS、
iPlanet/Netscape 以及 iPlanet (SNMP) 服务器的性能。 

本章描述：

➤ Apache 服务器图

➤ Microsoft Information Internet Server (IIS) 图

➤ iPlanet/Netscape 服务器图

➤ iPlanet (SNMP) 服务器图

关于=tÉÄ=服务器资源图

Web 服务器资源图可以提供关于 Apache、 Microsoft IIS、 iPlanet/Netscape 
和 iPlanet (SNMP) Web 服务器的资源使用率的信息。要获取这些图的数据，

需要激活服务器的联机监视器并指定要度量的资源，然后再运行方案。有关激

活和配置 Web 服务器资源监视器的信息，请参阅 《LoadRunner Controller 
用户指南》。
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要在一个图上显示所有度量， Analysis 可以调整其比例。“图例”选项卡指示每

种资源的比例因子。要获取真值，可用显示的值乘以比例因子。例如，下图中 
KBytes Sent per second 在第二分钟的实际值为 1，即用比例因子 1/10 （在“图

例”选项卡下面指示）乘以 10。 
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^é~ÅÜÉ=服务器图=
Apache 服务器图将服务器统计信息显示为方案已用时间的函数。

X 轴表示方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。 

在上图中，CPU 使用情况在整个方案中都保持稳定。在方案结束时，空闲服务器

的数量增加。忙服务器的数量在整个方案中都稳定在 1，意味着 Vuser 只访问了

一台 Apache 服务器。 

注意， Busy Servers 度量的比例因子是 1/10，而 CPU usage 的比例因子是 10。

注意：=要获取该图的数据，需要通过 Controller 启用 Apache 联机监视器，并选

择要显示的默认度量，然后再运行方案。 
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下列默认度量可用于 Apache 服务器：

注意：=Apache 监视器连接到 Web 服务器以收集统计信息，并为每次采样注册

一次点击。因此， Apache 图总是每秒显示一次点击，即使没有客户端连接到 
Apache 服务器。 

度量 描述

@=_ìëó=pÉêîÉêë 处于繁忙状态的服务器数

@=fÇäÉ=pÉêîÉêë 处于空闲状态的服务器数

^é~ÅÜÉ=`mr=rë~ÖÉ Apache 服务器利用 CPU 的时间百分比

eáíëLëÉÅ HTTP 请求速率

h_óíÉë=pÉåíLëÉÅ 从 Web 服务器发送数据字节的速率
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jáÅêçëçÑí=fåÑçêã~íáçå=fåíÉêåÉí=pÉêîÉê=EffpF=图
Microsoft IIS 服务器图将服务器统计信息显示为方案已用时间的函数。

X 轴表示方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。 

在上图中， Bytes Received/sec 和 Get Requests/sec 度量在整个方案中都保持相当

的稳定，而 % Total Processor Time、 Bytes Sent/sec 和 Post Requests/sec 度量则

大幅波动。 

注意：=要获取该图的数据，需要通过 Controller 启用 MS IIS 联机监视器，并选

择要显示的默认度量，然后再运行方案。 

注意， Bytes Sent/sec 和 Bytes Received/sec 度量的比例因子是 1/100，而 Post 
Requests/sec 度量的比例因子是 10。
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下列默认度量可用于 IIS 服务器：

对象 度量 描述

tÉÄ=
pÉêîáÅÉ

_óíÉë=pÉåíLëÉÅ Web Service 发送数据字节的速率

tÉÄ=
pÉêîáÅÉ

_óíÉë=
oÉÅÉáîÉÇLëÉÅ

Web Service 接收数据字节的速率

tÉÄ=
pÉêîáÅÉ

dÉí=
oÉèìÉëíëLëÉÅ

使用 GET 方法进行 HTTP 请求的速率。尽管 GET 
请求可以用于窗体，但通常用于基本文件检索或图像

映射

tÉÄ=
pÉêîáÅÉ

mçëí=
oÉèìÉëíëLëÉÅ

使用 POST 方法进行 HTTP 请求的速率。 POST 请求

通常用于窗体或网关请求

tÉÄ=
pÉêîáÅÉ

j~ñáãìã=
`çååÉÅíáçåë

同时与 Web Service 建立的最大连接数

tÉÄ=
pÉêîáÅÉ

`ìêêÉåí=
`çååÉÅíáçåë

当前与 Web Service 建立的连接数

tÉÄ=
pÉêîáÅÉ

`ìêêÉåí=
kçå^åçåóãçìë=
rëÉêë

当前使用 Web Service 非匿名连接的用户数

tÉÄ=
pÉêîáÅÉ

kçí=cçìåÇ=
bêêçêëLëÉÅ

由于找不到请求的文档，因服务器不能满足请求而出

现的错误率。这些通常作为 HTTP 404 错误代码报告

到客户端

mêçÅÉëë mêáî~íÉ=_óíÉë 已经由进程分配但无法与其他进程共享的当前字节数
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ámä~åÉíLkÉíëÅ~éÉ=服务器图=
iPlanet/Netscape 服务器图将统计信息显示为方案已用时间的函数。

X 轴表示方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。 

注意， 302/sec 和 3xx/sec 度量的比例因子是 100，而 Bytes Sent/sec 的比例因子

是 1/100。

注意：=要获取该图的数据，需要通过 Controller 启用 iPlanet/Netscape 联机监视

器，并选择要显示的默认度量，然后再运行方案。 
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下列默认度量可用于 iPlanet/Netscape 服务器：

度量 描述

OMMLëÉÅ 服务器成功处理事务的速率

OññLëÉÅ= 服务器处理 200 至 299 范围内状态代码的速率

PMOLëÉÅ 服务器处理重定位的 URL 的速率

PMQLëÉÅ 服务器告知用户使用 URL 本地副本 （而不是从服务器检索新

版本）的请求速率

PññLëÉÅ= 服务器处理 300 至 399 范围内状态代码的速率

QMNLëÉÅ 处理器处理未授权请求的速率

QMPLëÉÅ 服务器处理被禁止的 URL 状态代码的速率

QññLëÉÅ 服务器处理 400 至 499 范围内状态代码的速率

RññLëÉÅ= 服务器处理 500 或更高范围内状态代码的速率

_~Ç=êÉèìÉëíëLëÉÅ 服务器处理错误请求的速率

_óíÉë=ëÉåíLëÉÅ 从 Web 服务器发送数据字节的速率

eáíëLëÉÅ= HTTP 请求速率

ñññLëÉÅ 除了没有返回 HTTP 状态代码的超时和其他错误以外，服务器处

理全部状态代码 (2xx-5xx) 的速率
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ámä~åÉí=EpkjmF=服务器图

iPlanet (SNMP) 服务器图将服务器统计信息显示为方案已用时间的函数。

X 轴表示方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要通过 Controller 启用 iPlanet (SNMP) 联机监视

器，并选择要显示的默认度量，然后再运行方案。 

下列默认度量可用于 iPlanet (SNMP) 服务器：

度量 描述

áïëfåëí~åÅÉq~ÄäÉ iPlanet Web 服务器实例

áïëfåëí~åÅÉbåíêó iPlanet Web 服务器实例

áïëfåëí~åÅÉfåÇÉñ 服务器实例索引

áïëfåëí~åÅÉfÇ 服务器实例标识符

áïëfåëí~åÅÉsÉêëáçå 服务器实例软件版本

áïëfåëí~åÅÉaÉëÅêáéíáçå 服务器实例的描述

áïëfåëí~åÅÉlêÖ~åáò~íáçå 负责服务器实例的组织

áïëfåëí~åÅÉ`çåí~Åí 负责服务器实例的人员的联系信息

áïëfåëí~åÅÉiçÅ~íáçå 服务器实例的位置

áïëfåëí~åÅÉpí~íìë 服务器实例状态

áïëfåëí~åÅÉréíáãÉ 服务器实例正常运行时间

áïëfåëí~åÅÉaÉ~íÜ`çìåí 服务器实例进程终止的次数

áïëfåëí~åÅÉoÉèìÉëíë 处理的请求数

áïëfåëí~åÅÉfålÅíÉíë 接收的八进制数的数量

áïëfåëí~åÅÉlìílÅíÉíë 传输的八进制数的数量

áïëfåëí~åÅÉ`çìåíOññ 已发出的 200 级别 （成功）响应数

áïëfåëí~åÅÉ`çìåíPññ 已发出的 300 级别 （重定向）响应数
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áïëfåëí~åÅÉ`çìåíQññ 已发出的 400 级别（客户端错误）响应数

áïëfåëí~åÅÉ`çìåíRññ 已发出的 500 级别（服务器错误）响应数

áïëfåëí~åÅÉ`çìåílíÜÉê 已发出的其他（不属于 2xx、 3xx、 4xx 和 5xx）
响应数

áïëfåëí~åÅÉ`çìåíOMM 已发出的 200 (OK) 响应数

áïëfåëí~åÅÉ`çìåíPMO 已发出的 302 （临时移动）响应数

áïëfåëí~åÅÉ`çìåíPMQ 已发出的 304 （未修改）响应数

áïëfåëí~åÅÉ`çìåíQMM 已发出的 400 （错误请求）响应数

áïëfåëí~åÅÉ`çìåíQMN 已发出的 401 （未授权）响应数

áïëfåëí~åÅÉ`çìåíQMP 已发出的 403 （禁止）响应数

áïëfåëí~åÅÉ`çìåíQMQ 已发出的 404 （未找到）响应数

áïëfåëí~åÅÉ`çìåíRMP 已发出的 503 （不可用）响应数

áïëfåëí~åÅÉiç~Ç
NjáåìíÉ^îÉê~ÖÉ

1 分钟的系统负载平均值

áïëfåëí~åÅÉiç~Ç
RjáåìíÉ^îÉê~ÖÉ

5 分钟的系统负载平均值

áïëfåëí~åÅÉiç~Ç
NRjáåìíÉ^îÉê~ÖÉ

15 分钟的系统负载平均值

áïëfåëí~åÅÉkÉíïçêâ
fålÅíÉíë

网络上每秒钟传输的八进制数的数量

áïëfåëí~åÅÉkÉíïçêâ
lìílÅíÉíë

网络上每秒钟接收的八进制数的数量

áïësëq~ÄäÉ iPlanet Web Server 虚拟服务器

áïësëbåíêó iPlanet Web Server 虚拟服务器

áïësëfåÇÉñ 虚拟服务器索引

áïësëfÇ 虚拟服务器标识符

áïësëoÉèìÉëíë 处理的请求数

度量 描述
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áïësëfålÅíÉíë 接收的八进制数的数量

áïësëlìílÅíÉíë 传输的八进制数的数量

áïësë`çìåíOññ 已发出的 200 级别 （成功）响应数

áïësë`çìåíPññ 已发出的 300 级别 （重定向）响应数

áïësë`çìåíQññ 已发出的 400 级别 （客户端错误）响应数

áïësë`çìåíRññ 已发出的 500 级别 （服务器错误）响应数

áïësë`çìåílíÜÉê 已发出的其他 （不属于 2xx、 3xx、 4xx 和 5xx）
响应数

áïësë`çìåíOMM 已发出的 200 (OK) 响应数

áïësë`çìåíPMO 已发出的 302 （临时移动）响应数

áïësë`çìåíPMQ 已发出的 304 （未修改）响应数

áïësë`çìåíQMM 已发出的 400 （错误请求）响应数

áïësë`çìåíQMN 已发出的 401 （未授权）响应数

áïësë`çìåíQMP 已发出的 403 （禁止）响应数 

áïësë`çìåíQMQ 已发出的 404 （未找到）响应数

áïësë`çìåíRMP 已发出的 503 （不可用）响应数

áïëmêçÅÉëëq~ÄäÉ iPlanet Web Server 进程

áïëmêçÅÉëëbåíêó iPlanet Web Server 进程

áïëmêçÅÉëëfåÇÉñ 进程索引

áïëmêçÅÉëëfÇ 操作系统进程标识符

áïëmêçÅÉëëqÜêÉ~Ç`çìåí 处理线程的请求数

áïëmêçÅÉëëqÜêÉ~ÇfÇäÉ 处理当前空闲线程的请求数

áïëmêçÅÉëë`çååÉÅíáçå=
nìÉìÉ`çìåí

当前连接队列中的连接数

áïëmêçÅÉëë`çååÉÅíáçå=
nìÉìÉmÉ~â

已同时排队的最大连接数

度量 描述
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áïëmêçÅÉëë`çååÉÅíáçå=
nìÉìÉj~ñ

连接队列中允许的最大连接数

áïëmêçÅÉëë`çååÉÅíáçå=
nìÉìÉqçí~ä

已接受的连接数

áïëmêçÅÉëë`çååÉÅíáçå=
nìÉìÉlîÉêÑäçïë

由于连接队列溢出而拒绝的连接数

áïëmêçÅÉëëhÉÉé~äáîÉ=
`çìåí

当前保持连接队列中的连接数

áïëmêçÅÉëëhÉÉé~äáîÉj~ñ 保持连接队列中允许的最大连接数

áïëmêçÅÉëëpáòÉsáêíì~ä 进程大小（以 KB 为单位）

áïëmêçÅÉëëpáòÉoÉëáÇÉåí 进程驻留大小（以 KB 为单位）

áïëmêçÅÉëëcê~Åíáçå
póëíÉãjÉãçêórë~ÖÉ

进程内存占系统内存的比例

áïëiáëíÉåq~ÄäÉ iPlanet Web 服务器侦听套接字

áïëiáëíÉåbåíêó iPlanet Web 服务器侦听套接字

áïëiáëíÉåfåÇÉñ 侦听套接字索引

áïëiáëíÉåfÇ 侦听套接字标识符

áïëiáëíÉå^ÇÇêÉëë 地址套接字正在侦听

áïëiáëíÉåmçêí 端口套接字正在侦听

áïëiáëíÉåpÉÅìêáíó 加密支持

áïëqÜêÉ~Çmççäq~ÄäÉ iPlanet Web 服务器线程池

áïëqÜêÉ~Çmççäbåíêó iPlanet Web 服务器线程池

áïëqÜêÉ~ÇmççäfåÇÉñ 线程池索引

áïëqÜêÉ~ÇmççäfÇ 线程池标识符

áïëqÜêÉ~Çmççä`çìåí 排队的请求数

áïëqÜêÉ~ÇmççämÉ~â 已同时排队的最大请求数

áïëqÜêÉ~Çmççäj~ñ 队列允许的最大请求数

度量 描述
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áïë`éìq~ÄäÉ iPlanet Web 服务器 CPU

áïë`éìbåíêó iPlanet Web 服务器 CPU

áïë`éìfåÇÉñ CPU 索引

áïë`éìfÇ CPU 标识符

áïë`éìfÇäÉqáãÉ CPU 空闲时间

áïë`éìrëÉêqáãÉ CPU 用户时间

áïë`éìhÉêåÉäqáãÉ CPU 内核时间

度量 描述



iç~ÇoìååÉê=^å~äóëáë=用户指南

162



163

NP=
tÉÄ=应用程序服务器资源图

在方案运行之后，可以使用 Web 应用程序服务器资源图来分析 Web 应用程序服

务器的性能。 

本章描述：

➤ Ariba 图

➤ ATG Dynamo 图

➤ BroadVision 图

➤ ColdFusion 图

➤ Fujitsu INTERSTAGE 图

➤ iPlanet (NAS) 图表

➤ Microsoft Active Server Pages (ASP) 图

➤ Oracle9iAS HTTP Server 图

➤ SilverStream 图

➤ WebLogic (SNMP) 图

➤ WebLogic (JMX) 图

➤ WebSphere 图表

➤ WebSphere (EPM) 图
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关于=tÉÄ=应用程序服务器资源图

Web 应用程序服务器资源图提供了有关 Ariba、 ATG Dynamo、 BroadVision、
ColdFusion、 Fujitsu INTERSTAGE、 iPlanet (NAS)、 Microsoft ASP、
Oracle9iAS HTTP、 SilverStream、 WebLogic (SNMP)、 WebLogic (JMX) 和 
WebSphere 应用程序服务器的资源使用率信息。 

为了获取这些图的数据，需要激活应用程序服务器的联机监视器并指定要度量的

资源，然后再运行方案。有关激活和配置 Web 应用程序服务器资源监视器的信

息，请参阅 《LoadRunner Controller 用户指南》。

打开 Web 应用程序服务器资源图后，可以执行筛选操作，只显示相关的应用程

序。如果需要分析其他应用程序，可以更改筛选条件并显示所需的资源。 

为了在一个图上显示所有度量， Analysis 可能会按比例对它们进行缩放。“图

例”选项卡描述每种资源的比例因子。要获取真正的值，可用显示的值乘以比例

因子。有关按比例缩放度量的详细信息，请参阅第 149 页的 “关于 Web 服务器

资源图”中的示例。 
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^êáÄ~=图=
Ariba 图显示方案运行期间 Ariba 服务器上的资源使用率统计信息。 X 轴表示从

方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 Ariba 联
机监视器，并选择要显示的默认度量。 

下表描述了可用于 Ariba 服务器的默认度量：

核心服务器性能计数器

度量 描述

qçí~ä=`çååÉÅíáçåë 自 Ariba Buyer 启动起并发用户连接的累计数目 

oÉèìáëáíáçåë=cáåáëÜÉÇ 获取此度量标准时的瞬时工作队列长度。工作队列越长，延

时处理的用户请求越多 

tçêâÉê=nìÉìÉ=
iÉåÖíÜ

获取此度量标准时的瞬时工作队列长度。工作队列越长，延

时处理的用户请求越多 

`çåÅìêêÉåí=
`çååÉÅíáçåë

获取此度量标准时的瞬时工作队列长度

qçí~ä=jÉãçêó 获取此度量标准时 Ariba Buyer 使用内存的瞬时读数 （以 
KB 为单位）

cêÉÉ=jÉãçêó 获取此度量标准时未使用的保留内存的瞬时读数 （以 KB 为
单位）

ré=qáãÉ Ariba Buyer 自上次启动起保持运行的时间 （以小时和分钟

计算）

kìãÄÉê=çÑ=qÜêÉ~Çë 获取此度量标准时存在的服务器线程的瞬时数目

kìãÄÉê=çÑ=`~ÅÜÉÇ=
lÄàÉÅíë

获取此度量标准时保留在内存中的 Ariba Buyer 对象的瞬时

数目

^îÉê~ÖÉ=pÉëëáçå=
iÉåÖíÜ

自上次采样时起注销的所有用户的用户会话平均长度 （以秒

为单位）。该值表示用户与服务器保持连接的平均时间
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系统相关的性能计数器

^îÉê~ÖÉ=fÇäÉ=qáãÉ 自上次采样时起保持活动状态的所有用户的平均空闲时间

（以秒为单位）。空闲时间是同一用户发出的两个相继用户请

求之间的时间段

^ééêçîÉë 采样期间出现的批准的累计计数。“批准”由批准一个“可

批准项”的用户构成

pìÄãáíë 自上次采样时起提交的“可批准项”的累计计数

aÉåáÉë 自上次采样时起拒绝的“可批准项”的累计计数

lÄàÉÅí=`~ÅÜÉ=
^ÅÅÉëëÉë

自上次采样时间起访问（读取和写入）对象缓存的累计次数

lÄàÉÅí=`~ÅÜÉ=eáíë 自上次采样时间起成功访问对象缓存的累计次数 （缓存命中

次数）

度量 描述

a~í~Ä~ëÉ=oÉëéçåëÉ=
qáãÉ

自上次采样时间起对数据库请求的平均响应时间 （以秒为

单位）

_ìóÉê=íç=a_=ëÉêîÉê=
qê~ÑÑáÅ

自上次采样时间起由 Ariba Buyer 发送到 DB 服务器的累计

字节数 

a_=íç=_ìóÉê=ëÉêîÉê=
qê~ÑÑáÅ

自上次采样时间起由 DB 服务器发送到 Ariba Buyer 的累计

字节数

a~í~Ä~ëÉ=nìÉêó=
m~ÅâÉíë

自上次采样时间起由 Ariba Buyer 发送到 DB 服务器的数据

包的平均数量

a~í~Ä~ëÉ=oÉëéçåëÉ=
m~ÅâÉíë

自上次采样时间起由 DB 服务器发送到 Ariba Buyer 的数据

包的平均数

度量 描述
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^qd=aóå~ãç=图=
ATG Dynamo 图显示方案运行期间 ATG Dynamo 服务器上的资源使用率统计

信息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 ATG 
Dynamo 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

下表描述了可用于 ATG Dynamo 服务器的度量：

ÇPpóëíÉã=度量 描述

ëóëqçí~äjÉã 当前可用于分配对象的内存总量（以字节为单位）

ëóëcêÉÉjÉã 当前可供以后分配的对象使用的内存总量近似值

（以字节为单位）

ëóëkìãfåÑçjëÖë 所编写的系统全局信息消息数

ëóëkìãt~êåáåÖjëÖë 所编写的系统全局警告消息数

ëóëkìãbêêçêjëÖë 所编写的系统全局错误消息数

ÇPiç~Çj~å~ÖÉãÉåí=
度量

描述

äãfëj~å~ÖÉê 如果 Dynamo 在运行负载管理器，则为 True

äãj~å~ÖÉêfåÇÉñ 将 Dynamo 的偏移返回到负载管理实体列表中

äãfëmêáã~êój~å~ÖÉê 如果负载管理器是活动的一级管理器，则为 True

äãpÉêîáÅáåÖ`jë 如果负载管理器在连接模块轮询间隔内为连接模块请求提

供了服务，则为 True

äã`jiaommçêí 连接模块代理的端口

äãfåÇÉñ= 每个被管理实体的唯一值

äãpkjmmçêí SNMP 代理的端口
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äãmêçÄ~Äáäáíó 为条目提供新会话的可能性

äãkÉïpÉëëáçåë 指示条目是否接受新会话，或者是否允许负载管理器向条

目发送新会话。该值包括 lmNewSessionOverride 指示

的任何被忽略的会话

äãkÉïpÉëëáçålîÉêêáÇÉ 有关服务器是否接受新会话的忽略设置

ÇPpÉëëáçåqê~ÅâáåÖ度量 描述

ëí`êÉ~íÉÇpÉëëáçå`åí 已创建的会话数

ëís~äáÇpÉëëáçå`åí 无效的会话数

ëíoÉëíçêÉÇpÉëëáçå`åí 迁移到服务器的会话数

píaáÅíáçå~êópÉêîÉê
pí~íìë

d3Session 跟踪

ÇPaompÉêîÉê=度量 描述

Çêémçêí DRP 服务器的端口

Çêéqçí~äoÉèëpÉêîÉÇ 已处理的 DRP 请求的总数

Çêéqçí~äoÉèqáãÉ 所有 DRP 请求的总处理时间 （以毫秒为单位）

Çêé^îÖoÉèqáãÉ 每个 DRP 请求的平均处理时间 （以毫秒为单位）

ÇêékÉïÉëëáçåë 如果 Dynamo 接受新会话，则为 True

ÇPiç~Çj~å~ÖÉãÉåí=
度量

描述
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ÇPa_`çååmççäáåÖ=度量 描述

ÇÄmççäëbåíêó= 包含集中配置和当前状态信息的集中配置条目

ÇÄfåÇÉñ 每个集中配置的唯一值

ÇÄmççäfa DB 连接集中配置的名称

ÇÄjáå`çåå 已集中连接的最小数目

ÇÄj~ñ`çåå 已集中连接的最大数目

ÇÄj~ñcêÉÉ`çåå 同时存在的可用集中连接的最大数目

ÇÄ_äçÅâáåÖ 指示池是否阻碍签出

ÇÄ`çåålìí 返回签出的连接数

ÇÄcêÉÉoÉëçìêÅÉë 返回池中可用连接的数目。实际创建并且当前未签出的

连接，不包括还可创建的连接数 （根据池中允许的最大

连接数设置）

ÇÄqçí~äoÉëçìêÅÉë 返回池中的连接总数。为实际创建的连接数，不是可在

池中创建和使用的连接数
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_êç~Çsáëáçå=图=
BroadVision 图显示方案运行期间 BroadVision 应用程序上提供的所有服务器 /
服务的性能统计信息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源

使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 
BroadVision 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

下表介绍了所有可用的服务器 / 服务：

服务器 多个实例 描述

~Çã|ëêî 否 一对一用户管理服务器。该服务器必须存在 

~äÉêí|ëêî 否 警报服务器处理对警报系统的直接 IDL 函数调用

ÄîÅçåÑ|ëêî 否 一对一配置管理服务器。该服务器必须存在 

ÅãëÇÄ 是 访问者管理数据库服务器

ÅåíÇÄ 是 内容数据库服务器

ÇÉäáî|ëãíé|Ç 是 电子邮件类型消息的通知传送服务器。该服务器的每

个实例都必须具备其自己的 ID， ID 从 “1”开始按

顺序编号

ÇÉäáî|Åçãé|Ç 否 通知传送完成处理器

ÉñíÇÄ~ÅÅ 是 外部数据库访问程序。每个外部数据源至少需要一个

外部数据库访问程序 

ÖÉåÉêáÅÇÄ 否 当专门从应用程序调用一般数据库访问程序时，该程

序会处理来自应用程序的内容查询请求。这也供一对

一命令中心使用

ÜçëíãÖê 是 为参与一对一但是不运行任何一对一服务器的每台计

算机定义主机管理器进程。例如，仅运行服务器的计

算机上需要 hostmgr。已经具有该列表中的服务器

之一的计算机上不必有单独的 hostmgr 

ÖN|çÑÄÉ|ëêî 否 订单履行后端服务器 
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性能计数器

每个服务器 / 服务的性能计数器都根据服务类型划分为逻辑组。

下节介绍了每个组中的所有可用计数器。注意，对于一些服务，同一组的计数器

数可能会不同。

计数器组：

➤ BV_DB_STAT

➤ BV_SRV_CTRL

➤ BV_SRV_STAT

➤ NS_STAT

➤ BV_CACHE_STAT

➤ JS_SCRIPT_CTRL 

➤ JS_SCRIPT_STAT 

ÖN|çÑÇÄ 是 订单履行数据库服务器 

ÖN|çã|ëêî 否 订单管理服务器 

éãí~ëëáÖå|Ç 否 付款归档守护程序定期检查发票表，查找具有已完成

付款事务的记录，然后将这些记录移到档案表中，以

实现付款记录归档 

éãíÜÇäê|Ç 是 对于每种付款处理方法，需要有一个或多个授权守护

程序在发出请求时定期获取授权 

éãíëÉííäÉ|Ç 是 付款结算守护程序会定期检查需要结算的相关付款处

理方法的订单数据库，然后批准事务

ëÅÜÉÇ|éçää|Ç 否 通知计划轮询程序扫描数据库表以确定何时必须运行

通知 

ëÅÜÉÇ|ëêî 是 通告计划服务器运行生成访问者通知消息的脚本 

服务器 多个实例 描述
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BV_DB_STAT 

数据库访问程序进程具有 BV_DB_STAT 内存块中的其他统计信息。这些统计信

息提供有关数据库访问的信息，包括对选择、更新、插入、删除和存储过程执行

的计数。 

➤ DELETE - 删除执行次数的计数

➤ INSERT - 插入执行次数的计数

➤ SELECT - 选择执行次数的计数

➤ SPROC - 存储过程执行次数的计数

➤ UPDATE - 更新执行次数的计数

BV_SRV_CTRL

➤ SHUTDOWN

NS_STAT

NS 进程显示当前一对一环境的命名空间，也可以更新命名空间中的对象。 

➤ Bind

➤ List

➤ New

➤ Rebnd

➤ Rsolv

➤ Unbnd

BV_SRV_STAT

交互管理器进程的显示包括有关以下各项当前计数的信息：会话、连接、空闲会

话、正在使用的线程及已处理的 CGI 请求。 

➤ HOST - 运行进程的主机计算机。 

➤ ID - 进程的实例 （在 bv1to1.conf 文件中可以配置多个进程实例）或交互管

理器的引擎 ID。 

➤ CGI - 已处理的 CGI 请求的当前计数。
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➤ CONN - 连接的当前计数。

➤ CPU - 该进程占用的 CPU 百分比。如果某个进程占用了大部分 CPU 时间，

请考虑将它移至另一台主机上，或者创建可能会在其他计算机上运行的其他进

程。 bv1to1.conf 文件中提供了这两种方法的说明。报告的 CPU % 是针对于

单处理器的。如果一台服务器占用了 4 处理器计算机上的所有 CPU，则该统

计信息将报告 100%，而 Windows NT 任务管理器将报告 25%。该统计信息

报告的值与 Windows NT 性能监视器上的 “处理器时间百分比”相同。 

➤ GROUP - 进程组 （在 bv1to1.conf 文件中定义）或交互管理器应用程序

名称。 

➤ STIME - 服务器的启动时间。启动时间应该相对比较准确。启动时间较晚可

能表示服务器崩溃并已自动重新启动。 

➤ IDL - 接收到的 IDL 请求 （不包括监视器上的那些请求）的总数。 

➤ IdlQ 

➤ JOB 

➤ LWP - 轻型进程 （线程）数。 

➤ RSS - 服务器进程的驻留内存大小 （以 KB 为单位）。

➤ STIME - 系统启动时间。

➤ CONN - 当前的会话计数。

➤ SYS - 累计系统模式 CPU 时间 （秒）。 

➤ THR - 当前的线程计数。 

➤ USR - 累计的用户模式 CPU 时间 （秒）。 

➤ VSZ - 服务器进程的虚拟内存大小 （以 KB 为单位）。如果进程的大小在变

大，则可能存在内存漏洞。如果它是交互管理器进程，则问题最有可能是由组

件或动态对象导致 （虽然在正常使用过程中进行垃圾回收时，交互管理器服

务器确实会增大和变小）。 
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BV_CACHE_STAT

监视请求缓存状态。

每个请求的可用计数器是：

➤ CNT- Request_Name-HIT - 在缓存中的请求计数。 

➤ CNT- Request_Name-MAX - 缓存的最大容量 （以字节为单位）。

➤ CNT- Request_Name-SWAP - 缓存交换出来的项的计数。 

➤ CNT- Request_Name-MISS - 缓存以外的请求的计数。 

➤ CNT- Request_Name-SIZE - 缓存中当前存在的项的计数。 

缓存度量标准

缓存度量标准适用于下列各项：

➤ AD 

➤ ALERTSCHED - 在 BV_ALERTSCHED 和 BV_MSGSCHED 表中定义的通知

计划。这些计划由一对一命令中心用户或由应用程序定义。 

➤ CATEGORY_CONTENT

➤ DISCUSSION - 一对一讨论小组提供了符合特定主题的适当消息系统和消息

线程。使用讨论小组界面创建、检索和删除讨论小组中的个人邮件。要创建、

删除或检索讨论组，请使用一般的内容管理 API。 BV_DiscussionDB 对象提

供了对讨论小组数据库中的线程和消息的访问权。 

➤ EXT_FIN_PRODUCT 

➤ EDITORIAL - 使用“社论”内容模块，可以分点广播和团体广播个性化社论

内容，以及在一对一站点上出售已发布的文本。您可以向外界作者和出版商征

集社论内容 （如投资报告和每周专栏），以及创建您自己的文章、评论、报道

和其他信息性媒体。除了文本外，还可以使用图像、声音、音乐和视频演示文

稿作为社论内容。 

➤ INCENTIVE - 包含销售奖励。

➤ MSGSCHED - 包含访问者消息工作的说明。通知计划在 BV_ALERTSCHED 
和 BV_MSGSCHED 表中定义。这些计划由一对一命令中心用户或由应用程序

定义。 
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➤ MSGSCRIPT - 包含生成访问者消息和警报消息的 JavaScript 的说明。包含

生成目标消息和警报消息的 JavaScript 的描述。通过在 “通知”组中选择

“访问者消息”模块，使用命令中心将消息脚本信息添加到该表中。详细信

息，请参阅 Command Center User's Guide。 

➤ PRODUCT - BV_PRODUCT 包含有关访问者可以购买的产品的信息。

➤ QUERY - BV_QUERY 包含查询。 

➤ SCRIPT - BV_SCRIPT 包含页面脚本。

➤ SECURITIES

➤ TEMPLATE - 使用 “模板”内容模块，可以将在一对一站点上使用的任何 
BroadVision 页模板存储在内容数据库中。将 BroadVision 页模板与一对一

设计中心应用程序中的 BroadVision 动态对象组合是站点开发人员创建一对

一网站的一种方式。如果开发人员使用这些页模板，则您可以使用命令中心在

内容数据库中输入并管理它们。如果站点不使用 BroadVision 页模板，则不

要使用该内容模块。 

JS_SCRIPT_CTRL 

➤ CACHE

➤ DUMP 

➤ FLUSH 

➤ METER 

➤ TRACE 

JS_SCRIPT_STAT

➤ ALLOC 

➤ ERROR 

➤ FAIL 

➤ JSPPERR

➤ RELEASE

➤ STOP

➤ SUCC

➤ SYNTAX
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`çäÇcìëáçå=图=
GoldFusion 图显示方案运行期间 GoldFusion 服务器上的资源使用率统计信息。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 
GoldFusion 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

以下度量 （在 ColdFusion 服务器对象下）在监视 Allaire 的 ColdFusion 服务

器时最常使用：

度量 描述

^îÖKa~í~Ä~ëÉ=qáãÉ=EãëÉÅF ColdFusion 处理数据库请求花费的平均时间 （以毫秒

为单位）

^îÖKnìÉìÉ=qáãÉ=EãëÉÅF= 在 ColdFusion 开始处理请求前，该请求在 ColdFusion 
输入队列中等待所用的平均时间（以毫秒为单位） 

^îÖ=oÉè=qáãÉ=EãëÉÅF= ColdFusion 处理请求所需的平均时间 （以毫秒为单

位）。除了一般页处理时间外，该值还包括排队时间和

数据库处理时间 

_óíÉë=fåLëÉÅ 每秒钟发送到 ColdFusion 服务器的字节数 

_óíÉë=lìíLëÉÅ= ColdFusion 服务器每秒钟返回的字节数 

`~ÅÜÉ=mçéë 缓存清除次数

a~í~Ä~ëÉ=eáíëLëÉÅ 这是 ColdFusion 服务器每秒钟生成的数据库命中次数 

m~ÖÉ=eáíëLëÉÅ= 这是 ColdFusion 服务器每秒钟处理的网页数

nìÉìÉÇ=oÉèìÉëíë= 当前等待由 ColdFusion 服务器处理的请求数

oìååáåÖ=oÉèìÉëíë= 当前等待由 ColdFusion 服务器主动处理的请求数 

qáãÉÇ=lìí=oÉèìÉëíë 闲置超时的请求数 
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cìàáíëì=fkqbopq^db=图=
Fujitsu INTERSTAGE 图显示方案运行期间 Fujitsu 服务器上的资源使用率统计信

息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 Fujitsu 
INTERSTAGE 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

以下默认度量可用于 Fujitsu INTERSTAGE 服务器：

度量 描述

fëépìãlÄàÉÅík~ãÉ 接受性能信息度量的应用程序对象名称

fëépìãbñÉÅqáãÉj~ñ 一定时间段内应用程序的最长处理时间

fëépìãbñÉÅqáãÉjáå 一定时间段内应用程序的最短处理时间

fëépìãbñÉÅqáãÉ^îÉ 一定时间段内应用程序的平均处理时间

fëépìãt~áíqáãÉj~ñ INTERSTAGE 在发出启动请求后启动应用程序需要的最长

时间

fëépìãt~áíqáãÉjáå INTERSTAGE 在发出启动请求后启动应用程序需要的最短

时间

fëépìãt~áíqáãÉ^îÉ INTERSTAGE 在发出启动请求后启动应用程序需要的平均

时间

fëépìãoÉèìÉëíkìã 启动应用程序的请求数

fëépìãt~áíoÉèkìã 等待应用程序激活的请求数
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ámä~åÉí=Ek^pF=图表

该 Web 应用程序服务器资源图显示方案运行期间 iPlanet (NAS) Web 应用程序

服务器上的资源使用率统计信息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 
轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 iPlanet 
(NAS) 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

以下默认度量可用于 iPlanet (NAS) 服务器：

kÉíëÅ~éÉ=性能计数器

hbp=性能计数器

度量 描述

å~ëhÉëbåÖ`çåå=
oÉíêáÉë=

管理服务器尝试连接到引擎的最多次数

å~ëhÉëbåÖj~ñ=
oÉëí~êí=

管理服务器在失败后重新启动引擎的最多次数

å~ëhÉëbåÖ^ìíçpí~êí= 启动管理服务器期间启动所有引擎

å~ëhÉë`çåÑáÖ=
eÉ~êí_É~í=

心搏

度量 描述

å~ëhÉëfÇ= 该引擎所属的 KES 的 ID

å~ëhÉëjáåqÜêÉ~Ç= 每个引擎的默认最少线程数目

å~ëhÉëj~ñqÜêÉ~Ç= 每个引擎的默认最大线程数目

å~ëhÉëiç~Ç_~ä~åÅÉê
aáë~ÄäÉ=

启用或禁用负载平衡器服务

å~ëhÉë`éìiç~Ç= 该主机上的总 CPU 使用量
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å~ëhÉëaáëâiç~Ç 该主机上的总磁盘使用量

å~ëhÉëjÉãiç~Ç 该主机上的总内存使用量

å~ëhÉëoÉèìÉëíiç~Ç= 该 NAS 上的请求数

å~ëhÉë`éìiç~Ç=
c~Åíçê=

CPU 使用情况对于计算服务器负载的相对重要性。该数字以
百分比形式表示。所有服务器负载因数 （CPULoad、
DiskLoad、MemLoad 和 ExecReqs）的总和必须等于 100%

å~ëhÉëaáëâiç~Ç=
c~Åíçê=

磁盘使用情况对于计算服务器负载的相对重要性。该数字以
百分比形式表示。所有服务器负载因数 （CPULoad、
DiskLoad、MemLoad 和 ExecReqs）的总和必须等于 100%

å~ëhÉëjÉãiç~Ç=
c~Åíçê=

内存使用情况对于计算服务器负载的相对重要性。该数字以
百分比形式表示。所有服务器负载因数 （CPULoad、
DiskLoad、MemLoad 和 ExecReqs）的总和必须等于 100%

å~ëhÉë^ééiçÖáÅë=
oìååáåÖc~Åíçê=

AppLogic 的运行次数对于计算 AppLogic 执行性能的相对重
要性。该数字以百分比形式表示。所有代理负载因数
（ResultCached、 AvgExecTime、 LastExecTime 和 
ServerLoad）的总和必须等于 100%

å~ëhÉëoÉëìäíë=
`~ÅÜÉÇc~Åíçê=

AppLogic 的缓存结果对于计算 AppLogic 执行性能的相对重
要性。该数字以百分比形式表示。所有代理负载因数
（ResultCached、 AvgExecTime、 LastExecTime 和 
ServerLoad）的总和必须等于 100%

å~ëhÉë^îÖbñÉÅqáãÉc
~Åíçê=

AppLogic 的平均执行时间对于计算 AppLogic 执行性能的相
对重要性。该数字以百分比形式表示。所有代理负载因数
（ResultCached、 AvgExecTime、 LastExecTime 和 
ServerLoad）的总和必须等于 100%

å~ëhÉëi~ëíbñÉÅ=
qáãÉc~Åíçê=

AppLogic 的上次执行时间对于计算 AppLogic 执行性能的相
对重要性。该数字以百分比形式表示。所有代理负载因数
（ResultCached、 AvgExecTime、 LastExecTime 和 
ServerLoad）的总和必须等于 100%

å~ëhÉëeáíëc~Åíçê= AppLogic 的运行次数对于计算 AppLogic 执行性能的相对重
要性。该数字以百分比形式表示。所有代理负载因数
（ResultCached、 AvgExecTime、 LastExecTime 和 
ServerLoad）的总和必须等于 100%

度量 描述
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å~ëhÉëpÉêîÉêiç~Ç=
c~Åíçê=

服务器负载（使用四个服务器负载因数计算）在计算 
APpLogic 执行性能时的相对重要性。所有代理负载因数
（ResultCached、 AvgExecTime、 LastExecTime 和 
ServerLoad）的总和必须等于 100%

å~ëhÉë_êç~ÇÅ~ëí
fåíÉêî~ä=

每次尝试从负载平衡器守护程序进行广播所间隔的时间长度
（以秒为单位）

å~ëhÉë^ééäçÖáÅ
_êç~ÇÅ~ëífåíÉêî~ä=

每次在群集中的所有服务器间广播 AppLogics 负载信息所间
隔的时间长度（以秒为单位）。这应该大于 
nasKesBroacastInterval

å~ëhÉëpÉêîÉê=
_êç~ÇÅ~ëífåíÉêî~ä=

每次在群集中的所有服务器间广播服务器负载信息所间隔的
时间长度（以秒为单位）。这应该大于 
nasKesBroacastInterval

å~ëhÉëpÉêîÉêiç~Ç
réÇ~íÉfåíÉêî~ä=

每次更新服务器负载信息所间隔的时间长度（以秒为单位）。
服务器负载更新应用已经过采样的服务器负载数据，直到发生
更新

å~ëhÉë`éìiç~Ç
réÇ~íÉfåíÉêî~ä=

每次为 CPU 使用情况采样所间隔的时间长度（以秒为单位）

å~ëhÉëaáëâiç~Ç
réÇ~íÉfåíÉêî~ä=

每次对磁盘使用情况采样所间隔的时间长度（以秒为单位）

å~ëhÉëjÉãiç~Ç
réÇ~íÉfåíÉêî~ä=

每次为内存命中情况采样所间隔的时间长度（以秒为单位）

å~ëhÉëqçí~äoÉèë
réÇ~íÉfåíÉêî~ä=

每次为请求数量采样所间隔的时间长度 （以秒为单位）

å~ëhÉëj~ñeçéë= 可以加载请求的最多次数

å~ëhÉëla_`oÉè
jáåqÜêÉ~Ç=

保留以处理异步请求的最小线程数目

å~ëhÉëla_`oÉè
j~ñqÜêÉ~Ç=

保留以处理异步请求的最大线程数目

å~ëhÉëla_``~ÅÜÉj
~ñ`çååë=

在 NAS 和数据库之间打开的连接的最大数目

å~ëhÉëla_``~ÅÜÉ
cêÉÉpäçíë=

在 NAS 和数据库之间建立的高速连接的最小数目

度量 描述
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å~ëhÉëla_``~ÅÜÉ=
qáãÉçìí=

空闲连接断开前的时间

å~ëhÉëla_``~ÅÜÉ=
fåíÉêî~ä=

缓存清除程序尝试断开空闲时间已超出指定超时时间的连接
所使用的时间间隔 （以秒为单位）

å~ëhÉëla_``çåå
dáîÉìéqáãÉ=

驱动程序尝试连接到数据库的最长时间

å~ëhÉëla_``~ÅÜÉa
ÉÄìÖ=

启用连接缓存调试信息

å~ëhÉëla_`oÉëìäí
pÉífåáíoçïë=

从数据库一次读取的行数

å~ëhÉëla_`oÉëìäí
pÉíj~ñoçïë=

缓存结果集可以包含的最多行数

å~ëhÉëla_`oÉëìäí
pÉíj~ñpáòÉ=

驱动程序缓存结果集的最大容量

å~ëhÉëla_`pèä=
aÉÄìÖ=

启用 SQL 调试信息

å~ëhÉëla_`bå~ÄäÉm
~êëÉê=

启用 SQL 分析

å~ëhÉëlo`ioÉèjáåq
ÜêÉ~Ç=

保留以处理异步请求的最小线程数目

å~ëhÉëlo`ioÉè
j~ñqÜêÉ~Ç=

保留以处理异步请求的最大线程数目

å~ëhÉëlo`i`~ÅÜÉj
~ñ`çååë=

在 NAS 和数据库之间打开的连接的最大数目

å~ëhÉëlo`i`~ÅÜÉ
cêÉÉpäçíë=

在 NAS 和数据库之间建立的高速连接的最小数目

å~ëhÉëlo`i`~ÅÜÉ
qáãÉçìí=

空闲连接断开前的时间

å~ëhÉëlo`i`~ÅÜÉ
fåíÉêî~ä=

缓存清除程序尝试断开空闲时间已长于指定超时时间的连接
所使用的时间间隔 （以秒为单位）

å~ëhÉëlo`i`çåå=
dáîÉìéqáãÉ=

驱动程序尝试获取到 Oracle 的连接所用的最长时间

度量 描述
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å~ëhÉëlo`i`~ÅÜÉ=
aÉÄìÖ=

启用连接缓存调试信息

å~ëhÉëlo`ioÉëìäí=
pÉífåáíoçïë=

从数据库一次读取的行数

å~ëhÉëlo`ioÉëìäí=
pÉíj~ñoçïë=

缓存结果集可以包含的最多行数

å~ëhÉëlo`ioÉëìäí=
pÉíj~ñpáòÉ=

驱动程序缓存结果集的最大容量

å~ëhÉëlo`ipèä=
aÉÄìÖ=

启用 SQL 调试信息

å~ëhÉëpv_oÉèjáå=
qÜêÉ~Ç=

保留以处理异步请求的最小线程数目

å~ëhÉëpv_oÉèj~ñ=
qÜêÉ~Ç=

可保留以处理异步请求的线程的最大数目

å~ëhÉëpv_`~ÅÜÉ
j~ñ`çååë=

在 NAS 和数据库之间打开的连接的最大数目

å~ëhÉëpv_`~ÅÜÉ=
cêÉÉpäçíë=

在 NAS 和数据库之间建立的高速连接的最小数目

å~ëhÉëpv_`~ÅÜÉ=
qáãÉçìí=

空闲连接断开前的时间

å~ëhÉëpv_`~ÅÜÉ
fåíÉêî~ä=

缓存清除程序尝试断开空闲时间已长于指定超时时间的连接
所使用的时间间隔（以秒为单位）

å~ëhÉëpv_`çåå=
dáîÉìéqáãÉ=

驱动程序尝试获取到 Oracle 的连接时，放弃之前的最长时间

å~ëhÉëpv_`~ÅÜÉ=
aÉÄìÖ=

启用连接缓存调试信息

å~ëhÉëpv_oÉëìäípÉí
fåáíoçïë=

从数据库一次读取的行数

å~ëhÉëpv_oÉëìäípÉí
j~ñoçïë=

缓存结果集可以包含的最多行数

å~ëhÉëpv_oÉëìäípÉí
j~ñpáòÉ=

驱动程序缓存结果集的最大容量

度量 描述
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引擎性能计数器

度量 描述

å~ëbåÖhÉëmçêí= 该引擎提供的 KXS 的端口。该端口作为对象 ID 的一部分提
供，创建后无法修改

å~ëbåÖmçêí= 该引擎侦听的 TCP/IP 端口。该端口只能在创建引擎时指定。
禁止对其进行修改

å~ëbåÖqóéÉ= 引擎的类型：executive(0)、 java(1000)、 c++(3000)

å~ëbåÖfÇ= 该 ID 是从 0 开始的递增数字。不能对其进行修改

å~ëbåÖk~ãÉ= 该引擎的名称。这是包含 kcs、 kxs 或 kjs 的信息性字符串

å~ëbåÖkÉï`çåëçäÉ= 在新的控制台窗口中启动每个引擎

å~ëbåÖpí~íìë= 用于添加、删除、启用或禁用引擎的状态列。要创建引擎，
需要设置一个列。上述操作应遵循 rft1443

å~ëbåÖjáåqÜêÉ~Ç= 每个引擎的默认线程的最少数目

å~ëbåÖj~ñqÜêÉ~Ç= 每个引擎的默认线程的最多数目

å~ëbåÖoÉèo~íÉ= 请求到达的速率

å~ëbåÖqçí~äoÉè= 自引擎启动起处理的请求总数

å~ëbåÖoÉèkçï= 处理的请求数

å~ëbåÖoÉèt~áí= 等待处理的请求

å~ëbåÖoÉèoÉ~Çó= 准备处理的请求

å~ëbåÖ^îÖoÉèqáãÉ= 平均请求处理时间

å~ëbåÖqÜêÉ~Çkçï= 请求管理器正在使用的线程数

å~ëbåÖqÜêÉ~Çt~áí= 空闲线程数

å~ëbåÖtÉÄoÉè=队列= 排队的 Web 请求数

å~ëbåÖc~áäÉÇoÉè= 失败的请求数

å~ëbåÖqçí~ä`çåå= 打开的连接总数

å~ëbåÖqçí~ä
`çååkçï=

正在使用的连接总数

å~ëbåÖqçí~ä^ÅÅÉéí= 侦听传入请求的连接总数
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å~ëbåÖqçí~ä^ÅÅÉéí
kçï=

侦听正在使用的传入连接的连接总数

å~ëbåÖqçí~äpÉåí= 已发送的数据包的总数

å~ëbåÖqçí~äpÉåí=
_óíÉë=

已发送的字节总数

å~ëbåÖqçí~äoÉÅî= 接收到的数据包总数

å~ëbåÖqçí~äoÉÅî=
_óíÉë=

接收到的字节总数

å~ëbåÖ_áåÇqçí~ä= 自启动起绑定的 AppLogic 数

å~ëbåÖ_áåÇqçí~ä=
`~ÅÜÉÇ=

自启动起缓存的 AppLogic 数

å~ëbåÖqçí~äqÜêÉ~Çë= 在该进程中创建的线程总数

å~ëbåÖ`ìêêÉåí
qÜêÉ~Çë=

该进程正在使用的线程总数

å~ëbåÖpäÉÉéáåÖ=
qÜêÉ~Çë=

在该进程中休眠的线程数

å~ëbåÖa^bqçí~ä
nìÉêó=

自启动起执行的查询总数

å~ëbåÖa^bnìÉêó
kçï=

处理的查询数

å~ëbåÖa^bqçí~ä
`çåå=

自启动起创建的逻辑连接数

å~ëbåÖa^b`çååkçï= 正在使用的逻辑连接数

å~ëbåÖa^b`~ÅÜÉ=
`çìåí=

缓存数

å~ëbåÖla_`nìÉêó=
qçí~ä=

自启动起执行的查询总数

å~ëbåÖla_`
mêÉé~êÉÇnìÉêóqçí~ä=

自启动起执行的 ODBC 准备查询总数

å~ëbåÖla_``çåå=
qçí~ä=

自启动起打开的连接总数

度量 描述
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å~ëbåÖla_``çåå
kçï=

当前打开的连接数

å~ëbåÖlo`inìÉêó=
qçí~ä=

自启动起执行的查询总数

å~ëbåÖlo`i
mêÉé~êÉÇnìÉêóqçí~ä=

自启动起执行的准备查询总数

å~ëbåÖlo`i`çåå=
qçí~ä=

自启动起与 Oracle 建立的连接总数

å~ëbåÖlo`i`çåå=
kçï=

现在打开的与 Oracle 间的连接数

å~ëbåÖpv_nìÉêó=
qçí~ä=

驱动程序自启动起处理的查询总数

å~ëbåÖpv_mêÉé~êÉÇ
nìÉêóqçí~ä=

自启动起处理的准备查询总数

å~ëbåÖpv_`çåå=
qçí~ä=

自启动起打开的连接总数

å~ëbåÖpv_`çåå=
kçï=

现在打开的 SYB 连接数

å~ëpí~íìëqê~ébåíêó= kes 定义

å~ëqê~éhÉëfé=
^ÇÇêÉëë=

KES 主机的 IP 地址

å~ëqê~éhÉëmçêí= 该 NAS 的主引擎的端口

å~ëqê~ébåÖmçêí= 生成该事件的引擎的端口

å~ëqê~ébåÖpí~íÉ= 生成该事件的引擎的端口

度量 描述
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jáÅêçëçÑí=^ÅíáîÉ=pÉêîÉê=m~ÖÉë=E^pmF=图=
Microsoft Active Server Pages (ASP) 图显示方案运行期间 ASP 服务器上的资

源使用率统计信息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源

使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 
Microsoft ASP 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

以下默认度量可用于 Microsoft Active Server Pages：

度量 描述

bêêçêë=éÉê=pÉÅçåÇ= 每秒钟的错误数

oÉèìÉëíë=t~áí=qáãÉ= 最新的请求在队列中等待的毫秒数 

oÉèìÉëíë=bñÉÅìíáåÖ= 当前执行的请求数 

oÉèìÉëíë=nìÉìÉÇ= 在队列中等待服务的请求数 

oÉèìÉëíë=oÉàÉÅíÉÇ= 由于资源不足无法处理而未执行的请求总数

oÉèìÉëíë=kçí=cçìåÇ= 找不到的文件请求数

oÉèìÉëíëLëÉÅ= 每秒钟执行的请求数。

jÉãçêó=^ääçÅ~íÉÇ= Active Server Pages 当前分配的内存总数（以字节为

单位）

bêêçêë=aìêáåÖ=pÅêáéí=
oìåJqáãÉ

由于运行时错误而失败的请求数

pÉëëáçåë=`ìêêÉåí= 当前接受服务的会话数

qê~åë~ÅíáçåëLëÉÅ= 每秒钟启动的事务数
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lê~ÅäÉVá^p=eqqm=pÉêîÉê=图=
Oracle9iAS HTTP 图显示方案运行期间 Oracle9iAS HTTP 服务器上的资源使用率

统计信息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 
Oracle9iAS HTTP 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

下表介绍了适用于 Oracle9iAS HTTP 服务器的一些模块： 

度量 描述

ãçÇ|ãáãÉKÅ 使用文件扩展名确定文档类型

ãçÇ|ãáãÉ|ã~ÖáÅKÅ 使用“幻数”确定文档类型

ãçÇ|~ìíÜ|~åçåKÅ 提供对已验证区域的匿名用户访问权

ãçÇ|~ìíÜ|ÇÄãKÅ 使用 DBM 文件提供用户验证

ãçÇ|~ìíÜ|ÇáÖÉëíKÅ 提供 MD5 验证

ãçÇ|ÅÉêå|ãÉí~KÅ 支持 HTTP 头部元文件

ãçÇ|ÇáÖÉëíKÅ 提供 MD5 验证（与 mod_auth_digest 相反）

ãçÇ|ÉñéáêÉëKÅ 应用 Expire：标题到资源

ãçÇ|ÜÉ~ÇÉêëKÅ 向资源中添加任意 HTTP 标题

ãçÇ|éêçñóKÅ 提供缓存代理能力

ãçÇ|êÉïêáíÉKÅ 使用常规表达式提供功能强大的 URI 到文件名的映射

ãçÇ|ëéÉäáåÖKÅ 自动纠正 URL 中的小错误

ãçÇ|áåÑçKÅ 提供服务器配置信息

ãçÇ|ëí~íìëKÅ 显示服务器状态

ãçÇ|ìëÉêíê~ÅâKÅ 使用 cookie 提供用户跟踪功能

ãçÇ|ÇãëKÅ 提供对 DMS Apache 统计信息的访问权

ãçÇ|éÉêäKÅ 允许执行 perl 脚本
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ãçÇ|Ñ~ëíÅÖáKÅ 支持对使用期长的程序进行 CGI 访问

ãçÇ|ëëäKÅ 提供 SSL 支持

ãçÇ|éäëèäKÅ 处理 Oracle 存储过程的请求

ãçÇ|áë~éáKÅ 提供 Windows ISAPI 扩展支持

ãçÇ|ëÉíÉåîáÑKÅ 根据客户端信息设置环境变量

ãçÇ|~ÅíáçåëKÅ 根据介质类型或请求方法执行 CGI 脚本

ãçÇ|áã~éKÅ 处理图像映像文件

ãçÇ|~ëáëKÅ 发送包含自己的 HTTP 标题的文件

ãçÇ|äçÖ|ÅçåÑáÖKÅ 为 mod_log_common 提供可由用户配置的记录替代项

ãçÇ|ÉåîKÅ 将环境传递至 CGI 脚本

ãçÇ|~äá~ëKÅ 映射文档树中主机文件系统的不同部分，并重定向 URL

ãçÇ|ìëÉêÇáêKÅ 处理用户主目录

ãçÇ|ÅÖáKÅ 调用 CGI 脚本

ãçÇ|ÇáêKÅ 处理基本目录

ãçÇ|~ìíçáåÇÉñKÅ 提供自动目录列表

ãçÇ|áåÅäìÇÉKÅ 提供服务器分析的文档

ãçÇ|åÉÖçíá~íáçåKÅ 处理内容协商

ãçÇ|~ìíÜKÅ 使用文本文件提供用户验证

ãçÇ|~ÅÅÉëëKÅ 根据客户端主机名或 IP 地址提供访问控制

ãçÇ|ëçKÅ 支持在运行时加载模块（在 UNIX 上加载 .so，在 Win32 
上加载 .dll）

ãçÇ|çéêçÅãÖêKÅ 监视 JServ 进程，如果进程失败，则重新启动它们

ãçÇ|àëÉêîKÅ 将 HTTP 请求路由到 JServ 服务器进程。通过按循环顺序
分布新请求在多个 JServs 间平衡负载

ãçÇ|çëÉKÅ 将请求路由到嵌入在 Oracle 数据库服务器中的 JVM

Üííé|ÅçêÉKÅ 处理静态网页的请求

度量 描述
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下表介绍了适用于 Oracle9iAS HTTP 服务器的计数器：

度量 描述

Ü~åÇäÉKãáåqáãÉ 在模块处理程序中花费的最短时间

Ü~åÇäÉK~îÖ 在模块处理程序中花费的平均时间

Ü~åÇäÉK~ÅíáîÉ 当前在句柄处理阶段中的线程数

Ü~åÇäÉKíáãÉ 在模块处理程序中花费的总时间

Ü~åÇäÉKÅçãéäÉíÉÇ 完成句柄处理阶段的次数

êÉèìÉëíKã~ñqáãÉ 为 HTTP 请求提供服务所需的最长时间

êÉèìÉëíKãáåqáãÉ 为 HTTP 请求提供服务所需的最短时间

êÉèìÉëíK~îÖ 为 HTTP 请求提供服务所需的平均时间

êÉèìÉëíK~ÅíáîÉ 当前在请求处理阶段中的线程数

êÉèìÉëíKíáãÉ 为 HTTP 请求提供服务所需的总时间

êÉèìÉëíKÅçãéäÉíÉÇ 完成请求处理阶段的次数

ÅçååÉÅíáçåKã~ñqáãÉ 为任何 HTTP 连接提供服务所需的最长时间

ÅçååÉÅíáçåKãáåqáãÉ 为任何 HTTP 连接提供服务所需的最短时间

ÅçååÉÅíáçåK~îÖ 为 HTTP 连接提供服务所需的平均时间

ÅçååÉÅíáçåK~ÅíáîÉ 当前打开的线程具有的连接数

ÅçååÉÅíáçåKíáãÉ 为 HTTP 连接提供服务使用的总时间

ÅçååÉÅíáçåKÅçãéäÉíÉÇ 完成连接处理阶段的次数

åìãjçÇëKî~äìÉ 加载的模块数

ÅÜáäÇcáåáëÜKÅçìåí Apache 父服务器由于任何原因启动子服务器的次数

ÅÜáäÇpí~êíKÅçìåí “子级”圆满结束的次数。 childFinish.count 中计入
了一些不圆满的错误 / 崩溃情况

aÉÅäáåÉKÅçìåí 每个模块拒绝 HTTP 请求的次数

áåíÉêå~äoÉÇáêÉÅíKÅçìåí 任何模块使用“内部重定向”将控件传递到其他模块
的次数
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páäîÉêpíêÉ~ã=图=
SilverStream 图显示方案运行期间 SilverStream 服务器上的资源使用率统计信

息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 
SilverStream 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

以下默认度量可用于 SilverStream 服务器：

ÅéìqáãÉKî~äìÉ Apache 服务器上的所有进程占用的总 CPU 时间（以 
CPU 毫秒为单位）

ÜÉ~épáòÉKî~äìÉ Apache 服务器上的所有进程利用的总堆内存（以 KB 
为单位）

éáÇKî~äìÉ 父 Apache 进程的进程标识符

ìéqáãÉKî~äìÉ 服务器保持运行的时间（以毫秒度量）

度量 描述

@fÇäÉ=pÉëëáçåë= 处于空闲状态的会话数 

^îÖKoÉèìÉëí=éêçÅÉëëáåÖ=
íáãÉ=

平均请求处理时间 

_óíÉë=pÉåíLëÉÅ= 从 Web 服务器发送数据字节的速率

`ìêêÉåí=äç~Ç=çå=tÉÄ=
pÉêîÉê=

SilverStream 服务器利用的负载百分比（比例因子为 25）

eáíëLëÉÅ= HTTP 请求速率 

qçí~ä=ëÉëëáçåë= 会话总数

cêÉÉ=ãÉãçêó= Java 虚拟机中当前可供未来的分配对象使用的内存总数

qçí~ä=ãÉãçêó= Java 虚拟机中的内存总数 

度量 描述
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注意：=SilverStream 监视指向 Web 服务器的连接以收集统计信息，并为每次采

样注册一次命中。因此， SilverStream 图始终每秒显示一次命中，即使没有客户

端连接到 SilverStream 服务器也是如此。 

tÉÄiçÖáÅ=EpkjmF=图=
WebLogic (SNMP) 图显示方案运行期间 WebLogic (SNMP) 服务器（6.0 版和更

低版本）上的资源使用率统计信息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。

Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 
WebLogic (SNMP) 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

jÉãçêó=d~êÄ~ÖÉ=
`çääÉÅíáçå=`çìåí=

JAVA 垃圾回收器自服务器启动起运行的总次数

cêÉÉ=íÜêÉ~Çë= 与客户端连接无关并且可立即使用的当前线程数

fÇäÉ=íÜêÉ~Çë= 与空闲连接相关但是当前不处理用户请求的线程数

qçí~ä=íÜêÉ~Çë= 分配的客户端线程的总数

度量 描述
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以下默认度量适用于 WebLogic (SNMP) 服务器 （6.0 以前的版本）：

服务器表

该服务器表列出当前由代理监视的所有 WebLogic (SNMP) 服务器。在服务器显

示在该表中之前，该服务器至少应与代理联系一次或作为群集的成员被报告了一

次。只有在服务器积极加入 （或在报告后立即加入）群集的情况下，才将服务器

作为群集的成员报告。

度量 描述

pÉêîÉêpí~íÉ WebLogic 服务器的状态 （与 SNMP 代理的推断一

样）。 Up 表示代理可以与服务器联系。 Down 表示代

理无法与服务器联系

pÉêîÉêiçÖáåbå~ÄäÉ 如果在服务器上启用了客户端登录，则该值为 True

pÉêîÉêj~ñeÉ~épé~ÅÉ 该服务器的最大堆大小（以 KB 为单位）

pÉêîÉêeÉ~érëÉÇmÅí 服务器上当前正在使用的堆空间的百分比

pÉêîÉênìÉìÉiÉåÖíÜ 服务器执行队列的当前长度

pÉêîÉênìÉìÉqÜêçìÖÜéìí 执行队列的当前吞吐量（以每秒钟处理的请求数表示）

pÉêîÉêkìãbg_aÉéäçóãÉåí 服务器已知的 EJB 部署单元的总数

pÉêîÉêkìãbg__É~åëaÉéäçó
ÉÇ

在服务器上积极部署的 EJB bean 的总数
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许可证表

许可证表是由协议、 IP 地址和服务器侦听的端口组合组成的集。每台服务器将有

多个条目：每个组合 （协议、 ipAddr、端口）一个。如果使用群集，与群集相

关的 MIB 对象将具有较高的优先级。

`ä~ëëm~íÜ=表

ClassPath 表是 Java、 WebLogic (SNMP) 服务器和 Servlet 的类路径元素的表。

对于每台服务器，该表中具有多个条目。对于服务器上的每条路径，也可以有多

个条目。如果使用群集，与群集相关的 MIB 对象将具有较高的优先级。

度量 描述

iáëíÉåmçêí 端口号

iáëíÉå^Çãáålh 如果允许在其 （协议、 IP 地址、端口）上使用管理

请求，则为 True ；否则为 False

iáëíÉåpí~íÉ 如果在服务器上启用了（协议、 ipAddr、端口），则

侦听；如果未启用，则不侦听。服务器可以侦听，但

是，如果其服务器 “允许登录”状态为 False，则它

不接受新客户端。在这种情况下，现有的客户端将继

续运行，但是新客户端则不会

度量 描述

`mqóéÉ CP 元素的类型：Java、 WebLogic、 servlet。 Java 
CPType 表示 cpElement 是普通 Java 类路径中的元素

之一。 WebLogic CPType 表示 cpElement 是 
weblogic.class.path 中的元素之一。Servlet CPType 表
示 cpElement 是动态 Servlet 类路径中的元素之一

`mfåÇÉñ 路径中元素的位置。索引从 1 开始
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tÉÄiçÖáÅ=EgjuF=图=
WebLogic (JMX) 图显示方案运行期间 WebLogic (JMX) 服务器 （6.0 版和更高

版本）上的资源使用率统计信息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 
轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 
WebLogic (JMX) 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

以下默认度量适用于 WebLogic (JMX) 服务器 （6.0 以后的版本）：

içÖ_êç~ÇÅ~ëíÉêoìåíáãÉ

pÉêîÉêoìåíáãÉ

有关以下每个度量类别中包含的度量的详细信息，请参阅 Mercury Interactive 
的负载测试监视网站 : 
http://www-svca.mercuryinteractive.com/resources/library/technical/
loadtesting_monitors/supported.html

➤ ServletRuntime

➤ WebAppComponentRuntime

➤ EJBStatefulHomeRuntime

➤ JTARuntime

➤ JVMRuntime

➤ EJBEntityHomeRuntime.

➤ DomainRuntime

度量 描述

jÉëë~ÖÉëiçÖÖÉÇ 该 WebLogic 服务器实例生成的日志消息总数

oÉÖáëíÉêÉÇ 如果已取消注册该对象表示的 Mbean，则返回

“False”

`~ÅÜáåÖaáë~ÄäÉÇ 禁用代理中的缓存的专用属性

http://www-svca.mercuryinteractive.com/resources/library/technical/loadtesting_monitors/supported.html" target="_blank
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➤ EJBComponentRuntime

➤ DomainLogHandlerRuntime

➤ JDBCConnectionPoolRuntime

➤ ExecuteQueueRuntime

➤ ClusterRuntime

➤ JMSRuntime

➤ TimeServiceRuntime

➤ EJBStatelessHomeRuntime

➤ WLECConnectionServiceRuntime

pÉêîÉêpÉÅìêáíóoìåíáãÉ

度量 描述

råäçÅâÉÇrëÉêëqçí~ä`çìåí 返回在服务器上取消锁定用户的次数

fåî~äáÇiçÖáårëÉêëeáÖÜ`çìåí 返回具有显著的无效服务器登录尝试的

用户的最大数目

içÖáå^ííÉãéíëtÜáäÉiçÅâÉÇqçí~ä`çìåí 返回锁定用户时尝试对服务器进行的无

效登录的累计次数

oÉÖáëíÉêÉÇ 如果已取消注册该对象表示的 
Mbean，则返回 “False”

içÅâÉÇrëÉêë`ìêêÉåí`çìåí 返回服务器上当前锁定的用户数

`~ÅÜáåÖaáë~ÄäÉÇ 禁用代理中的缓存的专用属性

fåî~äáÇiçÖáå^ííÉãéíëqçí~ä`çìåí 返回对服务器进行的无效登录尝试的累

计次数

rëÉêiçÅâçìíqçí~ä`çìåí 返回在服务器上进行的用户锁定的累计

次数
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tÉÄpéÜÉêÉ=图表

WebSphere 和 WebSphere 4.x - 5.x 图显示方案运行期间 WebSphere3.x 服务器

上的资源使用率统计信息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示

资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 
WebSphere 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

以下度量适用于 WebSphere 3.x、 4.x 和 5.x 服务器：

运行时资源

包含与 Java 虚拟机运行时以及 ORB 相关的资源。

_É~åa~í~

服务器上的每个主目录提供性能数据，具体取决于在主目录中部署的 bean 的类

型。顶层 bean 数据保留所有容器的集合。

度量 描述

jÉãçêócêÉÉ Java 虚拟机中剩余的可用内存数

jÉãçêóqçí~ä 为 Java 虚拟机分配的总内存

jÉãçêórëÉ Java 虚拟机中使用的总内存

度量 描述

_É~å`êÉ~íÉë 所创建的 bean 数。应用于单个的“有状态” bean 或
“实体” bean

båíáíó_É~å`êÉ~íÉë 所创建的实体 bean 数

_É~åoÉãçîÉë 某个特定 bean 包含的已删除的实体 bean 数。应用于

单个的“有状态” bean 或“实体” bean

båíáíó_É~åoÉãçîÉë 删除的实体 bean 数

pí~íÉÑìä_É~å`êÉ~íÉë 所创建的有状态 bean 的数目
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pí~íÉÑìä_É~åoÉãçîÉë 所删除的有状态 bean 的数目

_É~åm~ëëáî~íÉë 属于特定 bean 的 bean 钝化数。应用于单个的“有状

态” bean 或 “实体” bean

båíáíó_É~åm~ëëáî~íÉë 实体 bean 钝化的数目

pí~íÉÑìä_É~åm~ëëáî~íÉë 有状态 bean 钝化的数目

_É~å^Åíáî~íÉë 属于特定 bean 的 bean 激活数。应用于单个的“有状

态” bean 或 “实体” bean

båíáíó_É~å^Åíáî~íÉë 实体 bean 激活的数目

pí~íÉÑìä_É~å^Åíáî~íÉë 有状态 bean 激活的数目

_É~åiç~Çë 加载 bean 数据的次数。应用于实体

_É~åpíçêÉë bean 数据在数据库中的存储次数。应用于实体

_É~åfåëí~åíá~íÉë 创建 bean 对象的次数。这应用于单个 bean，无论它

的类型是什么

pí~íÉäÉëë_É~åfåëí~åíá~íÉë 创建无状态会话 bean 对象的次数

pí~íÉÑìä_É~åfåëí~åíá~íÉë 创建有状态会话 bean 对象的次数

båíáíó_É~åfåëí~åíá~íÉë 创建实体 bean 对象的次数

_É~åaÉëíêçóë 损坏单个 bean 对象的次数。这适用于任何 bean，无

论它的类型是什么

pí~íÉäÉëë_É~åaÉëíêçóë 损坏无状态会话 bean 对象的次数

pí~íÉÑìä_É~åaÉëíêçóë 损坏有状态会话 bean 对象的次数

båíáíó_É~åaÉëíêçóë 损坏实体 bean 对象的次数

_É~åë^ÅíáîÉ 属于特定 bean 的活动 bean 实例的平均数。应用于单

个的 “有状态” bean 或“实体” bean

båíáíó_É~åë^ÅíáîÉ 活动实体 bean 的平均数

pí~íÉÑìä_É~åë^ÅíáîÉ 活动会话 bean 的平均数

_É~åëiáîÉ 已实例化但尚未损坏的该特定类型的 bean 对象的平均

数。这应用于单个 bean，无论它的类型是什么

度量 描述
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_É~ålÄàÉÅímççä

服务器含有 bean 对象的缓存。每个主目录具有一个缓存，因此每个容器有一个 
BeanObjectPoolContainer。顶层 BeanObjectPool 保留所有容器数据的集合。

pí~íÉäÉëë_É~åëiáîÉ 已实例化但尚未损坏的有状态会话 bean 对象的平均数

pí~íÉÑìä_É~åëiáîÉ 已实例化但尚未损坏的有状态会话 bean 对象的平均数

båíáíó_É~åëiáîÉ 已实例化但尚未损坏的实体 bean 对象的平均数

_É~åjÉíÜçÇoq 在该 bean 的远程接口中定义的所有方法的平均方法响

应时间。应用于所有 bean

_É~åjÉíÜçÇ^ÅíáîÉ= 同时处理的方法的平均数。应用于所有 bean

_É~åjÉíÜçÇ`~ääë 针对该 bean 的方法调用的总数

度量 描述

_É~ålÄàÉÅímççä`çåí~áåÉê 特定 bean 类型的池

_É~ålÄàÉÅí 特定于某个主目录的池

kìãdÉí 从池中检索对象的调用数

kìãdÉícçìåÇ 为查找可用 bean 时而调用池的次数

kìãmìíë 释放到池中的 bean 数

kìãmìíëaáëÅ~êÇÉÇ 将 bean 释放到池中导致由于池已满而丢弃 bean 的次数

kìãaê~áåë 守护程序发现池处于空闲状态并且尝试清除它的次数

aê~áåpáòÉ 守护程序在清除期间丢弃的 bean 的平均数

_É~åmççäpáòÉ 池中 bean 的平均数

度量 描述
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lêÄqÜêÉ~Çmççä

这些资源与服务器上的 ORB 线程池相关。

a_`çååÉÅíáçåjÖê

这些资源与数据库连接管理器相关。管理器包括一系列数据资源，以及每个性能

度量标准的顶级集合。

度量 描述

^ÅíáîÉqÜêÉ~Çë 池中活动线程的平均数

qçí~äqÜêÉ~Çë 池中线程的平均数

mÉêÅÉåíqáãÉj~ñÉÇ 池中线程数达到或超过所需的最大数目的平均时间百分比

qÜêÉ~Ç`êÉ~íÉë 所创建的线程数

qÜêÉ~ÇaÉëíêçóë 已损坏的线程数

`çåÑáÖìêÉÇj~ñpáòÉ 已配置的汇集线程的最大数目

度量 描述

a~í~pçìêÅÉ 与“名称”属性指定的特定数据源相关的资源

`çååÉÅíáçå`êÉ~íÉë 所创建的连接数

`çååÉÅíáçåaÉëíêçóë 所释放的连接数

`çååÉÅíáçåmççäpáòÉ 池的平均大小，即连接数

`çååÉÅíáçå^ääçÅ~íÉë 分配连接的次数

`çååÉÅíáçåt~áíÉêë 等待连接的线程平均数

`çååÉÅíáçåt~áíqáãÉ 连接授予的平均时间（以秒为单位）

`çååÉÅíáçåqáãÉ 使用连接的平均时间（以秒为单位）

`çååÉÅíáçåmÉêÅÉåírëÉÇ 使用的池的平均百分比

`çååÉÅíáçåmÉêÅÉåíj~ñÉÇ 使用所有连接的时间百分比
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qê~åë~Åíáçåa~í~

这些是属于事务的资源。

pÉêîäÉíbåÖáåÉ

这些是与 Servlet 和 JSP 相关的资源。

度量 描述

kìãqê~åë~Åíáçåë 已处理的事务数

^ÅíáîÉqê~åë~Åíáçåë 活动事务的平均数

qê~åë~Åíáçåoq 每个事务的平均持续时间

_É~ålÄàÉÅí`çìåí 事务中涉及的 bean 对象池的平均数

oçääÉÇ_~Åâ 回滚的事务数

`çããáíÉÇ 已提交的事务数

içÅ~äqê~åë~Åíáçåë 本地事务数

qê~åë~ÅíáçåjÉíÜçÇ`çìåí 作为每个事务的一部分调用的平均方法数

qáãÉçìíë 闲置超时的事务数

qê~åë~ÅíáçåpìëéÉåÇÉÇ 挂起事务的平均次数

度量 描述

pÉêîäÉíëiç~ÇÉÇ 当前加载的 Servlet 数

pÉêîäÉíoÉèìÉëíë 已处理的请求数

`ìêêÉåíoÉèìÉëíë 当前正在处理的请求数

pÉêîäÉíoq 每个请求的平均响应时间

pÉêîäÉíë^ÅíáîÉ 主动处理请求的 Servlet 平均数

pÉêîäÉífÇäÉ 服务器处于空闲状态的时间（即，自上次请求算起的

时间）

pÉêîäÉíbêêçêë 导致错误或异常的请求数

pÉêîäÉí_É~å`~ääë Servlet 创建的 bean 方法调用数



第=NP=章=√=tÉÄ=应用程序服务器资源图

OMN

201

pÉëëáçåë

这些是与 HTTP 会话池相关的一般度量标准。

pÉêîäÉí_É~å`êÉ~íÉë Servlet 创建的 bean 引用数

pÉêîäÉía_`~ääë Servlet 创建的数据库调用数

pÉêîäÉía_`çå^ääçÅ Servlet 分配的数据库连接数

pÉëëáçåiç~Çë 从数据库读取 Servlet 会话数据的次数

pÉëëáçåpíçêÉë Servlet 会话数据存储到数据库中的次数

pÉëëáçåpáòÉ 会话数据的平均大小（以字节为单位）

iç~ÇÉÇpáåÅÉ 自加载服务器起经过的时间（UNC 时间）

度量 描述

pÉëëáçåë`êÉ~íÉÇ 在服务器上创建的会话数

pÉëëáçåë^ÅíáîÉ 当前的活动会话数

pÉëëáçåëfåî~äáÇ~íÉÇ 失效的会话数。以数据库模式使用会话时可能无效

pÉëëáçåiáÑÉíáãÉ 包含已经失效的会话的统计数据。不包括仍旧活动的

会话

度量 描述
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tÉÄpéÜÉêÉ=EbmjF=图
WebSphere (EPM) 图显示方案运行期间 WebSphere 3.5.x 服务器上的资源使用率

统计信息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 
WebSphere (EPM) 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

以下默认度量可用于 WebSphere (EPM) 服务器：

运行时资源

包含与 Java 虚拟机运行时以及 ORB 相关的资源。

_É~åa~í~

服务器上的每个主目录提供性能数据，具体取决于在主目录中部署的 bean 的类

型。顶层 bean 数据保留所有容器的集合。

度量 描述

jÉãçêócêÉÉ Java 虚拟机中剩余的可用内存数

jÉãçêóqçí~ä 为 Java 虚拟机分配的总内存

jÉãçêórëÉ Java 虚拟机中的内存总数

度量 描述

_É~å`êÉ~íÉë 所创建的 bean 数。应用于单个的“有状态” bean 或
“实体” bean

båíáíó_É~å`êÉ~íÉë 所创建的实体 bean 数

_É~åoÉãçîÉë 某个特定 bean 包含的已删除的实体 bean 数。应用于

单个的“有状态” bean 或“实体” bean

båíáíó_É~åoÉãçîÉë 删除的实体 bean 数

pí~íÉÑìä_É~å`êÉ~íÉë 创建的有状态 bean 数
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pí~íÉÑìä_É~åoÉãçîÉë 删除的有状态 bean 数

_É~åm~ëëáî~íÉë 属于特定 bean 的 bean 钝化数。应用于单个的“有状

态” bean 或 “实体” bean

båíáíó_É~åm~ëëáî~íÉë 实体 bean 钝化的数目

pí~íÉÑìä_É~åm~ëëáî~íÉë 有状态 bean 钝化的数目

_É~å^Åíáî~íÉë 属于特定 bean 的 bean 激活数。应用于单个的“有状

态” bean 或 “实体” bean

båíáíó_É~å^Åíáî~íÉë 实体 bean 激活的数目

pí~íÉÑìä_É~å^Åíáî~íÉë 有状态 bean 激活的数目

_É~åiç~Çë 加载 bean 数据的次数。应用于实体

_É~åpíçêÉë bean 数据在数据库中的存储次数。应用于实体

_É~åfåëí~åíá~íÉë 创建 bean 对象的次数。这应用于单个 bean，无论它

的类型是什么 

pí~íÉäÉëë_É~åfåëí~åíá~íÉë 创建无状态会话 bean 对象的次数

pí~íÉÑìä_É~åfåëí~åíá~íÉë 创建有状态会话 bean 对象的次数

båíáíó_É~åfåëí~åíá~íÉë 创建实体 bean 对象的次数

_É~åaÉëíêçóë 损坏单个 bean 对象的次数。这适用于任何 bean，无

论它的类型是什么

pí~íÉäÉëë_É~åaÉëíêçóë 损坏无状态会话 bean 对象的次数

pí~íÉÑìä_É~åaÉëíêçóë 损坏有状态会话 bean 对象的次数

båíáíó_É~åaÉëíêçóë 损坏实体 bean 对象的次数

_É~åë^ÅíáîÉ 属于特定 bean 的活动 bean 的实例的平均数。应用于

单个的 “有状态” bean 或“实体” bean

båíáíó_É~åë^ÅíáîÉ 活动实体 bean 的平均数

pí~íÉÑìä_É~åë^ÅíáîÉ 活动会话 bean 的平均数

_É~åëiáîÉ 已实例化但尚未损坏的此特定类型的 bean 对象的平均

数。这应用于单个 bean，无论它的类型是什么

度量 描述
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_É~ålÄàÉÅímççä

服务器含有 bean 对象的缓存。每个主目录具有一个缓存，因此每个容器有一个 
BeanObjectPoolContainer。顶层 BeanObjectPool 保留所有容器数据的集合。

pí~íÉäÉëë_É~åëiáîÉ 已实例化但尚未损坏的有状态会话 bean 对象的平均数

pí~íÉÑìä_É~åëiáîÉ 已实例化但尚未损坏的有状态会话 bean 对象的平均数

båíáíó_É~åëiáîÉ 已实例化但尚未损坏的实体 bean 对象的平均数

_É~åjÉíÜçÇoq 在该 bean 的远程接口中定义的所有方法的平均方法响

应时间。应用于所有 bean

_É~åjÉíÜçÇ^ÅíáîÉ= 同时处理的方法的平均数。应用于所有 bean

_É~åjÉíÜçÇ`~ääë 针对该 bean 的方法调用的总数

度量 描述

_É~ålÄàÉÅímççä`çåí~áåÉê 特定 bean 类型的池

_É~ålÄàÉÅí 特定于某个主目录的池

kìãdÉí 从池检索对象的调用数

kìãdÉícçìåÇ 为查找可用 bean 时而调用池的次数

kìãmìíë 释放到池中的 bean 数

kìãmìíëaáëÅ~êÇÉÇ 将 bean 释放到池中导致由于池已满而丢弃 bean 的次数

kìãaê~áåë 守护程序发现池处于空闲状态并且尝试清除它的次数

aê~áåpáòÉ 守护程序在清除期间丢弃的 bean 的平均数

_É~åmççäpáòÉ 池中 bean 的平均数

度量 描述



第=NP=章=√=tÉÄ=应用程序服务器资源图

OMR

205

lêÄqÜêÉ~Çmççä

这些资源与服务器上的 ORB 线程池相关。

a_`çååÉÅíáçåjÖê

这些资源与数据库连接管理器相关。管理器包括一系列数据资源，以及每个性能

度量标准的顶级集合。

度量 描述

^ÅíáîÉqÜêÉ~Çë 池中活动线程的平均数

qçí~äqÜêÉ~Çë 池中线程的平均数

mÉêÅÉåíqáãÉj~ñÉÇ 池中线程数达到或超过所需的最大数目的平均时间百分比

qÜêÉ~Ç`êÉ~íÉë 所创建的线程数

qÜêÉ~ÇaÉëíêçóë 已损坏的线程数

`çåÑáÖìêÉÇj~ñpáòÉ 已配置的汇集线程的最大数目

度量 描述

a~í~pçìêÅÉ 与“名称”属性指定的特定数据源相关的资源

`çååÉÅíáçå`êÉ~íÉë 所创建的连接数

`çååÉÅíáçåaÉëíêçóë 所释放的连接数

`çååÉÅíáçåmççäpáòÉ 池的平均大小，即连接数

`çååÉÅíáçå^ääçÅ~íÉë 分配连接的次数

`çååÉÅíáçåt~áíÉêë 等待连接的线程平均数

`çååÉÅíáçåt~áíqáãÉ 连接授予的平均时间（以秒为单位）

`çååÉÅíáçåqáãÉ 使用连接的平均时间（以秒为单位）

`çååÉÅíáçåmÉêÅÉåírëÉÇ 使用的池的平均百分比

`çååÉÅíáçåmÉêÅÉåíj~ñÉÇ 使用所有连接的时间百分比
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qê~åë~Åíáçåa~í~

这些是属于事务的资源。

pÉêîäÉíbåÖáåÉ

这些是与 Servlet 和 JSP 相关的资源。

度量 描述

kìãqê~åë~Åíáçåë 已处理的事务数

^ÅíáîÉqê~åë~Åíáçåë 活动事务的平均数

qê~åë~Åíáçåoq 每个事务的平均持续时间

_É~ålÄàÉÅí`çìåí 事务中涉及的 bean 对象池的平均数

oçääÉÇ_~Åâ 回滚的事务数

`çããáíÉÇ 已提交的事务数

içÅ~äqê~åë~Åíáçåë 本地事务数

qê~åë~ÅíáçåjÉíÜçÇ`çìåí 作为每个事务的一部分调用的平均方法数

qáãÉçìíë 闲置超时的事务数

qê~åë~ÅíáçåpìëéÉåÇÉÇ 挂起事务的平均次数

度量 描述

pÉêîäÉíëiç~ÇÉÇ 当前加载的 Servlet 数

pÉêîäÉíoÉèìÉëíë 已处理的请求数

`ìêêÉåíoÉèìÉëíë 当前正在处理的请求数

pÉêîäÉíoq 每个请求的平均响应时间

pÉêîäÉíë^ÅíáîÉ 主动处理请求的 Servlet 平均数

pÉêîäÉífÇäÉ 服务器处于空闲状态的时间（即，自上次请求算起的

时间）

pÉêîäÉíbêêçêë 导致错误或异常的请求数

pÉêîäÉí_É~å`~ääë Servlet 创建的 bean 方法调用数
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pÉëëáçåë

这些是与 HTTP 会话池相关的一般度量标准。

pÉêîäÉí_É~å`êÉ~íÉë Servlet 创建的 bean 引用数

pÉêîäÉía_`~ääë Servlet 创建的数据库调用数

pÉêîäÉía_`çå^ääçÅ Servlet 分配的数据库连接数

pÉëëáçåiç~Çë 从数据库读取 Servlet 会话数据的次数

pÉëëáçåpíçêÉë Servlet 会话数据存储到数据库中的次数

pÉëëáçåpáòÉ 会话数据的平均大小（以字节为单位）

iç~ÇÉÇpáåÅÉ 自加载服务器起经过的时间（UNC 时间）

度量 描述

pÉëëáçåë`êÉ~íÉÇ 在服务器上创建的会话数

pÉëëáçåë^ÅíáîÉ 当前的活动会话数

pÉëëáçåëfåî~äáÇ~íÉÇ 失效的会话数。以数据库模式使用会话时可能无效

pÉëëáçåiáÑÉíáãÉ 包含已经失效的会话的统计数据。不包括仍旧活动的会话

度量 描述
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NQ=
数据库服务器资源图

运行方案之后，可以使用数据库服务器资源图来分析 DB2、Oracle、SQL Server 
和 Sybase 数据库的资源使用率。 

本章描述：

➤ DB2 图

➤ Oracle 图

➤ SQL Server 图

➤ Sybase 图

关于数据库服务器资源图

数据库服务器资源图显示数据库服务器的统计信息。目前支持 DB2、 Oracle、
SQL Server 和 Sybase 数据库。运行方案之前，使用这些图，您必须指定要度量

的资源。有关详细信息，请参阅 《LoadRunner Controller 用户指南》中有关联

机监视器的部分。
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a_O=图
DB2 图是一个方案已用时间的函数图，显示了 DB2 数据库服务器计算机上的资源

使用率。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=为了监视 DB2 数据库服务器计算机，必须首先设置 DB2 监视器环境。然

后，通过选择需要监视器度量的计数器，从 Controller 启用 DB2 监视器。

下列各表描述了可以在 DB2 服务器上进行监视的默认计数器：

a~í~Ä~ëÉj~å~ÖÉê

度量 描述

êÉã|Åçåë|áå 到正在被监视的数据库管理器实例的当前连接数，从

远程客户端启动

êÉã|Åçåë|áå|ÉñÉÅ= 当前连接到数据库的远程应用程序数，这些应用程序

正在处理被监视数据库管理器实例内的工作单元

äçÅ~ä|Åçåë 当前连接到被监视数据库管理器实例内的数据库的本

地应用程序数

äçÅ~ä|Åçåë|áå|ÉñÉÅ= 当前连接到被监视数据库管理器实例内的数据库并正

在处理工作单元的本地应用程序数

Åçå|äçÅ~ä|ÇÄ~ëÉë 与应用程序相连接的本地数据库数

~ÖÉåíë|êÉÖáëíÉêÉÇ 在被监视数据库管理器实例中注册的代理程序（协

调程序代理程序和子代理程序）数

~ÖÉåíë|ï~áíáåÖ|çå|íçâÉå 等待令牌以在数据库管理器中执行事务的代理程序数

áÇäÉ|~ÖÉåíë 代理程序池中当前未分配给应用程序，因此仍处于

“空闲”状态的代理程序数

~ÖÉåíë|Ñêçã|éççä 代理程序池中已分配的代理程序数

~ÖÉåíë|ÅêÉ~íÉÇ|Éãéíó|éççä 由于代理程序池是空的而创建的代理程序数
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~ÖÉåíë|ëíçäÉå 从应用程序中盗用代理程序的次数。重新分配与应用

程序相关联的空闲代理程序，以便对其他应用程序执

行操作，称作“盗用”

Åçãã|éêáî~íÉ|ãÉã 在快照时，数据库管理器实例当前已经提交的专用内

存量

áå~ÅíáîÉ|Öï|~ÖÉåíë DRDA 连接池中，准备好与 DRDA 数据库的连接，

但尚未活动的 DRDA 代理程序数

åìã|Öï|Åçåå|ëïáíÅÜÉë= 代理程序池中，代理程序已准备好连接但又被其他 
DRDA 数据库盗用的次数

ëçêí|ÜÉ~é|~ääçÅ~íÉÇ 拍快照时，以所选择的级别为所有排序分配的排序堆

空间的总页数

éçëí|íÜêÉëÜçäÇ|ëçêíë 达到排序堆阈值后，已请求的堆的排序数

éáéÉÇ|ëçêíë|êÉèìÉëíÉÇ 已经请求的管道排序数

éáéÉÇ|ëçêíë|~ÅÅÉéíÉÇ 已经接受的管道排序数

度量 描述
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数据库

度量 描述

~ééäë|Åìê|Åçåë= 当前已连接到数据库的应用程序数

~ééäë|áå|ÇÄO= 当前已连接到数据库并且数据库管理器当前正在处理

其请求的应用程序数

íçí~ä|ëÉÅ|Åçåë= 由子代理程序创建的到节点上数据库的连接数

åìã|~ëëçÅ|~ÖÉåíë= 在应用程序级，这是与应用程序关联的子代理程序

数。在数据库级，它是所有应用程序的子代理程序数

ëçêí|ÜÉ~é|~ääçÅ~íÉÇ= 拍快照时，以所选择的级别为所有排序分配的排序堆

空间的总页数

íçí~ä|ëçêíë= 已经执行的排序总数

íçí~ä|ëçêí|íáãÉ= 所有已执行排序的总已用时间（以毫秒为单位）

ëçêí|çîÉêÑäçïë= 用完排序堆并且可能需要临时磁盘存储空间的排序

总数

~ÅíáîÉ|ëçêíë= 数据库中当前已经分配了排序堆的排序数

íçí~ä|Ü~ëÜ|àçáåë= 执行的哈希联接的总数

íçí~ä|Ü~ëÜ|äççéë= 哈希联接的单一分区大于可用的排序堆空间的总次数

Ü~ëÜ|àçáå|çîÉêÑäçïë= 哈希联接数据大小超过可用排序堆空间的次数

Ü~ëÜ|àçáå|ëã~ää|çîÉêÑäçïë= 哈希联接数据大小超过可用排序堆空间，但超出比率

小于 10% 的次数

éççä|Ç~í~|ä|êÉ~Çë= 已经通过缓冲池的数据页逻辑读取请求数

éççä|Ç~í~|é|êÉ~Çë= 要求 I/O 将数据页放入缓冲池的读取请求数

éççä|Ç~í~|ïêáíÉë= 将缓冲池数据页物理地写入磁盘的次数

éççä|áåÇÉñ|ä|êÉ~Çë= 已经通过缓冲池的索引页逻辑读取请求数

éççä|áåÇÉñ|é|êÉ~Çë= 需要将索引页放入缓冲池的物理读取请求数

éççä|áåÇÉñ|ïêáíÉë= 将缓冲池中的索引页物理地写入磁盘的次数

éççä|êÉ~Ç|íáãÉ= 处理读取请求（使数据或索引页从磁盘物理地读入

缓冲池）的总已用时间
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éççä|ïêáíÉ|íáãÉ= 从缓冲池将数据或索引页物理地写入磁盘所花费的总

时间

ÑáäÉë|ÅäçëÉÇ= 已关闭的数据库文件的总数

éççä|~ëóåÅ|Ç~í~|êÉ~Çë= 异步读入到缓冲池中的页数

éççä|~ëóåÅ|Ç~í~|ïêáíÉë= 使用异步页清理器或预取器，将缓冲池索引页物理地

写入磁盘的次数。预取器可能已经将脏页写入磁盘，

从而为预取页腾出空间

éççä|~ëóåÅ|áåÇÉñ|ïêáíÉë= 使用异步页清理器或预取器，将缓冲池索引页物理地

写入磁盘的次数。预取器可能已经将脏页写入磁盘，

从而为预取页腾出空间

éççä|~ëóåÅ|áåÇÉñ|êÉ~Çë= 由预取器异步读入到缓冲池中的索引页数

éççä|~ëóåÅ|êÉ~Ç|íáãÉ= 数据库管理器预取器花在读取操作上的总已用时间

éççä|~ëóåÅ|ïêáíÉ|íáãÉ= 数据库管理器页清理器从缓冲池将数据或索引页写入

磁盘的总已用时间

éççä|~ëóåÅ|Ç~í~|êÉ~Ç|êÉèë= 异步读取请求数

éççä|äëå|Ö~é|Åäåë= 由于所用的记录空间已经到达数据库的预定义标准而

调用页清理器的次数

éççä|Çêíó|éÖ|ëíÉ~ä|Åäåë= 由于在受损缓冲区替代数据库期间需要进行同步写入

而调用页清理器的次数

éççä|Çêíó|éÖ|íÜêëÜ|Åäåë= 由于缓冲池已经到达数据库的脏页阈值标准而调用页

清理器的次数

éêÉÑÉíÅÜ|ï~áí|íáãÉ= 应用程序等待 I/O 服务器（预取器）将页加载到缓

冲池所花费的时间

éççä|Ç~í~|íç|ÉëíçêÉ= 复制到扩展存储区的缓冲池数据页数

éççä|áåÇÉñ|íç|ÉëíçêÉ= 复制到扩展存储区的缓冲池索引页数

éççä|Ç~í~|Ñêçã|ÉëíçêÉ= 从扩展存储区复制的缓冲池数据页数

éççä|áåÇÉñ|Ñêçã|ÉëíçêÉ= 从扩展存储区复制的缓冲池索引页数

ÇáêÉÅí|êÉ~Çë= 不使用缓冲池的读取操作数

ÇáêÉÅí|ïêáíÉë= 不使用缓冲池的写入操作数

度量 描述
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ÇáêÉÅí|êÉ~Ç|êÉèë= 对一个或多个扇区的数据进行直接读取的请求数

ÇáêÉÅí|ïêáíÉ|êÉèë= 对一个或多个扇区的数据进行直接写入的请求数

ÇáêÉÅí|êÉ~Ç|íáãÉ= 执行直接读取已用时间（以毫秒为单位）

ÇáêÉÅí|ïêáíÉ|íáãÉ= 执行直接写入已用时间（以毫秒为单位）

Å~í|Å~ÅÜÉ|äççâìéë= 引用目录缓存以获取表格描述符信息的次数

Å~í|Å~ÅÜÉ|áåëÉêíë= 系统试图将表格描述符信息插入到目录缓存的次数

Å~í|Å~ÅÜÉ|çîÉêÑäçïë= 由于目录缓存已满而导致插入目录缓存操作失败的

次数

Å~í|Å~ÅÜÉ|ÜÉ~é|Ñìää= 由于数据库堆已满而导致插入目录缓存操作失败的

次数

éâÖ|Å~ÅÜÉ|äççâìéë= 应用程序在程序包缓存中查找一个节或程序包的次

数。在数据库级，它表示自从启动数据库或重置监视

器数据以来的引用总数

éâÖ|Å~ÅÜÉ|áåëÉêíë= 请求的一个节不可用，因而必须加载到程序包缓存中

的总次数。此计数包括由系统执行的任何隐式准备

éâÖ|Å~ÅÜÉ|åìã|çîÉêÑäçïë= 程序包缓存溢出分配内存上额的次数

~ééä|ëÉÅíáçå|äççâìéë= 应用程序从其 SQL 工作区域查找 SQL 节

~ééä|ëÉÅíáçå|áåëÉêíë= 应用程序从其 SQL 工作区域插入 SQL 节

ëÉÅ|äçÖë|~ääçÅ~íÉÇ= 数据库当前正在使用的次要日志文件的总数

äçÖ|êÉ~Çë= 由记录程序从磁盘读取的日志页数

äçÖ|ïêáíÉë= 由记录程序写入磁盘的日志页数

íçí~ä|äçÖ|ìëÉÇ= 数据库中当前使用的活动日志空间的总量（以字节

为单位）

äçÅâë|ÜÉäÇ= 当前保持的锁定数

äçÅâ|äáëí|áå|ìëÉ= 使用中的锁定列表内存的总量（以字节为单位）

ÇÉ~ÇäçÅâë= 已经发生的死锁的总数

äçÅâ|ÉëÅ~äë= 从几行锁定上升为表格锁定的次数

度量 描述
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ñ|äçÅâ|ÉëÅ~äë= 从几行锁定上升为一个排他表格锁定的次数或者一行

的排他锁定使表格锁定变为排他锁定的次数

äçÅâ|íáãÉçìíë= 锁定对象的请求因超时而未得到满足的次数

äçÅâ|ï~áíë= 应用程序或连接等待锁定的总次数

äçÅâ|ï~áí|íáãÉ= 等待锁定的总已用时间

äçÅâë|ï~áíáåÖ= 等待锁定的代理程序数

êçïë|ÇÉäÉíÉÇ= 试图删除行的次数

êçïë|áåëÉêíÉÇ= 试图插入行的次数

êçïë|ìéÇ~íÉÇ= 试图更新行的次数

êçïë|ëÉäÉÅíÉÇ= 被选择并返回到应用程序的行数

áåí|êçïë|ÇÉäÉíÉÇ= 作为内部活动的结果从数据库删除的行数

áåí|êçïë|ìéÇ~íÉÇ= 作为内部活动的结果从数据库更新的行数

áåí|êçïë|áåëÉêíÉÇ= 作为由触发器引发的内部活动的结果插入到数据库的

行数

ëí~íáÅ|ëèä|ëíãíë= 试图执行的静态 SQL 语句数

Çóå~ãáÅ|ëèä|ëíãíë= 试图执行的动态 SQL 语句数

Ñ~áäÉÇ|ëèä|ëíãíë= 试图执行而失败的 SQL 语句数

Åçããáí|ëèä|ëíãíë= 试图执行的 SQL COMMIT 语句的总数

êçääÄ~Åâ|ëèä|ëíãíë= 试图执行的 SQL ROLLBACK 语句的总数

ëÉäÉÅí|ëèä|ëíãíë= 已经执行的 SQL SELECT 语句数

ìáÇ|ëèä|ëíãíë= 已经执行的 SQL UPDATE、 INSERT 和 DELETE 语
句数

ÇÇä|ëèä|ëíãíë= 已经执行的 SQL 数据定义语言 (DDL) 语句数

áåí|~ìíç|êÉÄáåÇë= 试图执行的自动重新绑定（或重新编译）数

áåí|Åçããáíë= 由数据库管理器在内部启动的提交总数

áåí|êçääÄ~Åâë= 由数据库管理器在内部启动的回滚总数

度量 描述
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应用程序

áåí|ÇÉ~ÇäçÅâ|êçääÄ~Åâë= 由于死锁而由数据库管理器启动的强制回滚总数。在

由数据库管理器所选择应用程序的当前工作单元上执

行回滚以解开死锁

ÄáåÇë|éêÉÅçãéáäÉë= 试图执行的绑定和预编译数

度量 描述

~ÖÉåíë|ëíçäÉå 从应用程序盗用代理程序的次数。重新分配与应用程

序相关联的空闲代理程序，以便对其他应用程序执行

操作，称作“盗用”

åìã|~ëëçÅ|~ÖÉåíë= 在应用程序级，这是与应用程序关联的子代理程序

数。在数据库级，它是所有应用程序的子代理程序数

íçí~ä|ëçêíë= 已经执行的排序总数

íçí~ä|ëçêí|íáãÉ= 已执行所有排序的总已用时间（以毫秒为单位）

ëçêí|çîÉêÑäçïë= 用完排序堆并且可能需要临时磁盘存储空间的排序

总数

íçí~ä|Ü~ëÜ|àçáåë= 执行的哈希联接的总数

íçí~ä|Ü~ëÜ|äççéë= 哈希联接的单一分区大于可用的排序堆空间的总次数

Ü~ëÜ|àçáå|çîÉêÑäçïë= 哈希联接数据大小超过可用排序堆空间的次数

Ü~ëÜ|àçáå|ëã~ää|çîÉêÑäçïë= 哈希联接数据大小超过可用排序堆空间，但超出比率

小于 10% 的次数

éççä|Ç~í~|ä|êÉ~Çë= 已经通过缓冲池的数据页逻辑读取请求数

éççä|Ç~í~|é|êÉ~Çë= 要求 I/O 将数据页放入缓冲池的读取请求数

éççä|Ç~í~|ïêáíÉë= 将缓冲池数据页物理地写入磁盘的次数

éççä|áåÇÉñ|ä|êÉ~Çë= 已经通过缓冲池的索引页逻辑读取请求数

éççä|áåÇÉñ|é|êÉ~Çë= 需要将索引页放入缓冲池的物理读取请求数

éççä|áåÇÉñ|ïêáíÉë= 将缓冲池中的索引页物理地写入磁盘的次数

度量 描述
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éççä|êÉ~Ç|íáãÉ= 处理读取请求（使数据或索引页从磁盘物理地读入

缓冲池）的总已用时间

éêÉÑÉíÅÜ|ï~áí|íáãÉ= 应用程序等待 I/O 服务器（预取器）将页加载到缓

冲池所花费的时间

éççä|Ç~í~|íç|ÉëíçêÉ= 复制到扩展存储区的缓冲池数据页数

éççä|áåÇÉñ|íç|ÉëíçêÉ= 复制到扩展存储区的缓冲池索引页数

éççä|Ç~í~|Ñêçã|ÉëíçêÉ= 从扩展存储区复制的缓冲池数据页数

éççä|áåÇÉñ|Ñêçã|ÉëíçêÉ= 从扩展存储区复制的缓冲池索引页数

ÇáêÉÅí|êÉ~Çë= 不使用缓冲池的读取操作数

ÇáêÉÅí|ïêáíÉë= 不使用缓冲池的写入操作数

ÇáêÉÅí|êÉ~Ç|êÉèë= 对一个或多个扇区的数据进行直接读取的请求数

ÇáêÉÅí|ïêáíÉ|êÉèë= 对一个或多个扇区的数据进行直接写入的请求数

ÇáêÉÅí|êÉ~Ç|íáãÉ= 执行直接读取已用时间（以毫秒为单位）

ÇáêÉÅí|ïêáíÉ|íáãÉ= 执行直接写入已用时间（以毫秒为单位）

Å~í|Å~ÅÜÉ|äççâìéë= 引用目录缓存以获取表格描述符信息的次数

Å~í|Å~ÅÜÉ|áåëÉêíë= 系统试图将表格描述符信息插入到目录缓存的次数

Å~í|Å~ÅÜÉ|çîÉêÑäçïë= 由于目录缓存已满而导致插入目录缓存操作失败的

次数

Å~í|Å~ÅÜÉ|ÜÉ~é|Ñìää= 由于数据库堆已满而导致插入目录缓存操作失败的

次数

éâÖ|Å~ÅÜÉ|äççâìéë= 应用程序在程序包缓存中查找一个节或程序包的次

数。在数据库级，它表示自从启动数据库或重置监视

器数据以来的引用总数

éâÖ|Å~ÅÜÉ|áåëÉêíë= 请求的扇区不可用因而必须加载到程序包缓存中的总

次数。此计数包括由系统执行的任何隐式准备

~ééä|ëÉÅíáçå|äççâìéë= 应用程序从其 SQL 工作区域查找 SQL 节

~ééä|ëÉÅíáçå|áåëÉêíë= 应用程序从其 SQL 工作区域插入 SQL 节

度量 描述



iç~ÇoìååÉê=^å~äóëáë=用户指南

218

ìçï|äçÖ|ëé~ÅÉ|ìëÉÇ= 被监视应用程序的当前工作单元使用的日志空间量

（以字节为单位）

äçÅâë|ÜÉäÇ= 当前保持的锁定数

ÇÉ~ÇäçÅâë= 已经发生的死锁的总数

äçÅâ|ÉëÅ~äë= 从几行锁定上升为表格锁定的次数

ñ|äçÅâ|ÉëÅ~äë= 从几行锁定上升为一个排他表格锁定的次数或者一行

的排他锁定使表格锁定变为排他锁定的次数

äçÅâ|íáãÉçìíë= 锁定对象的请求因超时而未得到满足的次数

äçÅâ|ï~áíë= 应用程序或连接等待锁定的总次数

äçÅâ|ï~áí|íáãÉ= 等待锁定的总已用时间

äçÅâë|ï~áíáåÖ= 等待锁定的代理程序数

ìçï|äçÅâ|ï~áí|íáãÉ 此工作单元等待锁定的总已用时间

êçïë|ÇÉäÉíÉÇ= 试图删除行的次数

êçïë|áåëÉêíÉÇ= 试图插入行的次数

êçïë|ìéÇ~íÉÇ= 试图更新行的次数

êçïë|ëÉäÉÅíÉÇ= 被选择并返回到应用程序的行数

êçïë|ïêáííÉå 表格中已经更改（插入、删除或更新）的行数

êçïë|êÉ~Ç 从表格中读取的行数

áåí|êçïë|ÇÉäÉíÉÇ= 作为内部活动的结果从数据库删除的行数

áåí|êçïë|ìéÇ~íÉÇ= 作为内部活动的结果从数据库更新的行数

áåí|êçïë|áåëÉêíÉÇ= 作为由触发器引发的内部活动的结果插入到数据库的

行数

çéÉå|êÉã|Åìêë 当前为此应用程序打开的远程光标数，包括由

“open_rem_curs_blk”统计的那些光标

çéÉå|êÉã|Åìêë|Ääâ 当前为此应用程序打开的远程块状光标数

êÉà|Åìêë|Ääâ 拒绝服务器上 I/O 块的请求和将请求转换成非块的 
I/O 请求的次数

度量 描述
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~ÅÅ|Åìêë|Ääâ 接受 I/O 块请求的次数

çéÉå|äçÅ|Åìêë 当前为此应用程序打开的本地光标数，包括由

“open_loc_curs_blk”统计的那些光标

çéÉå|äçÅ|Åìêë|Ääâ 当前为此应用程序打开的本地块状光标数

ëí~íáÅ|ëèä|ëíãíë= 试图执行的静态 SQL 语句数

Çóå~ãáÅ|ëèä|ëíãíë= 试图执行的动态 SQL 语句数

Ñ~áäÉÇ|ëèä|ëíãíë= 试图执行而失败的 SQL 语句数

Åçããáí|ëèä|ëíãíë= 试图执行的 SQL COMMIT 语句的总数

êçääÄ~Åâ|ëèä|ëíãíë= 试图执行的 SQL ROLLBACK 语句的总数

ëÉäÉÅí|ëèä|ëíãíë= 已经执行的 SQL SELECT 语句数

ìáÇ|ëèä|ëíãíë= 已经执行的 SQL UPDATE、 INSERT 和 DELETE 语
句数

ÇÇä|ëèä|ëíãíë= 已经执行的 SQL 数据定义语言 (DDL) 语句数

áåí|~ìíç|êÉÄáåÇë= 试图执行的自动重新绑定（或重新编译）数

áåí|Åçããáíë= 由数据库管理器在内部启动的提交总数

áåí|êçääÄ~Åâë= 由数据库管理器在内部启动的回滚总数 

áåí|ÇÉ~ÇäçÅâ|êçääÄ~Åâë= 由于死锁而由数据库管理器启动的强制回滚总数。在

由数据库管理器所选择应用程序的当前工作单元上执

行回滚以解开死锁

ÄáåÇë|éêÉÅçãéáäÉë= 试图执行的绑定和预编译数

度量 描述
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lê~ÅäÉ=图
Oracle 图显示了 Oracle V$ 表中的信息：由用户在自定义查询中定义的会话统

计、 V$SESSTAT、系统统计、 V$SYSSTAT 和其他表格计数器。

在下列 Oracle 图中， V$SYSSTAT 资源值显示为一个已用方案时间的函数。 

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 Oracle 
联机监视器，并选择要显示的默认度量。 
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在监视 Oracle 服务器从 V$SYSSTAT 表）时，最常使用下列度量：

度量 描述

`mr=ìëÉÇ=Äó=íÜáë=ëÉëëáçå= 这是在用户调用开始和结束之间会话所占用的 CPU 时
间（以 10 毫秒为单位）。一些用户调用在 10 毫秒之

内即可完成，因此用户调用的开始和结束时间可以是相

同的。在这种情况下，统计值为 0 毫秒。操作系统报告

中可能有类似的问题，尤其是在经历许多上下文切换的

系统中

_óíÉë=êÉÅÉáîÉÇ=îá~=
pniGkÉí=Ñêçã=ÅäáÉåí=

通过 Net8 从客户端接收的总字节数

içÖçåë=ÅìêêÉåí= 当前的登录总数

léÉåë=çÑ=êÉéä~ÅÉÇ=ÑáäÉë= 由于已经不在进程文件缓存中，所以需要重新打开的文

件总数

rëÉê=Å~ääë= 在每次登录、解析或执行时， Oracle 会分配资源

（Call State 对象）以记录相关的用户调用数据结构。

在确定活动时，用户调用与 RPI 调用的比指明了，因用

户发往 Oracle 的请求类型而生成的内部工作量

pniGkÉí=êçìåÇíêáéë=
íçLÑêçã=ÅäáÉåí=

发送到客户端和从客户端接收的 Net8 消息的总数

_óíÉë=ëÉåí=îá~=pniGkÉí=íç=
ÅäáÉåí=

从前台进程中发送到客户端的总字节数

léÉåÉÇ=Åìêëçêë=ÅìêêÉåí= 当前打开的光标总数

a_=ÄäçÅâ=ÅÜ~åÖÉë= 由于与一致更改的关系非常密切，此统计计算对 SGA 
中所有块执行的、作为更新或删除操作一部分的更改总

数。这些更改将生成重做日志项，如果事务被提交，将

是对数据库的永久性更改。此统计是一个全部数据库作

业的粗略指示，并且指出（可能在每事务级上）弄脏

缓冲区的速率

qçí~ä=ÑáäÉ=çéÉåë= 由实例执行的文件打开总数。每个进程需要许多文件

（控制文件、日志文件、数据库文件）以便针对数据库

进行工作
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pni=pÉêîÉê=图
SQL Server 图显示了 SQL Server 计算机上标准的 Windows 资源。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取此图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 SQL 
Server 联机监视器，并选择要显示的默认度量。 
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下列各表描述了可以在 6.5 版本的 SQL Server 服务器上进行监视的默认计数器：

度量 描述

B=qçí~ä=mêçÅÉëëçê=
qáãÉ=EkqF

系统上所有处理器都忙于执行非空闲线程的时间的平均百分

比。在多处理器系统上，如果所有处理器始终繁忙，此值是 
100%，如果所有处理器是 50% 繁忙，此值为 50%，而如果

这些处理器中的四分之一是 100% 繁忙的，则此值为 25%。

它反映了用于有用作业上的时间的比率。每个处理器将分配

给空闲进程中的一个空闲线程，以消耗所有其他线程都不使

用的那些非生产性处理器周期

`~ÅÜÉ=eáí=o~íáç 在数据缓存中找到 （而不是从磁盘读取）所请求数据页的时

间百分比

fLl=J=_~íÅÜ=
têáíÉëLëÉÅ

使用 Batch I/O，每秒写入磁盘的页数 （以 2K 页为单位）

Batch I/O 主要用于检查点线程

fLl=J=i~òó=têáíÉëLëÉÅ 每秒由 Lazy Writer 刷新到磁盘的页数 （以 2K 页为单位）

fLl=J=lìíëí~åÇáåÖ=
oÉ~Çë

挂起的物理读取数

fLl=J=lìíëí~åÇáåÖ=
têáíÉë

挂起的物理写入数

fLl=J=m~ÖÉ=oÉ~ÇëLëÉÅ 每秒物理页读取数

fLl=J=
qê~åë~ÅíáçåëLëÉÅ

每秒执行的 Transact-SQL 命令批处理数

rëÉê=`çååÉÅíáçåë 打开的用户连接数

B=mêçÅÉëëçê=qáãÉ=
Etáå=OMMMF

处理器执行非空闲线程的时间百分比。此计数器设计为处理

器活动的一个主要指示器。它是通过测量处理器在每个采样

间隔中执行空闲进程的线程所花费的时间，然后从 100% 中
减去此时间值来进行计算的。（每个处理器都有一个空闲线

程，它在没有其他线程准备运行时消耗处理器周期。）它可

以反映有用作业占用的采样间隔的百分比。此计数器显示在

示例采样期间所观察的繁忙时间的平均百分比。它是通过监

视服务处于非活动状态的时间，然后从 100% 中减去此值来

计算的
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póÄ~ëÉ=图
Sybase 图为一个已用方案时间的函数图，该图显示了 Sybase 数据库服务器计算

机上的资源使用率。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使

用率。

注意：=为了监视 Sybase 数据库服务器计算机，必须首先设置 Sybase 监视器环境。

然后，通过选择需要监视器度量的计数器，从 Controller 启用 Sybase 监视器。 

下列各表描述了可以在 Sybase 服务器上进行监视的计数器：

对象 度量 描述

kÉíïçêâ ^îÉê~ÖÉ=é~ÅâÉí=ëáòÉ=EoÉ~ÇF 报告接收的网络数据包数

^îÉê~ÖÉ=é~ÅâÉí=ëáòÉ=EpÉåÇF 报告发送的网络数据包数

kÉíïçêâ=ÄóíÉë=EoÉ~ÇF 报告在采样间隔期间接收的字节数

kÉíïçêâ=ÄóíÉë=EoÉ~ÇFLëÉÅ 报告每秒接收的字节数

kÉíïçêâ=ÄóíÉë=EpÉåÇF 报告在采样间隔期间发送的字节数

kÉíïçêâ=ÄóíÉë=EpÉåÇFLëÉÅ 报告每秒发送的字节数

kÉíïçêâ=é~ÅâÉíë=EoÉ~ÇF 报告在采样间隔期间接收的网络数据

包数

kÉíïçêâ=é~ÅâÉíë=EoÉ~ÇFLëÉÅ 报告每秒接收的网络数据包数

kÉíïçêâ=é~ÅâÉíë=EpÉåÇF 报告在采样间隔期间发送的网络数据

包数

kÉíïçêâ=é~ÅâÉíë=EpÉåÇFLëÉÅ 报告每秒发送的网络数据包数

jÉãçêó jÉãçêó 报告分配给页面缓存的内存量

（以字节为单位）
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aáëâ oÉ~Çë 报告从数据库设备中进行的读取数

têáíÉë 报告从数据库设备中进行的写入数

t~áíë 报告访问设备的等待次数

dê~åíë 报告授予访问设备权限的次数

båÖáåÉ pÉêîÉê=áë=Äìëó=EBF 报告 Adaptive Server 处于 “繁忙”

状态的时间百分比

`mr=íáãÉ 报告引擎使用了多少“繁忙”时间

içÖáÅ~ä=é~ÖÉë=EoÉ~ÇF 报告从缓存和从数据库服务中的数据

页读取数

m~ÖÉë=Ñêçã=Çáëâ=EoÉ~ÇF 报告从数据缓存中无法获得的数据页

读取数

m~ÖÉë=ëíçêÉÇ 报告写入数据库设备的数据页数

píçêÉÇ=
mêçÅÉÇìêÉë

bñÉÅìíÉÇ=Eë~ãéäáåÖ=éÉêáçÇF 报告在采样间隔期间执行存储过程的

次数

bñÉÅìíÉÇ=EëÉëëáçåF 报告在会话期间执行存储过程的次数

^îÉê~ÖÉ=Çìê~íáçå=Eë~ãéäáåÖ=
éÉêáçÇF

报告在采样间隔期间执行存储过程所

花费的时间（以秒为单位）

^îÉê~ÖÉ=Çìê~íáçå=EëÉëëáçåF 报告在会话期间执行存储过程所花费

的时间（以秒为单位）

içÅâë B=oÉèìÉëíë 报告成功锁定请求的百分比

içÅâë=Åçìåí 报告锁定数。这是一个累加值

dê~åíÉÇ=áããÉÇá~íÉäó 报告立即授予（而不必等待释放另一

个锁定）的锁定数

dê~åíÉÇ=~ÑíÉê=ï~áí 报告在另一个锁定被释放后授予的锁

定数

kçí=Öê~åíÉÇ 报告已经请求但是没有授予的锁定数

t~áí=íáãÉ=E~îÖKF 报告等待锁定的平均时间

对象 度量 描述
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pèäpêîê içÅâëLëÉÅ 报告锁定数。这是一个累加值

B=mêçÅÉëëçê=íáãÉ=EëÉêîÉêF 报告 Adaptive Server 处于“繁忙”

状态的时间百分比

qê~åë~Åíáçåë 报告已提交的 Transact-SQL 语句块

（事务）数

aÉ~ÇäçÅâë 报告死锁数

`~ÅÜÉ B=eáíë 报告从缓存中得到的数据页读取（而

无需物理页读取）次数百分比

m~ÖÉë=EoÉ~ÇF 报告从缓存和从数据库服务中的数据

页读取数

`~ÅÜÉ m~ÖÉë=EoÉ~ÇFLëÉÅ 报告每秒从缓存和从数据库服务中的

数据页读取数

m~ÖÉë=Ñêçã=Çáëâ=EoÉ~ÇF 报告从数据缓存中无法获得的数据页

读取数

m~ÖÉë=Ñêçã=Çáëâ=EoÉ~ÇFLëÉÅ 报告每秒从数据缓存中无法获得的数

据页读取数

m~ÖÉë=EtêáíÉF 报告写入数据库设备的数据页数

m~ÖÉë=EtêáíÉFLëÉÅ 报告每秒写入数据库设备的数据页数

mêçÅÉëë B=mêçÅÉëëçê=íáãÉ=EéêçÅÉëëF 报告运行特定应用程序的进程处于

“运行”状态的时间百分比 （多于所

有进程都处于“运行”状态的时间）

içÅâëLëÉÅ 报告各进程的锁定数。这是一个累

加值

B=`~ÅÜÉ=Üáí 报告各进程从缓存中得到的数据页读

取（而无需物理页读取）次数百分比

m~ÖÉë=EtêáíÉF 报告各进程写入数据库设备的数据页数

qê~åë~Åíáçå qê~åë~Åíáçå 报告在会话期间已提交的 Transact-
SQL 语句块（事务）数

对象 度量 描述
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qê~åë~Åíáçå oçïë=EaÉäÉíÉÇF 报告在会话期间从数据库表中删除的

行数

fåëÉêíë 报告在会话期间到数据库表中的插入

操作数

réÇ~íÉë 报告在会话期间对数据库表所做的更新

réÇ~íÉë=áå=éä~ÅÉ 报告在会话期间昂贵的就地和非就地

更新（除了已推迟的更新之外的所有

更新）的总和

qê~åë~ÅíáçåëLëÉÅ 报告每秒提交的 Transact-SQL 语句块

（事务）数

oçïë=EaÉäÉíÉÇFLëÉÅ 报告每秒从数据库表中删除的行数

fåëÉêíëLëÉÅ 报告每秒到数据库表中的插入操作数

réÇ~íÉëLëÉÅ 报告每秒对数据库表所做的更新

réÇ~íÉë=áå=éä~ÅÉLëÉÅ 报告每秒代价高昂的就地和非就地更

新（除了已推迟的更新之外的所有更

新）的总和

对象 度量 描述
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NR=
流媒体图

方案运行后，可以使用流媒体图分析 RealPlayer 客户端、 RealPlayer 服务器和 
Windows Media 服务器的性能。 

本章描述：

➤ Real 客户端图

➤ Real 服务器图

➤ Windows Media 服务器图

➤ Media Player 客户端图

关于流媒体图

“流媒体资源”图为您提供 RealPlayer 客户端、 RealPlayer 服务器和 Windows 
Media 服务器的性能信息。注意，为了获取流媒体资源图的数据，需要在运行方

案之前安装 RealPlayer 客户端并激活 RealPlayer 服务器或 Windows Media 服
务器的联机监视器。设置 RealPlayer 服务器或 Windows Media 服务器的联机监

视器时，应指明要监视的统计信息和度量。有关安装和配置流媒体资源监视器的

详细信息，请参阅 《LoadRunner Controller 用户指南》。

为了在单个图中显示所有的度量， Analysis 可能会对它们进行缩放。“图例”选

项卡指示每种资源的比例因子。要获取真正的值，可用显示的值乘以比例因子。 
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例如，在下图中，方案运行两分钟时 RTSP 客户端实际值为 200，是 20 乘以比

例因子 10 得出的结果。
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oÉ~ä=客户端图=
Real 客户端图以方案已用时间的函数的形式显示 RealPlayer 客户端的统计信息。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。 

此图显示方案运行的前四分半钟内的 “Total Number of Packets”、“Number 
of Recovered Packets”、“Current Bandwidth”以及 “First Frame Time”度

量。注意，所有度量的比例因子都相同。

下表描述所监视的 RealPlayer 客户端度量：

度量 描述

`ìêêÉåí=_~åÇïáÇíÜ=
EhÄáíëLëÉÅF=

上一秒中的字节数 (KB)

_ìÑÑÉêáåÖ=bîÉåí=qáãÉ=EëÉÅF= 缓冲所用的平均时间

kÉíïçêâ=mÉêÑçêã~åÅÉ= 剪辑的当前带宽和实际带宽之间的比率 （百分比）

mÉêÅÉåí~ÖÉ=çÑ=oÉÅçîÉêÉÇ=
m~ÅâÉíë=

已恢复的错误数据包的百分比

mÉêÅÉåí~ÖÉ=çÑ=içëí=m~ÅâÉíë= 已丢失数据包的百分比

mÉêÅÉåí~ÖÉ=çÑ=i~íÉ=m~ÅâÉíë= 迟到数据包的百分比
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qáãÉ=íç=cáêëí=cê~ãÉ=
^ééÉ~ê~åÅÉ=EëÉÅF=

第一个帧出现的时间（从开始重播时度量）

kìãÄÉê=çÑ=_ìÑÑÉêáåÖ=
bîÉåíë=

所有缓冲事件的平均数量

kìãÄÉê=çÑ=_ìÑÑÉêáåÖ=pÉÉâ=
bîÉåíë=

由搜索操作引起的缓冲事件的平均数量

_ìÑÑÉêáåÖ=pÉÉâ=qáãÉ= 由搜索操作引起的缓冲事件所用的平均时间

kìãÄÉê=çÑ=_ìÑÑÉêáåÖ=
`çåÖÉëíáçå=bîÉåíë=

由网络堵塞引起的缓冲事件的平均数量

_ìÑÑÉêáåÖ=`çåÖÉëíáçå=
qáãÉ=

由网络堵塞引起的缓冲事件的平均时间

kìãÄÉê=çÑ=_ìÑÑÉêáåÖ=iáîÉ=
m~ìëÉ=bîÉåíë=

由实时暂停引起的缓冲事件的平均数量

_ìÑÑÉêáåÖ=iáîÉ=m~ìëÉ=qáãÉ= 由实时暂停引起的缓冲事件的平均时间

度量 描述
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oÉ~ä=服务器图=
Real 服务器图以方案已用时间的函数的形式显示 RealPlayer 服务器的统计信息。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。 

此图中，方案运行的前四分半钟内，“RTSP Clients”的数量保持稳定状态。

“Total Bandwidth”和 “Total Clients”数量稍有波动。“TCP Connections”
的数量有显著波动。 

注意，“TCP Connections”和 “Total Clients”的比例因子为 10，而 “Total 
Bandwidth”的比例因子为 1/1000。

注意：=要获取此图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 
RealPlayer 服务器联机监视器，并选择要显示的默认度量。 
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以下默认度量可用于 RealPlayer 服务器：

度量 描述

båÅçÇÉê=`çååÉÅíáçåë= 活动编码器连接数

eqqm=`äáÉåíë= 使用 HTTP 的活动客户端数

jçåáíçê=`çååÉÅíáçåë= 活动服务器监视器连接数

jìäíáÅ~ëí=`çååÉÅíáçåë= 活动多路广播连接数

mk^=`äáÉåíë= 使用 PNA 的活动客户端数

oqpm=`äáÉåíë= 使用 RTSP 的活动客户端数

péäáííÉê=`çååÉÅíáçåë= 活动拆分器连接数

q`m=`çååÉÅíáçåë= 活动 TCP 连接数

qçí~ä=_~åÇïáÇíÜ= 每秒使用的位数

qçí~ä=`äáÉåíë= 活动客户端总数

ram=`äáÉåíë= 活动 UDP 连接数
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táåÇçïë=jÉÇá~=服务器图=
Windows Media 服务器图以方案已用时间的函数的形式显示 Windows Media 
服务器的统计信息。 X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使

用率。

注意：=要获取此图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 
Windows Media 服务器联机监视器，并选择要显示的默认度量。 

以下默认度量可用于 Windows Media 服务器：

度量 描述

^ÅíáîÉ=iáîÉ=råáÅ~ëí=
píêÉ~ãë=EtáåÇçïëF=

正在传输的实时单播流的数量

^ÅíáîÉ=píêÉ~ãë= 正在传输的流的数量

^ÅíáîÉ=q`m=píêÉ~ãë= 正在传输的 TCP 流的数量

^ÅíáîÉ=ram=píêÉ~ãë= 正在传输的 UDP 流的数量

^ÖÖêÉÖ~íÉ=oÉ~Ç=o~íÉ= 文件读取总聚合速度 （字节 / 秒）

^ÖÖêÉÖ~íÉ=pÉåÇ=o~íÉ= 流传输总聚合速度 （字节 / 秒）

`çååÉÅíÉÇ=`äáÉåíë= 与服务器连接的客户端数

`çååÉÅíáçå=o~íÉ= 客户端与服务器的连接速度

`çåíêçääÉêë= 当前与服务器连接的控制器数

eqqm=píêÉ~ãë= 正在传输的 HTTP 流的数量

i~íÉ=oÉ~Çë= 每秒钟完成的迟到读取数

mÉåÇáåÖ=`çååÉÅíáçåë= 试图连接至服务器但尚未连接好的客户端数。如果服务器的

运行接近最大容量而无法及时处理大量的连接请求，则此数

目可能会非常高

pí~íáçåë 服务器上当前存在的工作站对象的数量

píêÉ~ãë= 服务器上当前存在的流对象的数量

píêÉ~ã=bêêçêë= 每秒出现的错误数累计
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jÉÇá~=mä~óÉê=客户端图

Media Player 客户端图以方案已用时间的函数的形式显示 Windows Media 
Player 客户端的统计信息。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。 

该图中，在方案运行的前两分半钟内，“Total number of recovered packets”
保持稳定状态。“Number of Packets”和 “Stream Interruptions”有显著波

动。“Average Buffering Time”适度增加，而 “Player Bandwidth”也随之增

加，然后又适度减少。 

注意，“Stream Interruptions”和“Average Buffering Events”的比例因子为 
10，而 “Player Bandwidth”的比例因子为 1/10。
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下表描述所监视的 Media Player 客户端度量：

度量 描述

^îÉê~ÖÉ=_ìÑÑÉêáåÖ=bîÉåíë Media Player 客户端因媒体内容不足而必须将传入的

媒体数据进行缓冲的次数

^îÉê~ÖÉ=_ìÑÑÉêáåÖ=qáãÉ=
EëÉÅF

Media Player 客户端为继续播放媒体剪辑而等待足量

媒体数据所用的时间

`ìêêÉåí=Ä~åÇïáÇíÜ=
EhÄáíëLëÉÅF=

每秒接收的字节数 (KB)

kìãÄÉê=çÑ=m~ÅâÉíë 服务器为特定媒体剪辑所发送的数据包的数量

píêÉ~ã=fåíÉêêìéíáçåë= Media Player 客户端在播放媒体剪辑时遇到的中断的

数量。此值包括 Media Player 客户端必须对传入的媒

体数据及播放期间出现的任何错误进行缓冲的次数

píêÉ~ã=nì~äáíó=
Em~ÅâÉíJäÉîÉäF=

收到的数据包占总数据包的百分率

píêÉ~ã=nì~äáíó=
Ep~ãéäáåÖJäÉîÉäF=

准时接收的流采样的百分率（接收无延迟）

qçí~ä=åìãÄÉê=çÑ=êÉÅçîÉêÉÇ=
é~ÅâÉíë=

恢复的已丢失数据包数。仅在网络播放期间用到此值

qçí~ä=åìãÄÉê=çÑ=äçëí=
é~ÅâÉíë=

未恢复的已丢失数据包数。仅在网络播放期间用到此值
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NS=
bomL`oj=服务器资源图

方案运行后，您可以使用 ERP/CRM 服务器资源监视器图分析 ERP/CRM 服务器

资源的性能。 

本章描述：

➤ SAP 图

➤ SAP Portal 图

➤ Siebel Web 服务器图

➤ Siebel Server Manager 图

关于=bomL`oj=服务器资源图

ERP/CRM 服务器资源监视器图为您提供 ERP/CRM 服务器的性能信息。注意，

为了获得这些图中的数据，需要在运行方案之前激活 ERP/CRM 服务器资源联机

监视器。设置 ERP/CRM 服务器资源的联机监视器时，应指明要监视的统计信息

和度量。有关激活和配置 ERP/CRM 服务器资源监视器的详细信息，请参阅

《LoadRunner Controller 用户指南》。
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p^m=图=
SAP 图以方案已用时间的函数的形式显示 SAP R/3 系统服务器资源使用率。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。 

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 SAP 联
机监视器，并选择要显示的默认度量。 

注意：=某些度量的比例因子是不同的。
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以下是 SAP R/3 系统服务器最常监视的计数器：

度量 描述

^îÉê~ÖÉ=`mr=íáãÉ 工作进程中使用的平均 CPU 时间

^îÉê~ÖÉ=êÉëéçåëÉ=íáãÉ= 从对话框向调度程序工作进程发送请求 （通过对对话

框的处理）之时起，到对话框完成且数据传递到表示层

为止，这期间度量的平均响应时间。此值不包括 SAP 
GUI 与调度程序之间的响应时间

^îÉê~ÖÉ=ï~áí=íáãÉ 未处理的对话框步骤在调度程序队列中等待有空闲工作

进程出现的平均时间量。正常情况下，调度程序工作进

程会在收到对话框步骤的请求之后，立即将该对话框步

骤传递给应用程序进程。在这些情况下，平均等待时间

为几毫秒。如果应用程序服务器或整个系统上的负载过

重，则会导致在调度程序队列中排队

^îÉê~ÖÉ=äç~Ç=íáãÉ 从数据库中加载和生成对象（例如 ABAP 源代码和屏幕

信息）所需的时间

a~í~Ä~ëÉ=Å~ääë 发送至数据库的已解析请求的数量

a~í~Ä~ëÉ=êÉèìÉëíë 数据库中数据的逻辑 ABAP 请求的数量。这些请求将通

过 R/3 数据库接口传递，并且将解析为各个数据库调

用。数据库请求的数据库调用部分十分重要。如果访问

SAP 缓冲区中缓冲的表中的信息，则不需要对数据库服

务器的数据库调用。因此，调用 / 请求的比率可以全面表

明对表进行缓冲的效率。正常比率为 1:10

oçää=áåë 转入的用户上下文数量

oçää=çìíë 转出的用户上下文数量

oçää=áå=íáãÉ= 处理转入的时间

oçää=çìí=íáãÉ 处理转出的时间

oçää=ï~áí=íáãÉ= 滚动区域中的排队时间。调用同步 RFC 时，工作进程将

执行转出并且可能必须等到 RFC 在滚动区域中结束为

止（而无论此时对话框步骤是否已完成）。在滚动区域

中， RFC 服务器程序还会等待发送给它们的其他 RFC 

^îÉê~ÖÉ=íáãÉ=éÉê=äçÖáÅ~ä=
a_=Å~ää

发送至数据库系统的所有命令的平均响应时间 （以毫

秒为单位）。该时间取决于数据库服务器的 CPU 容量、

网络、缓冲以及数据库服务器的输入 / 输出功能。已缓

冲的表的访问时间非常快，并且无法度量
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p^m=mçêí~ä=图=
SAP Portal 图以方案已用时间的函数的形式显示 SAP Portal 服务器资源使用率。 

注意：=要获取该图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 SAP 
Portal 监视器，并选择要显示的默认度量。 
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以下是在 SAP Portal 系统服务器上监视的计数器：

度量 描述

^ÅÅìãìä~íÉÇ=^ãçìåí=çÑ=
lìíÄçìåÇ=a~í~=EÄóíÉëF

出站数据的累计数量（以字节为度量单位）

qáãÉ=Ñçê=~ää=oÉèìÉëíë=EãëF 处理所有请求所用的总时间（以毫秒为单位）

^îÉê~ÖÉ=^ãçìåí=çÑ=
lìíÄçìåÇ=a~í~=éÉê=
oÉèìÉëí=EÄóíÉëF

每个请求的平均出站数据量（以字节为度量

单位）

^îÉê~ÖÉ=kìãÄÉê=çÑ=
`çãéçåÉåí=`~ääë=éÉê=
oÉèìÉëí=EÄóíÉëF

每个请求的平均组件调用数量（以字节为度量

单位）

^îÉê~ÖÉ=qáãÉ=çÑ=~=
oÉèìÉëí=EãëF

处理请求的平均时间量（以毫秒为单位）

kìãÄÉê=çÑ=`~ääë=ïáíÜ=
lìíÄçìåÇ=a~í~

出站数据的总调用数

kìãÄÉê=çÑ=`çãéçåÉåí=
`~ääë=Ñçê=~ää=oÉèìÉëíë

所有请求的组件调用总数

kìãÄÉê=çÑ=oÉèìÉëíë=ëáåÅÉ=
cáêëí=oÉèìÉëí

发出第一个请求以来的总请求数

oÉèìÉëíë=éÉê=pÉÅçåÇ 每秒钟发出的请求数

qáãÉ=pí~ãé=çÑ=cáêëí=
oÉèìÉëí

第一个请求的时间戳
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páÉÄÉä=tÉÄ=服务器图=
“Siebel Web 服务器”图以方案已用时间的函数的形式显示 Siebel Web 服务器

资源使用率。 

注意：=要获取此图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 Siebel 
Web 服务器监视器，并选择要显示的默认度量。 
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以下是在 Siebel Web 服务器上监视的计数器：

度量 描述

^åçåóãçìë=ëÉëëáçåë=êÉèìÉëíÉÇ=
Ñêçã=íÜÉ=éççä=

从池中请求的匿名会话的数量

léÉå=pÉëëáçå=qáãÉ 用户登录到系统所用的时间

^åçå=pÉëëáçå=oÉãçîÉÇ= 从池中删除的匿名会话的数量

^åçå=pÉëëáçå=^î~áä~ÄäÉ= 池中可用的匿名会话的数量

^åçåóãçìë=ëÉëëáçåë=êÉíìêåë=íç=
íÜÉ=éççä=

返回池中的匿名会话的数量

oÉëéçåëÉ=qáãÉ= 响应用户请求所用的时间

`äçëÉ=pÉëëáçå=qáãÉ= 用户从系统注销所用的时间

oÉèìÉëí=qáãÉ 处理用户请求所用的时间
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páÉÄÉä=pÉêîÉê=j~å~ÖÉê=图=
“Siebel Server Manager”图以方案已用时间的函数的形式显示 Siebel Server 
Manager 服务器资源使用率。 

注意：=要获取此图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 Siebel 
Server Manager 监视器，并选择要显示的默认度量。 
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以下是在 Siebel Manager server 上监视的计数器：

度量 描述

^îÉê~ÖÉ=`çååÉÅí=qáãÉ= 平均连接时间

^îÉê~ÖÉ=oÉéäó=páòÉ= 用户的回复的平均大小

^îÉê~ÖÉ=oÉèìÉëí=páòÉ= 用户的请求的平均大小

^îÉê~ÖÉ=oÉèìÉëíë=mÉê=
pÉëëáçå=

每个会话中的平均用户请求数量

^îÉê~ÖÉ=oÉëéçåëÉ=qáãÉ= 服务器对请求进行响应所用的平均时

间量

^îÉê~ÖÉ=qÜáåâ=qáãÉ= 响应请求所用的平均思考时间量

^îÖ=pni=bñÉÅìíÉ=qáãÉ= 平均的 SQL 执行时间

^îÖ=pni=cÉíÅÜ=qáãÉ 平均的 SQL 提取时间

^îÖ=pni=m~êëÉ=qáãÉ= 平均的 SQL 解析时间

`mr=qáãÉ 工作进程中所用的 CPU 时间

bä~éëÉÇ=qáãÉ= 已用的总时间

kìã=çÑ=a_`çåå=oÉíêáÉë= 重试数据库连接的次数

kìã=çÑ=aioÄâ=oÉíêáÉë= 重试 DLRbk 的次数

kìã=çÑ=bñÜ~ìëíÉÇ=
oÉíêáÉë=

已过期的重试的总次数

kìãÄÉê=çÑ=pni=
bñÉÅìíÉë=

执行 SQL 的总次数

kìãÄÉê=çÑ=pni=cÉíÅÜÉë= 提取 SQL 的总次数

kìãÄÉê=çÑ=pni=m~êëÉë 解析 SQL 的总次数

kìãÄÉê=çÑ=päÉÉéë= 休眠的次数

lÄàÉÅí=j~å~ÖÉê=bêêçêë= 对象管理器错误总数

oÉéäó=jÉëë~ÖÉë= 总回复消息数

oÉèìÉëí=jÉëë~ÖÉë= 总请求消息数

pni=bñÉÅìíÉ=qáãÉ= 总 SQL 执行时间

pni=cÉíÅÜ=qáãÉ= 总 SQL 提取时间
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pni=m~êëÉ=qáãÉ= 总 SQL 解析时间

päÉÉé=qáãÉ= 总休眠时间

qÉëíë=^ííÉãéíÉÇ= 尝试的测试数

qÉëíë=c~áäÉÇ= 失败的测试数

qÉëíë=pìÅÅÉëëÑìä= 成功的测试数

qçí~ä=oÉéäó=páòÉ= 总回复大小（以字节为度量单位）

qçí~ä=oÉèìÉëí=páòÉ= 总请求大小（以字节为度量单位）

qçí~ä=oÉëéçåëÉ=qáãÉ= 总响应时间

qçí~ä=q~ëâë= 总任务数

qçí~ä=qÜáåâ=qáãÉ 总思考时间

度量 描述
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NT=
g~î~=性能图

方案运行之后，可以使用 Java 性能监视器图来分析 JavaTM 2 Platform， 
Enterprise Edition (J2EE) 对象、 Enterprise Java Bean (EJB) 对象和基于 Java 应
用程序的性能。

本章描述：

➤ “EJB 细分”

➤ “EJB 平均响应时间图”

➤ “EJB 调用计数图”

➤ “EJB 调用计数分布图”

➤ “EJB 每秒调用计数图”

➤ “EJB 总运行时间图”

➤ “EJB 总运行时间分布图”

➤ “J2EE 图”

关于=g~î~=性能图

Java 性能图提供 JavaTM 2 Platform，Enterprise Edition (J2EE) 对象、Enterprise 
Java Bean (EJB) 对象以及使用 J2EE 和 EJB 的基于 Java 的应用程序的性能信息。

注意，获取这些图的数据，在运行方案之前需要激活各种 Java 性能监视器。

在设置 Java 性能在线监视器时，应该指出要监视的统计数据和度量。有关激活和

配置 Java 性能监视器的详细信息，请参阅《LoadRunner Controller 用户指南》。
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bg_=细分

EJB 细分编制了关于 EJB 类或方法的基本结果数据的摘要，并以表格格式表示。

使用 EJB 细分表，可以迅速识别测试期间最耗时的 Java 类或方法。该表可以按

列排序，并可以用 EJB 类或方法查看该数据。
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代表它们的列、描述和图如下表所述：

“EJB 类”列中以 Class:Host 的形式列出类。在上表中，执行类 
examples.ejb.basic.beanManaged.AccountBean 平均需要 22.632 毫秒，并被调用 
1,327 次。大体上，执行该类需要 30 秒。

要按列对列表排序，请选择列标题。上表按 “平均响应时间”排序，其中包含指

定降序排序的三角形图标。

该表初始显示 EJB 类，但是，您还可以查看这些类中集成的 EJB 方法的列表。

查看=bg_=方法

查看选定类的方法：

选择 “EJB 方法”单选按钮，或右键单击该类的行。在 “EJB 方法”列中将列出

指定类的方法。

图例列 描述 图名

平均响应时间 显示执行某个类或方法平均所用的

时间

“EJB 平均响应时间图”

调用计数 指定调用类或方法的次数。 “EJB 调用计数分布图”

总响应时间 指定类或方法总共所用的时间。这是

通过将前两列数据相乘计算出来的。

“EJB 总运行时间分布图”
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bg_=平均响应时间图

EJB 平均响应时间图指定在方案期间执行 EJB 类或方法所用的平均时间。

图的 X 轴指示从方案开始运行以来已用的时间。Y 轴指示执行 EJB 类或方法需要

的时间。 

每个类或方法在图中以不同颜色的线条表示。图例框 （在图下端）以颜色来标

识类：
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该图例显示，绿色线属于 EJB 类 examples.ejb.basic.beanManaged.AccountBean。
查看上图，可以发现该类的响应时间比所有其他 EJB 类的响应时间长。在方案运

行之后 3:20 分钟，记录的平均响应时间为 43 毫秒。 

注意， 43 秒数据点是来自每 5 秒间隔 （默认粒度）记录的所有数据点的平均

值。可以更改采样间隔的时间长度，请参阅 “更改数据粒度”。

提示：要突出显示图中特定类的线条，请在图例中选择该类的行。

该表首先显示 EJB 类，但是，您还可以查看这些类中集成的 EJB 方法的列表：

查看=bg_=方法

要查看 EJB 类中单个方法的平均响应时间，可以使用向下搜索或筛选技术。详细

信息，请参阅第 43 页的 “了解向下搜索”和第 35 页的“筛选和排序图数据”。
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bg_=调用计数图

EJB 调用计数图显示在测试期间调用 EJB 类和方法的次数。 

图的 X 轴指示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴指示调用 EJB 类或方法的

次数。 

每个类或方法在图中以不同颜色的线条表示。图例框 （在图下端）以颜色来标

识类：

该图例显示，绿色线属于 EJB 类 examples.ejb.basic.beanManaged.AccountBean。
查看上图，可以发现在方案运行 2:20 分钟时开始调用该类。在 2:25 分钟点上有 
537 次调用。

提示：要突出显示图中特定类的线条，请在图例中选择该类的行。
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更改结果粒度

请参阅第 46 页的 “更改数据粒度”。

该图使用一秒为粒度时与 “EJB 每秒调用计数图”相同。

查看=bg_=方法

要查看 EJB 类中单个方法的调用计数，可以使用向下搜索或筛选技术。详细信息，

请参阅第 43 页的“了解向下搜索”和第 35 页的“筛选和排序图数据”。
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bg_=调用计数分布图

EJB 调用计数分布图显示对每个 EJB 类的调用占全部 EJB 类调用的百分比。它还

可以显示对特定 EJB 方法的调用占该类中其他方法的调用的百分比。

在 “EJB 细分”表的 “调用计数”列中列出调用类或方法的次数。

每个类或方法在饼形图中以不同颜色的区域表示。图例框 （在图下端）以颜色来

标识类：
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该图例显示，绿色线属于 EJB 类 examples.ejb.basic.beanManaged.AccountBean。
查看上图，可以发现对该类的调用占总调用的 27.39%。可以在 “EJB 细分”表

的 “调用计数”列中看到实际数字：在全部 4844 次调用中，对该类的调用为

1327 次。

提示：要突出显示图中特定类的线条，请在图例中选择该类的行。

更改结果粒度

请参阅第 46 页的 “更改数据粒度”。

查看=bg_=方法

要查看 EJB 类中单个方法的调用计数，可以使用向下搜索或筛选技术。详细信

息，请参阅第 43 页的 “了解向下搜索”和第 35 页的 “筛选和排序图数据”。
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bg_=每秒调用计数图

EJB 每秒调用计数图显示每秒钟调用 EJB 类或方法的次数。

除了 Y 轴指示每秒钟调用 EJB 类或方法的次数之外，该图与 “EJB 调用计数图”

相似。

每个类或方法在图中以不同颜色的线条表示。图例框 （在图下端）以颜色来标

识类：
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该图例显示，绿色线属于 EJB 类 examples.ejb.basic.beanManaged.AccountBean。
查看上图，可以发现在方案运行 2:20 分钟时开始调用该类。在 2:25 分钟标记处

每秒有 107 次调用。

提示：要突出显示图中特定类的线条，请在图例中选择该类的行。

更改结果粒度

请参阅第 46 页的 “更改数据粒度”。

查看=bg_=方法

要查看 EJB 类中单个方法的调用计数，可以使用向下搜索或筛选技术。详细信息，

请参阅第 43 页的“了解向下搜索”和第 35 页的“筛选和排序图数据”。
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bg_=总运行时间图

EJB 总运行时间图显示测试期间执行每个 EJB 类或方法所用的时间。使用该图可

以标识占用时间过多的类或方法。

图的 X 轴指示从方案开始运行以来已用的时间。Y 轴指示 EJB 类或方法运行的总

时间。

每个类或方法在图中以不同颜色的线条表示。图例框 （在图下端）以颜色来标

识类：
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该图例显示，绿色线属于 EJB 类 examples.ejb.basic.beanManaged.AccountBean。
查看上图，可以发现在整个方案运行期间，该类占用的时间比任何其他类多，尤

其是在方案运行 2 分 25 秒时，对该类的全部调用大约用了 7 秒钟。

提示：要突出显示图中特定类的线条，请在图例中选择该类的行。

更改结果粒度

请参阅第 46 页的 “更改数据粒度”。

查看=bg_=方法

要查看 EJB 类中单个方法的调用计数，可以使用向下搜索或筛选技术。详细信息，

请参阅第 43 页的“了解向下搜索”和第 35 页的“筛选和排序图数据”。
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bg_=总运行时间分布图

EJB 总运行时间分布图显示特定 EJB 类的执行时间占全部 EJB 类执行时间的百分

比。它还可以显示一个 EJB 方法的执行时间占该类中全部 EJB 方法执行时间的百

分比。使用该图可以标识占用时间过多的类或方法。

每个类或方法在饼形图中以不同颜色的区域表示。图例框 （在图下端）以颜色来

标识类：
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该图例显示，绿色线属于 EJB 类 examples.ejb.basic.beanManaged.AccountBean。
查看上图，可以发现该类占用了 EJB 运行时间的 94.08%。

提示：要突出显示图中特定类的线条，请在图例中选择该类的行。

更改结果粒度

请参阅第 46 页的 “更改数据粒度”。

查看=bg_=方法

要查看 EJB 类中单个方法的调用计数，可以使用向下搜索或筛选技术。详细信

息，请参阅第 43 页的 “了解向下搜索”和第 35 页的 “筛选和排序图数据”。
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gObb=图
J2EE 图将 JavaTM 2 Platform, Enterprise Edition (J2EE) 对象的资源使用率显示

为方案已用时间的函数。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，必须首先在应用程序服务器计算机上安装并激活 J2EE 
监视器。然后，通过选择需要监视器度量的计数器，配置客户端计算机上的 J2EE 
监视器。 

下列 J2EE 计数器可用于监视 Servlets/JSP's、 JNDI、 EJB 和 JDBC 方法调用：

度量 描述

^îÉê~ÖÉ=oÉëéçåëÉ=qáãÉ 监视的 J2EE 对象的平均响应时间 （以毫秒为单位）

jÉíÜçÇ=`~ääë=éÉê=pÉÅçåÇ 每秒钟 J2EE 对象方法调用的次数
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NU=
应用程序部署解决方案图

运行方案后，您可以使用 “应用程序部署解决方案”图来分析 Citrix 
MetaFrame XP 或 1.8 服务器的性能。 

本章描述：

➤ Citrix MetaFrame XP 图

关于应用程序部署解决方案图

LoadRunner 的 Citrix MetaFrame XP 监视器将在执行方案期间，为您提供有关

使用 Citrix MetaFrame XP 和 1.8 服务器应用程序部署的信息。要获得性能数

据，需要激活服务器的联机监视器，并在执行方案之前指定要度量的资源。

有关激活和配置应用程序部署解决方案监视器的详细信息，请参阅《LoadRunner 
Controller 用户指南》。
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`áíêáñ=jÉí~cê~ãÉ=um=图
Citrix MetaFrame 是一种通过网络传送应用程序的应用程序部署解决方案。

Citrix MetaFrame Resource Monitor 是一种应用程序部署解决方案监视器，它

提供 Citrix MetaFrame 和 1.8 服务器的性能信息。

注意：=要获取此图的数据，需要在运行方案之前，通过 Controller 启用 Citrix 
MetaFrame XP 监视器，然后选择要显示的默认度量。 

Citrix MetaFrame XP 图显示方案运行期间， Citrix 服务器上资源使用率的统计

信息。



第=NU=章=√=应用程序部署解决方案图

OST

267

有以下几种 Citrix 度量：

非虚拟计数器

度量 描述

B=aáëâ=qáãÉ 选定的磁盘驱动器对读写请求提供服务的已用时间所占

百分比

B=mêçÅÉëëçê=qáãÉ 处理器执行非空闲线程的时间所占百分比。此计数器是

处理器活动的主要指示器。它是通过测量处理器在每个

采样间隔中执行空闲进程的线程所花费的时间，然后从 
100% 中减去此值来进行计算的（每个处理器都有一个

空闲线程，在没有其他线程准备运行时它消耗处理器周

期）。它可以反映有用作业占用的采样间隔的百分比。

此计数器显示在采样期间所观察到的繁忙时间的平均百

分比。它是通过监视服务处于非活动状态的时间值，然

后从 100% 中减去此值来计算的

cáäÉ=Ç~í~=léÉê~íáçåëLëÉÅ 计算机向文件系统设备发出读写操作的速度。此操作不

包括文件控制操作

fåíÉêêìéíëLëÉÅ 处理器平均每秒钟接收和发送的硬件中断的数量。这不

包括单独计数的 DPC。此值是生成中断的设备（如系

统时钟、鼠标、磁盘驱动程序、数据通信线路、网络接

口卡和其他外围设备）活动的间接指示。这些设备在完

成任务或需要注意时，通常会中断处理器。中断期间，

正常执行的线程将挂起。大多数系统时钟会每隔 10 毫
秒中断一次处理器，创建后台中断活动。此计数器显示

最后两次采样中观察到的值再除以采样间隔持续时间之

后的差

lìíéìí=pÉëëáçå=iáåÉ=péÉÉÇ 此值表示某个会话中，从服务器到客户端的线路速度 
(bps)

fåéìí=pÉëëáçå=iáåÉ=péÉÉÇ 此值表示某个会话中，从客户端到服务器的线路速度 
(bps)

m~ÖÉ=c~ìäíëLëÉÅ= 处理器页面错误计数。当进程引用特定的虚拟内存页，

而该页不在其位于主内存的工作集当中时，将出现页面

错误。如果某页位于待机列表中（因此它已经位于主

内存中），或者它正在被共享该页的其他进程所使用，

则页面错误不会导致该页从磁盘中取出
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m~ÖÉëLëÉÅ= 为解决引用时不在内存中的页面的内存引用，从磁盘读

取的或写入磁盘的页数。这是“Pages Input/sec”和

“Pages Output/sec”的和。此计数器中包括代表系统

缓存访问应用程序文件数据的页面流量。此值还包括存

入 / 取自非缓存映射内存文件的页数。如果您关心内存

压力过大问题（即系统失效）和可能产生的过多分页，

则这是您值得观察的主要计数器

mççä=kçåé~ÖÉÇ=_óíÉë 非分页池中的字节数，非分页池是一种系统内存区域，

操作系统组件在完成其指定任务时在此获得空间。非分

页池页面不能退出到页面文件，但是这些页面一经分配

就可一直位于主内存中

mêáî~íÉ=_óíÉë 此进程分配的无法与其他进程共享的当前字节数

mêçÅÉëëçê=nìÉìÉ=iÉåÖíÜ 以线程数计的处理器队列的即时长度。如果您不同时监

视线程计数，则此计数始终为 0。所有处理器都使用一

个队列，而线程在该队列中等待处理器进行循环调用。

此长度不包括当前正在执行的线程。一般情况下，如果

处理器队列的长度一直超过二，则可能表示处理器堵

塞。此值为即时计数，不是一段时间的平均值

qÜêÉ~Çë 计算机在收集数据时的线程数。注意，这是一个即时计

数，不是一段时间的平均值。线程是能够执行处理器指

令的基础可执行实体

i~íÉåÅó=J=pÉëëáçå=^îÉê~ÖÉ 此值表示会话期间客户端的平均滞后时间

i~íÉåÅó=J=i~ëí=oÉÅçêÇÉÇ 此值表示此会话最后记录的滞后时间度量

i~íÉåÅó=J=pÉëëáçå=
aÉîá~íáçå

此值表示会话的最大和最小度量值之间的差额

fåéìí=pÉëëáçå=_~åÇïáÇíÜ 此值表示会话中从客户端到服务器的流量带宽 (bps)

fåéìí=pÉëëáçå=
`çãéêÉëëáçå

此值表示会话中客户端对服务器的流量压缩比率

lìíéìí=pÉëëáçå=_~åÇïáÇíÜ 此值表示会话中从服务器到客户端的流量带宽 (bps)

lìíéìí=pÉëëáçå=
`çãéêÉëëáçå

此值表示会话中服务器对客户端的流量压缩比率

lìíéìí=pÉëëáçå=iáåÉëéÉÉÇ 此值表示某个会话中，从服务器到客户端的线路速度 
(bps)

度量 描述
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sáêíì~ä=`Ü~ååÉä=`çìåíÉêë

度量 描述

fåéìí=^ìÇáç=_~åÇïáÇíÜ 此值表示音频映射通道上从客户端到服务器的流量带

宽。其度量单位为 bps

fåéìí=`äáéÄç~êÇ=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示剪贴板映射通道上从客户端到服务器的流量带

宽。其度量单位为 bps

fåéìí=`ljN=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 COM1 通道上从客户端到服务器的流量带

宽。其度量单位为 bps

fåéìí=`ljO=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 COM2 通道上从客户端到服务器的流量带

宽。其度量单位为 bps

fåéìí=`lj=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 COM 通道上从客户端到服务器的流量带宽。

其度量单位为 bps

fåéìí=`çåíêçä=`Ü~ååÉä=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示 ICA 控制通道上从客户端到服务器的流量带

宽。其度量单位为 bps

fåéìí=aêáîÉ=_~åÇïáÇíÜ 此值表示客户端驱动器映射通道上从客户端到服务器的

流量带宽。其度量单位为 bps

fåéìí=cçåí=a~í~=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示本地文本回显字体和键盘布局通道上从客户端

到服务器的流量带宽。其度量单位为 bps

fåéìí=iáÅÉåëáåÖ=
_~åÇïáÇíÜ

该值表示许可通道上从服务器到客户端的流量带宽。其

度量单位为 bps

fåéìí=imqN=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 LPT1 通道上从客户端到服务器的流量带宽。

其度量单位为 bps

fåéìí=imqO=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 LPT2 通道上从客户端到服务器的流量带宽。

其度量单位为 bps

fåéìí=j~å~ÖÉãÉåí=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示客户端管理通道上从客户端到服务器的流量带

宽。其度量单位为 bps

fåéìí=mk=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 Program Neighborhood 通道上从客户端到

服务器的流量带宽。其度量单位为 bps

fåéìí=mêáåíÉê=_~åÇïáÇíÜ 此值表示打印机后台打印程序通道上从客户端到服务器

的流量带宽。其度量单位为 bps

fåéìí=pÉ~ãäÉëë=_~åÇïáÇíÜ 此值表示无缝通道上从客户端到服务器的流量带宽。其

度量单位为 bps
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fåéìí=qÉñí=bÅÜç=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示本地文本回显数据通道上从客户端到服务器的

流量带宽。其度量单位为 bps

fåéìí=qÜáåïáêÉ=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 Thinwire （图形）通道上从客户端到服务器

的流量带宽。其度量单位为 bps

fåéìí=sáÇÉçcê~ãÉ=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示 VideoFrame 通道上从客户端到服务器的流量

带宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=^ìÇáç=_~åÇïáÇíÜ 此值表示音频映射通道上从服务器到客户端的流量带

宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=`äáéÄç~êÇ=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示剪贴板映射通道上从服务器到客户端的流量带

宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=`ljN=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 COM1 通道上从服务器到客户端的流量带

宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=`ljO=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 COM2 通道上从服务器到客户端的流量带

宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=`lj=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 COM 通道上从服务器到客户端的流量带宽。

其度量单位为 bps

lìíéìí=`çåíêçä=`Ü~ååÉä=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示 ICA 控制通道上从服务器到客户端的流量带

宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=aêáîÉ=_~åÇïáÇíÜ 该值表示客户端驱动器通道上从服务器到客户端的流量

带宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=cçåí=a~í~=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示本地文本回显字体和键盘布局通道上从服务器

到客户端的流量带宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=iáÅÉåëáåÖ=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示许可通道上从服务器到客户端的流量带宽。其

度量单位为 bps

lìíéìí=imqN=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 LPT1 通道上从服务器到客户端的流量带宽。

其度量单位为 bps

lìíéìí=imqO=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 LPT2 通道上从服务器到客户端的流量带宽。

其度量单位为 bps

lìíéìí=j~å~ÖÉãÉåí=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示客户端管理通道上从服务器到客户端的流量带

宽。其度量单位为 bps

度量 描述
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lìíéìí=mk=_~åÇïáÇíÜ 此值表示 Program Neighborhood 通道上从服务器到

客户端的流量带宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=mêáåíÉê=_~åÇïáÇíÜ 此值表示打印机后台打印程序通道上从服务器到客户端

的流量带宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=pÉ~ãäÉëë=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示无缝通道上从服务器到客户端的流量带宽。其

度量单位为 bps

lìíéìí=qÉñí=bÅÜç=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示本地文本回显数据通道上从服务器到客户端的

流量带宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=qÜáåïáêÉ=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示 Thinwire （图形）通道上从服务器到客户端

的流量带宽。其度量单位为 bps

lìíéìí=sáÇÉçcê~ãÉ=
_~åÇïáÇíÜ

此值表示 VideoFrame 通道上从服务器到客户端的流量

带宽。其度量单位为 bps

度量 描述
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NV=
中间件性能图

在方案运行之后，可以使用中间件性能监视器图来分析 Tuxedo 和 IBM 
WebSphere MQ Servers 的性能。

本章描述：

➤ Tuxedo 资源图

➤ IBM WebSphere MQ 图

关于中间件性能图

中间件性能使用情况是影响事务响应时间的主要因素。 LoadRunner 的中间件性

能监视器可以提供关于 Tuxedo 和 IBM WebSphere MQ 服务器在方案执行期间的

中间件性能使用情况的信息。为了获得性能数据，在执行方案之前，需要激活服

务器的联机监视器，并指定要度量的资源。

有关激活和配置中间件性能监视器的详细信息，请参阅《LoadRunner Controller 
用户指南》。
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qìñÉÇç=资源图

Tuxedo 资源图提供 Tuxedo 系统中服务器、负载生成器计算机、工作站处理程

序和队列的有关信息。

X 轴表示已用时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，在运行方案之前，需要通过 Controller 启用 
TUXEDO 监视器，并选择要显示的默认度量。 
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下表列出可用的 Tuxedo 监视器度量：

监视器 度量

服务器 oÉèìÉëíë=éÉê=ëÉÅçåÇ - 每秒钟处理的服务器请求数

tçêâäç~Ç=éÉê=ëÉÅçåÇ - 该工作负荷是服务器请求的加

权度量。某些请求可能与其他请求有不同的权重。默认

情况下，工作负荷总是请求数的 50 倍

计算机 tçêâäç~Ç=ÅçãéäÉíÉÇ=éÉê=ëÉÅçåÇ - 计算机所有服务器

每单位时间完成的总工作负荷

tçêâäç~Ç=áåáíá~íÉÇ=éÉê=ëÉÅçåÇ - 计算机所有服务器每

单位时间开始的总工作负荷

`ìêêÉåí=^ÅÅÉëëÉêë - 当前直接在该计算机上访问应用

程序或通过该计算机上的工作站处理程序访问应用程序

的客户端和服务器数 

`ìêêÉåí=`äáÉåíë - 当前登录到该计算机的客户端数，包

括本地计算机和工作站 

`ìêêÉåí=qê~åë~Åíáçåë - 该计算机上正在使用的事务表

项目数

队列 _óíÉë=çå=èìÉìÉ - 正在队列中等待的所有消息的总字

节数

jÉëë~ÖÉë=çå=èìÉìÉ - 队列中正在等待的总请求数。默

认情况下为 0

工作站处理程序=EtpeF _óíÉë=êÉÅÉáîÉÇ=éÉê=ëÉÅçåÇ - 工作站处理程序每单位时

间接收到的总字节数

_óíÉë=ëÉåí=éÉê=ëÉÅçåÇ - 工作站处理程序每单位时间发

送回客户端的总字节数

jÉëë~ÖÉë=êÉÅÉáîÉÇ=éÉê=ëÉÅçåÇ - 工作站处理程序每单

位时间接收到的消息数

jÉëë~ÖÉë=ëÉåí=éÉê=ëÉÅçåÇ - 工作站处理程序每单位时

间发送回客户端的消息数

kìãÄÉê=çÑ=èìÉìÉ=ÄäçÅâë=éÉê=ëÉÅçåÇ - 工作站处理程

序每单位时间阻止队列的次数。通过它可以了解工作站

处理程序过载的频率



iç~ÇoìååÉê=^å~äóëáë=用户指南

276

f_j=tÉÄpéÜÉêÉ=jn=图=
IBM WebSphere MQ 图将 IBM WebSphere MQ Server 通道和队列性能计数器

的资源使用率显示为方案已用时间的函数。

X 轴表示从方案开始运行以来已用的时间。 Y 轴表示资源使用率。

注意：=要获取该图的数据，在运行方案之前，需要通过 Controller 启用 IBM 
WebSphere MQ 监视器，并选择要显示的默认度量。 
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下列是可用的 IBM WebSphere MQ 计数器：

队列性能计数器

度量 描述

bîÉåí=J=nìÉìÉ=aÉéíÜ=
eáÖÜ=EÉîÉåíë=éÉê=
ëÉÅçåÇF

队列深度达到配置的最大深度时触发的事件 

bîÉåí=J=nìÉìÉ=aÉéíÜ=
içï=EÉîÉåíë=éÉê=
ëÉÅçåÇF

队列深度达到配置的最小深度时触发的事件

bîÉåí=J=nìÉìÉ=cìää=
EÉîÉåíë=éÉê=ëÉÅçåÇF

试图将消息放到已满的队列时触发的事件

bîÉåí=J=nìÉìÉ=pÉêîáÅÉ=
fåíÉêî~ä=eáÖÜ=EÉîÉåíë=
éÉê=ëÉÅçåÇF

在超时阈值内没有消息放到队列或者没有从队列检索到消

息时触发的事件

bîÉåí=J=nìÉìÉ=pÉêîáÅÉ=
fåíÉêî~ä=lh=EÉîÉåíë=
éÉê=ëÉÅçåÇF

在超时阈值内消息已经放到队列或者已经从队列检索到消

息时触发的事件

pí~íìë=J=`ìêêÉåí=aÉéíÜ 本地队列上的当前消息计数。该度量只适用于监视队列管

理器的本地队列

pí~íìë=J=léÉå=fåéìí=
`çìåí

打开的输入句柄的当前计数。将打开输入句柄，以便应用

程序可以将消息 “放到”队列

pí~íìë=J=léÉå=lìíéìí=
`çìåí

打开的输出句柄的当前计数。将打开输出句柄，以便应用

程序可以从队列中 “获得”消息
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通道性能计数器

度量 描述

bîÉåí=J=`Ü~ååÉä=
^Åíáî~íÉÇ=EÉîÉåíë=éÉê=
ëÉÅçåÇF

当正等待激活、但却由于缺少队列管理器通道插槽而

不能激活的通道，在由于突然可以使用通道插槽而激

活时生成的事件

bîÉåí=J=`Ü~ååÉä=kçí=
^Åíáî~íÉÇ=EÉîÉåíë=éÉê=
ëÉÅçåÇF

当通道试图激活、但却由于缺少队列管理器通道插槽

而不能激活时生成的事件

bîÉåí=J=`Ü~ååÉä=pí~êíÉÇ=
EÉîÉåíë=éÉê=ëÉÅçåÇF

启动通道时生成的事件

bîÉåí=J=`Ü~ååÉä=píçééÉÇ=
EÉîÉåíë=éÉê=ëÉÅçåÇF

停止通道 （无论停止源如何）时生成的事件

bîÉåí=J=`Ü~ååÉä=píçééÉÇ=
Äó=rëÉê=EÉîÉåíë=éÉê=
ëÉÅçåÇF

由用户停止通道时生成的事件 

pí~íìë=J=`Ü~ååÉä=pí~íÉ 通道的当前状态。通道从停止（非活动状态）到运行
（完全活动状态）经过数个状态。通道状态范围从 0
（停止）到 6 （运行）

pí~íìë=J=jÉëë~ÖÉë=
qê~åëÑÉêêÉÇ

已在通道上发送的消息的计数。如果在通道上没有发

生通信，则该度量将是零。如果队列管理器启动后没

有启动该通道，则度量不可用

pí~íìë=J=_ìÑÑÉê=oÉÅÉáîÉÇ 已在通道上接收的缓冲区的计数。如果在通道上没有

发生通信，则该度量将是零。如果队列管理器启动后

没有启动该通道，则度量不可用

pí~íìë=J=_ìÑÑÉê=pÉåí 已在通道上发送的缓冲区的计数。如果在通道上没有

发生通信，则该度量将是零。如果队列管理器启动后

没有启动该通道，则度量不可用

pí~íìë=J=_óíÉë=oÉÅÉáîÉÇ 已在通道上接收的字节的计数。如果在通道上没有发

生通信，则该度量将是零。如果队列管理器启动后没

有启动该通道，则度量不可用

pí~íìë=J=_óíÉë=pÉåí 已在通道上发送的字节的计数。如果在通道上没有发

生通信，则该度量将是零。如果队列管理器启动后没

有启动该通道，则度量不可用
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OM=
交叉结果和合并图

使用 Analysis 实用程序可以比较结果和图，以确定问题的根源。 

本章讨论：

➤ 交叉结果图

➤ 生成交叉结果图

➤ 合并图

➤ 创建合并图

关于交叉结果和合并图

比较结果对于确定瓶颈和问题是十分必要的。您可以使用 “交叉结果”图比较

多个方案的运行结果。您可以创建 “合并”图来比较同一方案运行内不同图中

的结果。 
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交叉结果图

交叉结果图可以用于：

➤ 对硬件进行基准检验

➤ 测试软件版本

➤ 确定系统容量

如果要对两个硬件配置进行基准检验，可以用这两个配置运行同一个方案，并使

用同一个交叉结果图比较事务响应时间。 

假设供应商承诺新的软件版本经过优化，运行速度比旧版本更快。您可以通过对

这两个软件版本运行同一个方案，比较该方案的结果，从而验证这一承诺。 

还可以使用交叉结果图确定系统的容量。在运行方案时，可以使用不同数目的 
Vuser 来运行同一脚本。通过分析交叉结果图，您可以确定引起不可接受的响应

时间的用户数量。

在下例中，两个方案运行情况是通过交叉分析其结果 res12 和 res15 进行比较的。

同一个脚本执行了两次 - 第一次 Vuser 数目为 100 ；第二次 Vuser 数目为 50。 
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在第一次运行中，平均的事务时间大约为 59 秒。在第二次运行中，平均时间为 
4.7 秒。很显然，负载越大，系统的运行速度越低。 

交叉结果图包含一个附加的筛选器和分组类别：Result Name。上图经过筛选，

显示与 res12 和 res15 结果对应的 OrderRide 事务 （按 Result Name 分组）。 



iç~ÇoìååÉê=^å~äóëáë=用户指南

282

生成交叉结果图

您可以为两个或多个结果集创建交叉结果图使用 “交叉结果”对话框可以比较多

个方案运行的结果。

生成交叉结果图：

=N 选择 “文件” > “交叉结果”。将打开 “交叉结果”对话框。 

=O 单击“添加”以将其他结果集添加到结果列表中。将打开“选择与交叉结果对应

的结果文件”对话框。

=P 查找结果目录并选择其结果文件 (.lrr)。单击“确定”。方案将添加至结果列表中。

=Q 重复步骤 2 和 3，直到您要比较的所有结果都在结果列表中为止。 

=R 生成交叉结果图时，默认情况下会将其另存为新的 Analysis 会话。要将其保存在

现有会话中，请清除 “为交叉结果新建 Analysis 会话”框。 

=S 单击 “确定”。 Analysis 将处理结果数据并要求您确认是否打开默认图。 

生成交叉结果图后，可以对其进行筛选，以显示特定的方案和事务。您还可以通过

更改粒度、缩放和比例来处理图。详细信息，请参阅第 2 章“使用 Analysis 图”。
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合并图=
使用 Analysis 可以将同一方案的两个图中的结果合并到一个图中。通过合并，可

以一次比较几个不同的度量。例如，您可以制作一个合并图，以已用时间的函数

的形式显示网络延迟和正在运行的 Vuser 的数量。 

要合并图，这些图的 X 轴的度量单位必须相同。例如，您可以合并“Web 吞吐量

和每秒点击次数”图，因为它们具有公用的 X 轴：方案的已用时间。该下拉列表

仅显示 X 轴与当前图相同的活动图。 Analysis 提供三类合并：

➤ 叠加

➤ 平铺

➤ 关联

叠加：重叠共用同一 X 轴的两个图的内容。合并图左侧的 Y 轴显示当前图的值。

右侧的 Y 轴显示已合并图的值。叠加图的数量没有限制。叠加两个图时，这两个

图的 Y 轴分别显示在图的右侧和左侧。覆盖两个以上的图时，Analysis 只显示一

个 Y 轴，相应地缩放不同的度量。   

在下例中，“吞吐量和每秒点击次数”图被另一个图叠加。 
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平铺：查看在平铺布局 （一个位于另一个之上）中共用同一个 X 轴的两个图的内

容。在下例中，“吞吐量和每秒点击次数”图将被平铺 （一个在另一个之上）。

关联：绘图时区分两个图彼此的 Y 轴。活动图的 Y 轴变为合并图的 X 轴。被合并

图的 Y 轴作为合并图的 Y 轴。

在下例中，“吞吐量和每秒点击次数”图彼此关联。 X 轴显示每秒的字节数

（“吞吐量”度量）， Y 轴显示每秒的点击次数。 
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创建合并图

您可以合并具有公用 X 轴的所有图。 

创建合并图：

=N 在树视图中选择一个图或选择其选项卡，将其激活。

=O 选择 “视图” > “合并图”，或者单击 “合并图”。将打开 “合并图”对话框，

显示活动图的名称。

=P 选择要与活动图合并的图。只能选择与活动图具有公用 X 轴的图。 

=Q 选择合并类型：叠加、平铺或关联。 

=R 指定合并图的标题。默认情况下， Analysis 会组合两个要合并的图的标题。

=S 单击 “确定”。

=T 像筛选任何普通的图那样对图进行筛选。 
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了解 “合并图”对话框

使用 “合并图”对话框可以将两个图合并为一个图。为了合并图，各图的 X 轴
必须采用相同的度量单位。例如，您可以合并 “Web 吞吐量和每秒点击次数”

图，因为它们的 X 轴都是方案的已用时间。

选择要合并的图：下拉列表中显示了与当前图共用同一个 X 轴度量单位的所有打

开的图。选择该列表中的某个图。

选择合并类型：选择以下选项之一：

➤ 叠加：查看共用同一 X 轴的两个图的内容。合并图左侧的 Y 轴显示当前图的

值。右边的 Y 轴显示与当前图合并的图的值。

➤ 平铺：查看在平铺布局 （一个位于另一个之上）中共用同一个 X 轴的两个图

的内容。

➤ 关联：绘制两个图的 Y 轴，彼此对应。活动图的 Y 轴变为合并图的 X 轴。被

合并图的 Y 轴作为合并图的 Y 轴。

合并图的标题：输入合并图的标题。此标题将出现在 Analysis 窗口左窗格的树视

图中。
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ON=
了解=^å~äóëáë=报告

运行方案之后，您可以使用 Analysis 报告分析应用程序的性能。 

本章描述：

➤ “查看摘要报告”

➤ “创建 HTML 报告”

➤ “使用事务报告”

➤ “数据点报告”

➤ “失败的事务报告”

➤ “失败的 Vuser 报告”

➤ “数据点报告”

➤ “详细事务报告”

➤ “事务性能 （按 Vuser）报告”

您还可以采用 Microsoft Word 格式创建报告。请参阅 “创建 Microsoft Word 
报告”。
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关于=^å~äóëáë=报告

运行方案后，您可以查看对系统性能进行汇总的报告。 Analysis 提供以下报告

工具：

➤ 摘要报告

➤ HTML 报告

➤ 事务报告

“摘要”报告提供有关方案运行的一般信息。您可以随时从 Analysis 窗口中查看

摘要报告。 

您可以指示 Analysis 创建 HTML 报告。Analysis 将为每个打开的图创建 HTML 
报告。 

“事务”报告提供有关 Vuser 脚本中定义的事务的性能信息。这些报告为您提供

结果的统计信息细分，并允许您打印和导出数据。
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查看摘要报告=
“摘要”报告提供有关执行方案的一般信息。此报告始终存在于树视图中或者作为 
Analysis 窗口中的选项卡。 

摘要报告列出关于方案运行的统计信息，并提供指向下列各图的链接：正在运行

的 Vuser、吞吐量、每秒点击次数、每秒 HTTP 响应数、事务摘要和平均事务响

应时间。 

在该页底部，摘要报告显示包含方案的事务数据的表。该数据中包含一个 “90 
Percent”列，指示 90% 的事务的最大响应时间。 

您可以通过选择“视图” > “将摘要导出到 Excel”将摘要报告导出到 Excel 中。
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创建=eqji=报告=
使用 Analysis 可以为方案的运行创建 HTML 报告。它将为每个打开的图分别创

建一个报告和一个摘要报告。该摘要报告与您从 Analysis 窗口中访问的摘要报告

相同。该报告还提供指向特定 Excel 文件 （包含图数据）的链接。
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要创建=eqji=报告，请执行下列操作：

=N 打开要包含在报告中的所有图。

=O 选择 “报告” > “HTML 报告”，或者单击 “创建 HTML 报告”。将打开 “选

择报告文件名和路径”对话框。

=P 指定 HTML 报告的路径和文件名，然后单击 “确定”。 Analysis 会将以该文件

名命名的摘要报告保存到选定文件夹中，文件夹中剩余的图与文件名相同。创建 
HTML 报告时， Analysis 将打开默认浏览器并显示摘要报告。 

=Q 要查看某个图的 HTML 报告，请单击左帧中对应的链接。

=R 要将 HTML 报告复制到其他位置，请确保复制同名的文件和文件夹。例如，如果

将 HTML 报告命名为 test1，请将 test1.html 和文件夹 test1 复制到所需的位置。

使用事务报告

LoadRunner 的事务报告分为以下类别：

➤ 活动

➤ 性能

活动报告提供关于 Vuser 数量和方案运行期间执行的事务数量的信息。可用的活

动报告有 “方案执行”、“失败的事务”和 “失败的 Vuser”。

性能报告可分析 Vuser 性能和事务时间。可用的性能报告有 “数据点”、“详细

事务”和 “事务性能 （按 Vuser）”。 

要查看报告，必须从 Analysis 窗口中生成报告。 LoadRunner 报告显示在 “报

告查看器”中。您可以使用查看器打印、保存或导出数据。 
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选择并显示报告

Analysis 提供了几个内置报告，其中包含关于方案、事务和 Vuser 的详细总结。 

要显示报告，请执行下列操作：

=N 如果所需的 Analysis 会话文件 （扩展名为 .lra）或 LoadRunner 结果文件 （扩

展名为 .lrr）尚未打开，将它们打开。

=O 从 “报告”菜单中选择报告。系统将生成并显示报告。您可以显示同一报告的多

个副本。 

报告查看器

每份报告都显示在各自的报告查看器中。每个查看器都包含标头和工具栏。 

报告标头

标头显示一般的运行时信息。

报告标头包含下列信息：

标题：报告的名称

方案：报告中述及的方案的名称

结果：方案结果目录的路径名

起始时间：执行 Run Scenario （运行方案）命令的时间

结束时间：终止方案脚本的时间

持续时间：方案的总运行时间
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报告查看器工具栏

每个报告查看器都有一个工具栏，您可以使用该工具栏对显示的报告执行操作。 

报告查看器工具栏包含下列按钮：

缩放：在报告的实际大小、整页和放大视图之间切换。 

打印：打印显示的报告。

导出到文件：将显示的信息导出至文本文件。

如果 Y 轴有多个值，如“事务性能（按 Vuser）”图（最小值、平均值和最大值），

则显示绘制的所有值。 

缩放

导出到文件

打印
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方案执行报告=
方案执行报告是一种活动报告，提供关于在方案运行期间发生的主要事件的详细信

息。其中包括每个 Vuser 的信息，例如，它何时可以运行以及运行了多长时间等。 

失败的事务报告=
“失败的事务”报告是一种活动报告，提供已完成、但失败了的事务的开始时间、

结束时间和持续时间的详细信息。 
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失败的=sìëÉê=报告

失败的 Vuser 报告是一种活动报告，提供关于方案执行期间处于“错误”、“停止”

或“已完成：失败”状态下的所有 Vuser 的详细信息。“就绪时间”和“运行时

间”与计算机的系统时钟有关。 

在此方案中，五个 Vuser 已全部停止。 
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数据点报告=

使用 LoadRunner，您可以记录自己的分析数据。您可以指示 LoadRunner 记录

外部函数或变量（也称为方案运行期间的“数据点”）的值。 LoadRunner 将使

用收集的数据创建数据点图和报告。 

设置数据点时，会将 lr_user_data_point 函数 （GUI Vuser 的 
user_data_point）包括于 Vuser 报告中。详细信息，请参阅联机的

《LoadRunner Online Function Reference》。 

“数据点”图显示方案运行期间数据点的值。 X 轴表示从开始运行以来已用的秒

数。 Y 轴显示记录的每个数据点语句的值。 

“数据点”报告是一种性能报告，它列出数据点的名称、值以及记录该值的时间。

值将对每个组和 Vuser 都显示。 
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详细事务报告==

“详细的事务（按 Vuser）”报告是一种性能报告，它提供方案运行期间每个 
Vuser 执行的所有事务的列表。该报告提供关于每个 Vuser 的每个事务执行时间

的详细信息。 

将报告下列值：

起始时间：事务开始时的系统时间。

结束时间：事务结束时的实际系统时间，包括思考时间和浪费的时间。 

持续时间：采用以下格式的事务持续时间：时 : 分 : 秒 : 毫秒。该值包括思考时

间，但不包括浪费的时间。 

思考时间：在事务期间发生延迟的 Vuser 思考时间。

浪费的时间：不属于事务时间或思考时间的 LoadRunner 内部处理时间 （主要

是 RTE Vuser）。

结果：最后的事务状态 （“通过”或 “失败”）。
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事务性能 （按=sìëÉê）报告=

“事务性能摘要（按 Vuser）”报告是一种性能报告，显示每个 Vuser 在方案运行

期间执行事务所需的时间。该报告表明事务是否成功，以及每个 Vuser 的最小、

最大和平均时间。当方案具有多种不同类型的 Vuser，并且需要具体描述每种类

型的性能时，此报告十分有用。 
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OO=
使用=qÉëíaáêÉÅíçê=管理结果

LoadRunner 与 TestDirector 集成以后，您可以使用 Mercury Interactive 的测

试管理工具 TestDirector 管理 Analysis 结果会话。 

本章描述：

➤ 与 TestDirector 连接和断开连接

➤ 使用 TestDirector 新建会话

➤ 使用 TestDirector 打开现有会话

➤ 将会话保存到 TestDirector 项目

关于使用=qÉëíaáêÉÅíçê=管理结果

LoadRunner 与 TestDirector 一起使用可有效地存储、检索方案，收集结果。您

可以在 TestDirector 项目中存储方案和结果，并将它们组织成唯一的组。

为了使 LoadRunner 可以访问 TestDirector 项目，必须将其连接到安装了 
TestDirector 的 Web 服务器上。您可以连接本地或远程 Web 服务器。

有关使用 TestDirector 的详细信息，请参阅 《TestDirector User's Guide》。
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与=qÉëíaáêÉÅíçê=连接和断开连接=
如果同时使用 LoadRunner 和 TestDirector，则 LoadRunner 可以与 
TestDirector 项目通信。在 Analysis 会话过程中，您可以随时将 LoadRunner 
与 TestDirector 项目连接或断开连接。 

将=iç~ÇoìååÉê=连接到=qÉëíaáêÉÅíçê
连接过程分两个阶段。首先，将 LoadRunner 连接到本地或远程 TestDirector 
Web 服务器。此服务器用于处理 LoadRunner 与 TestDirector 项目之间的连接。 

然后，选择 LoadRunner 要访问的项目。该项目存储了您要测试的应用程序的方

案和结果。注意，TestDirector 项目有密码保护，因此您必须提供用户名和密码。 

将=iç~ÇoìååÉê=连接到=qÉëíaáêÉÅíçê：

=N 在 Analysis 中，选择 “工具” > “TestDirector 连接”。将打开 “TestDirector
连接”对话框。
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=O 在 “服务器”框中，键入安装了 TestDirector 的 Web 服务器的 URL 地址。

注意：=您可以选择可通过局域网 (LAN) 或广域网 (WAN) 访问的 Web 服务器。

=P 单击“连接”。建立与服务器的连接后，服务器名将以只读格式显示在“服务器”

框中。

=Q 从 “项目连接”部分的 “项目”框中，=选择 TestDirector 域和项目。 

=R 在 “用户名”框中键入用户名。

=S 在 “密码”框中键入密码。

=T 单击 “连接”，将 LoadRunner 连接到选定的项目。

与选定项目的连接建立后，项目名将以只读格式显示在 “项目”框中。

=U 要在启动时自动重新连接到 TestDirector 服务器和选中的项目，请选中 “启动时

重新连接”框。 

=V 如果选中了“启动时重新连接”框，可以保存指定的密码以便在启动时重新连接。

选中 “保存密码以便在启动时重新连接”复选框。

如果没有保存密码，在启动时要将 LoadRunner 连接到 TestDirector 时，系统会

提示您输入密码。

=NM 单击 “关闭”关闭 “TestDirector 连接”对话框。
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了解 “qÉëíaáêÉÅíçê=连接”对话框

“TestDirector 连接”对话框使您能够打开对 TestDirector 项目的连接。

TestDirector 使用项目库帮您组织并管理方案结果和 Analysis 会话。

连接过程分两个阶段：首先，将 Analysis 连接到 TestDirector 数据库服务器。然

后，选择 Analysis 要访问的项目。注意， TestDirector 项目有密码保护，因此您

必须提供用户名和密码。

服务器连接：使用 TestDirector 项目之前，必须打开对作为项目宿主的服务器的

连接。

服务器：键入作为 TestDirector 项目宿主的服务器的名称。

连接：连接到指定服务器。

项目连接：将 Analysis 连接到 TestDirector 数据库服务器以后，选择项目，然

后输入该项目的用户名和密码。该项目存储 Analysis 会话信息。

域：输入域名。

项目：选择您要连接的项目。列表中包括在选定的服务器上注册过的所有项目。

用户名：输入您的用户名。

密码：输入您的用户密码。

连接：连接到选定的项目。

启动时重新连接：选中后， LoadRunner 会在启动 Analysis 时自动打开对 
TestDirector 服务器和指定项目的连接。

保存密码以便在启动时重新连接：选中后， Analysis 将把指定的密码保存到注册

表，以使登录过程自动化。
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断开=iç~ÇoìååÉê=与=qÉëíaáêÉÅíçê=的连接

可以断开 LoadRunner 与选定 TestDirector 项目和 Web 服务器的连接。

断开=iç~ÇoìååÉê=与=qÉëíaáêÉÅíçê=的连接：

=N 在 Controller 中，选择 “工具” > “TestDirector 连接”。将打开

“TestDirector 连接”对话框。

=O 要断开 LoadRunner 与选定项目的连接，在“项目连接”部分中单击“断开连接”。

=P 要断开 LoadRunner 与选定服务器的连接，在 “服务器连接”部分中单击 “断

开连接”。

=Q 单击 “关闭”关闭 “TestDirector 连接”对话框。
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使用=qÉëíaáêÉÅíçê=新建会话=
如果 LoadRunner 已经连接到 TestDirector 项目，则可以使用存储在 
TestDirector 中的结果文件（扩展名为 .lrr）新建 Analysis 会话。请根据结果文

件在测试计划树中的位置对其进行查找，而不是通过其在文件系统中的实际位置。

使用来自=qÉëíaáêÉÅíçê=项目的结果新建会话：

=N 连接到 TestDirector 服务器 （请参阅第 300 页的 “将 LoadRunner 连接到 
TestDirector”）。

=O 在 Analysis 中，选择 “文件” > “新建”或单击 “新建 Analysis 会话”。将打

开 “从 TestDirector 项目打开新 Analysis 会话的结果文件”对话框，其中显示

测试计划树。

要从文件系统直接打开结果文件，请单击 “文件系统”。将打开 “打开新 
Analysis 会话的结果文件”对话框。（在 “打开新 Analysis 会话的结果文件”

对话框中，您可以通过单击 “TestDirector”按钮从 “TestDirector 项目”对话

框返回到 “打开新 Analysis 会话的结果文件”）。
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=P 在测试计划树中选择相关主题。要展开该树并查看子级别，请双击关闭的文件

夹。要折叠该树，请双击打开的文件夹。

注意，选中某个主题时，属于该主题的会话将出现在 “运行名称”列表中。

=Q 从 “运行名称”列表选择 Analysis 会话。该方案将出现在只读的 “测试名称”

框中。

=R 单击 “确定”打开会话。 LoadRunner 将加载该会话。会话的名称将出现在 
Analysis 的标题栏中。 

注意：=您也可以从“文件”菜单中最近使用过的会话列表中打开 Analysis 会话。

如果选择了位于 TestDirector 项目中的会话，但 LoadRunner 当前并没有连接到

该项目，“TestDirector 连接”对话框将打开。请输入您的用户名和密码登录到

该项目，然后单击 “确定”。

了解 “打开新=^å~äóëáë=会话的结果文件”对话框

“打开新 Analysis 会话的结果文件”对话框使您可以为新 Analysis 会话选择结

果文件 （扩展名为 .lrr）。一个会话必须包含至少一个结果集，新建会话时，会

提示您建立结果集。保存会话文件时，会将您应用于图的全部设置保留为以 .lra 
为扩展名的文件。
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使用=qÉëíaáêÉÅíçê=打开现有会话=
当 LoadRunner 连接到 TestDirector 项目时，您可以从 TestDirector 打开现有

的 Analysis 会话。请根据会话在测试计划树中的位置对其进行查找，而不是通过

其在文件系统中的实际位置。

从=qÉëíaáêÉÅíçê=项目打开会话：

=N 连接到 TestDirector 服务器 （请参阅第 300 页的 “将 LoadRunner 连接到 
TestDirector”）。

=O 在 Controller 中，选择 “文件” > “打开”或单击 “打开文件”。将打开 “从 
TestDirector 项目打开现有 Analysis 会话”对话框，并显示测试计划树。

要从文件系统直接打开方案，则单击“文件系统”。将打开“打开现有 Analysis 
会话文件”对话框。（在 “打开现有 Analysis 会话文件”对话框中，您可以通过

单击 “TestDirector”按钮从 “TestDirector 项目”对话框返回到 “打开现有 
Analysis 会话文件”）。
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=P 在测试计划树中选择相关主题。要展开该树并查看子级别，请双击关闭的文件夹。

要折叠该树，请双击打开的文件夹。

注意，选中某个主题时，属于该主题的会话将出现在 “运行名称”列表中。

=Q 从 “运行名称”列表中选择会话。该会话将出现在只读的 “测试名称”框中。

=R 单击 “确定”打开会话。 LoadRunner 将加载该会话。会话的名称将出现在 
Analysis 的标题栏中。 

注意：=您也可以从 “文件”菜单中最近使用过的会话列表中打开会话。如果选择

了位于 TestDirector 项目中的会话，但 LoadRunner 当前并没有连接到该项目，

“TestDirector 连接”对话框将打开。请输入您的用户名和密码登录到该项目，

然后单击 “确定”。

了解 “打开现有=^å~äóëáë=会话文件”对话框

“打开现有 Analysis 会话文件”对话框使您能够打开扩展名为 .lra 的现有会话文

件。该会话文件包含结果集和您的配置设置，以及合并图、交叉结果图等。
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将会话保存到=qÉëíaáêÉÅíçê=项目=
当 LoadRunner 连接到 TestDirector 项目时，可以在 LoadRunner 中新建会话

并将其直接保存到您的项目中。要保存会话，请为其赋予一个描述性名称，并将

其与测试计划树中的相关主题关联起来。这有助于您跟踪为每个主题创建的会

话，以及快速查看测试计划的进度和创建进度。

将会话保存到=qÉëíaáêÉÅíçê=项目：

=N 连接到 TestDirector 服务器 （请参阅第 300 页的 “将 LoadRunner 连接到 
TestDirector”）。

=O 选择 “文件” > “保存”，然后在 TestDirector 数据目录中保存会话。 
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OP=
创建=jáÅêçëçÑí=tçêÇ=报告

LoadRunner Analysis 允许您创建 Microsoft Word 格式的报告。本章描述：

➤ 关于 Microsoft Word 报告

➤ 设置 “格式”选项

➤ 选择 “主内容”

➤ 选择 “其他图”

关于=jáÅêçëçÑí=tçêÇ=报告

LoadRunner Analysis Word Report 报告生成工具使您能够以图和表的形式自动

汇总并显示测试中的重要数据。此外，它还可以显示和描述当前 Analysis 会话中

的所有图。

该报告的其他特性还包括自动包含 LoadRunner 方案的配置概述以及一份执行摘

要，其中总结了高级注释和结论。

该报告由逻辑和直觉两部分以及目录和各种附录构成。
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在 LoadRunner Analysis 的主菜单中选择 “报告” > “Microsoft Word 报告”

以启动 “导入数据工具”：

该对话框分为三个选项卡，“格式”、“主内容”和 “其他图”。

完成选项设置后，请按 “确定”。随后将生成报告，并显示一个窗口，指示报告

生成的进度。该过程可能需要几分钟。

完成该过程后， Analysis 启动包含该报告的 Microsoft Word 应用程序。该文件

被保存到 “格式”选项卡中的 “报告位置”框中指定的位置。
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设置 “格式”选项

“格式”选项允许您向 Word 报告中添加自定义信息，包括附加页和描述性注释。

设置 “格式”选项：

=N 在 “格式”选项卡中，输入标题和作者详细信息。这些信息将显示在报告的标题

页中。

=O 选择 “标题页”，将封面附加到报告，如下所示：

=P 选择 “目录”，将目录附加到报告，位于封面之后。

=Q 选择 “图详细信息”以包括图的详细信息，如图筛选器和粒度。例如：

这些详细信息还会在 Analysis 窗口的 “描述”选项卡中显示。
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=R 选择 “图描述”以包括图的简短描述，如下所示：

该描述内容与 Analysis 窗口 “描述”选项卡中显示的描述内容相同。

=S 选择 “度量描述”，在报告附录中附加各监视度量类型的描述。

=T 选择 “包括公司徽标”，并使用 “浏览”使 LoadRunner Analysis 定位到公司

徽标的 .bmp 文件。

了解 “jáÅêçëçÑí=tçêÇ=报告”对话框中的 “格式”选项卡

“Microsoft Word 报告”对话框中的 “格式”选项卡使您能够向 Word 报告中

添加自定义标题和作者信息，并包括附加页和描述性注释。

格式：添加报告标题页中显示的标题和作者信息。

标题页：将封面附加到报告。

目录：将目录附加到报告，并置于封面之后。

图详细信息：显示图的详细信息，包括图筛选器和粒度。这些详细信息还显示在

图下方的 “描述”选项卡中。 

图描述：显示图的简短描述。该描述内容与 Analysis 窗口 “描述”选项卡中显

示的描述内容相同。 

度量描述：将各类型监视度量的描述附加在报告附录中。

包括公司徽标：将 LoadRunner Analysis 定位到公司徽标的 .bmp 文件。
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选择 “主内容”

“主内容”选项卡使您能够在报告中包括最重要性能数据的图表。您还可以在报

告中包括一份高级执行摘要以及方案信息，以提供该测试的概述。

检查报告中是否包括了下列选项：

➤ 执行摘要：包括您自己的 LoadRunner 测试高级摘要或总结，适用于高级管

理。执行摘要通常将性能数据与企业目标相比较，以非技术性语言说明重要的

结果和结论，并提出建议。 
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按 “编辑”按钮，将显示一个对话框，以输入目标和结论：

该摘要还包括其他两个子部分，分别为 “方案摘要”和 “高耗时事务”：

上图清楚地显示了事务 vuser_init_Transaction 占用了最长的时间。
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➤ 方案配置：定义测试的基本架构，包括结果文件的名称、 Controller 计划程

序信息、脚本和运行时设置。

➤ 用户影响：帮助您查看 Vuser 负载对执行时间的总体影响。此项功能最适用

于分析渐进负载测试

➤ 每秒点击次数：适用于 Web 测试。显示在负载测试的每一秒中， Vuser 在 
Web 服务器上的点击次数。它可以帮助您根据点击次数来评估 Vuser 产生的

负载。

➤ 服务器性能：显示服务器上资源使用率的摘要。

➤ 网络延迟：显示计算机之间网络路径的延迟。

➤ sìëÉê=负载方案：显示负载测试的每一秒期间，执行 Vuser 脚本的 Vuser 数及

其状态。该图有助于确定服务器在特定时刻的 Vuser 负载。

➤ 事务响应时间：显示在负载测试的每一秒期间，执行事务所花费的平均时间。

该图帮助您确定服务器性能是否在设定的事务性能可接受时间范围之内。

➤ 术语：对报告中特殊词汇的解释。

了解 “jáÅêçëçÑí=tçêÇ=报告”对话框中的 “主内容”选项卡

“Microsoft Word 报告”对话框中的 “主内容”选项卡使您能够在报告中包括

最重要性能数据的图表。您还可以包括高级的执行摘要和方案信息，帮助报告阅

读者了解测试的总体情况。

执行摘要：包括您自己的 LoadRunner 测试高级摘要或总结，适用于高级管理。

执行摘要通常将性能数据与企业目标相比较，以非技术性语言说明重要的结果和

结论，并提出建议。

方案配置：定义测试的基本架构，包括结果文件的名称、 Controller 计划程序信

息、脚本和运行时设置。

用户对响应时间的影响：帮助您查看 Vuser 负载对性能时间的总体影响的图。此

项功能最适用于分析渐进负载测试。

每秒点击次数：适用于 Web 测试。显示在负载测试的每秒期间， Vuser 在 Web 
服务器上的点击次数。它可以帮助您根据点击次数来评估 Vuser 产生的负载。

服务器性能：显示服务器上资源使用率的摘要图。

网络延迟：显示计算机之间网络路径的延迟。
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sìëÉê=负载方案：显示负载测试的每秒期间，执行 Vuser 脚本的 Vuser 数及其状

态。该图有助于确定服务器在特定时刻的 Vuser 负载。

事务响应时间：显示在负载测试的每秒期间，执行事务所花费的平均时间。该图

帮助您确定服务器性能是否在设定的事务性能可接受时间范围之内。

术语：对报告中特殊词汇的解释。

选择“其他图”

“其他图”选项卡使您能够在报告中包括当前 Analysis 会话中生成的图。 

按 “添加”按钮，可以添加其他的 LoadRunner 图。所选择的图将被生成并添

加到 Word 报告中。
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上图显示会话中生成了 3 个图：“平均事务响应时间”、“每秒点击次数”和

“网页细分”。 Word 报告中将显示选定的两个图。

选择 “图注释”，以包括 Analysis 主窗口 “用户注释”选项卡中的文本。

了解 “jáÅêçëçÑí=tçêÇ=报告”对话框中的 “其他图”选项卡

“Microsoft Word 报告”对话框中的 “其他图”选项卡使您能够将图包括到 
Word 报告中。在该对话框中列出当前 Analysis 会话中生成的图。您还可以添加

其他 LoadRunner 图。

图注释：选择该选项，以包括 Analysis 窗口 “用户注释”选项卡中您为图输入

的文本。

添加：添加 Analysis 会话尚未生成的其他 LoadRunner 图。所选择的图将被生

成并添加到 Word 报告中。
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OQ=
导入外部数据

通过 LoadRunner Analysis 导入数据工具，可以将非 Mercury Interactive 数据

导入和集成到 LoadRunner Analysis 会话中。完成导入操作后，可以使用 
Analysis 工具的所有功能以图的形式查看会话中的数据文件。

假设一个 NT 性能监视器在服务器上运行，并对其行为进行度量。在服务器上执行 
LoadRunner 方案后，可以检索性能监视器的结果，并将数据集成到 LoadRunner 
的结果中。这使您能够将两数据集的趋势和关系相关联：LoadRunner 的数据集和

性能监视器的数据集。

在这种情况下， NT 性能监视器的结果将另存为 .csv 文件。启动导入数据工具，

使其指向 .csv 文件并为其指定格式。 LoadRunner 读取该文件，并将结果集成到

自己的 Analysis 会话中。

有关支持的数据格式的列表，请参阅第 324 页的 “支持的文件类型”。要定义自

己的自定义数据文件，请参阅第 326 页的 “自定义文件格式”。

本章描述：

➤ 使用导入数据工具

➤ 支持的文件类型

➤ 自定义文件格式

➤ 自定义导入监视器的类型
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使用导入数据工具

使用导入数据工具：

=N 选择 “工具” > “外部监视器” > “导入数据”。将打开 “导入数据”对话框。

=O 在 “文件格式”列表框中，选择外部数据文件的格式。

=P 单击 “添加文件”。在打开的 “选择要导入的文件”对话框中，“文件类型”列

表框中显示了步骤 2 中选择的类型。

=Q 如第 321 页的 “了解 “导入数据”对话框”中所述，对其他文件格式选项进行

设置。必须输入计算机名。

=R 要指定字符分隔符和符号，请单击 “高级”。 详细信息，请参阅第 323 页的

“了解 “高级设置”对话框”。

=S 单击 “下一步”。将打开 “导入数据”对话框。

=T 选择生成外部数据文件的监视器类型。如果监视器类型不存在，请添加，如第 
329 页的 “自定义导入监视器的类型”中所述。

当打开一个新图时，可以看到监视器已经添加到此特定类别下的可用图列表中

（请参阅打开 Analysis 图）。
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=U 单击 “完成”。 LoadRunner Analysis 导入数据文件或文件，并刷新当前会话中

显示的所有图。

注意：=将数据导入到具有两个或多个交叉结果的方案中时，导入的数据将集成到

“文件” > “交叉结果”对话框中列出的最后一个结果集中。详细信息，请参阅

第 282 页的 “生成交叉结果图”。

了解 “导入数据”对话框

使用 “导入数据”对话框可以将非 Mercury Interactive 数据文件导入并集成到 
Analysis 会话中。

从下列文件导入数据：显示选定要导入的文件。

添加文件：选择要导入的外部数据文件。将打开一个对话框，在其中可以选择文件。

删除文件：从列表中删除外部数据文件。

打开文件：使用关联应用程序打开外部数据文件。

文件格式：设置文件格式选项。

文件格式：选择外部数据文件的格式。有关可用格式的解释，请参阅第 324 
页的 “支持的文件类型”。

日期格式：指定导入数据文件中的日期格式。例如，对于年份采用四位数字的

欧洲日期，请选择 “DD/MM/YYYY”。

时区：选择记录外部数据文件所在的时区。 LoadRunner Analysis 可以对各

种国际时区进行换算，使文件中的时间与本地时区设置相一致，以匹配 
LoadRunner 结果。如果导入文件中的时间存在常量偏移误差，可以将时间同

步，如第 322 页的 “同步误差时间”中所述。

“时区”中还包含 “< 与方案开始时间同步 >”选项。选择该选项，使数据文

件中的最早度量与 LoadRunner 方案的开始时间一致。

计算机名：指定运行监视器的计算机名。该设置将计算机名与度量相关联。例

如，“fender”计算机上的某个 file IO rate 将命名为“File IO Rate:fender”。
这使您能够按照计算机名应用图设置。详细信息，请参阅第 35 页的“筛选和排

序图数据”。
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同步误差时间

如果导入文件中的时间存在常量偏移误差，请选择 “时区”中的选项 “< 用户定

义 >”，以更正误差并与 LoadRunner 的结果同步。此时将打开 “更改文件时

间”对话框，在其中可以指定导入文件中所有时间度量的加减量。 

上例中为导入数据文件中提取的所有时间增加了 3 小时 （10,800 秒）。

注意：=在执行此操作时，应与 GMT 时间 （而非本地时间）同步。为帮助您校准

时间，该对话框显示了方案开始的 GMT 时间。

在上例中，开始时间为 16:09:40。由于服务器计算机中的时钟时间滞后，数据

文件中开始生成度量的时间是 13:09，因此需要对文件中的所有时间度量加 3
个小时。

注意，将数据导入到具有两个或多个交叉结果的方案中时，导入的数据将集成到

“文件” > “交叉结果”对话框中列出的最后一个结果集中。
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了解 “高级设置”对话框

可以使用“高级设置”对话框，对导入文件数据格式进行区域配置以外的其他设置。

上例中显示了一个非标准的时间分隔符 “%”，以代替标准的 “:”分隔符。 

使用本地设置：保持默认的区域设置。禁用对话框中的 “自定义设置”区域。

使用自定义设置：定义自己的设置。启用对话框中的 “自定义设置”区域。

日期分隔符：输入一个自定义符号，例如 11/10/02 中的斜杠 “/”。

时间分隔符：输入一个自定义符号，例如 9:54:19 中的冒号 “:”。

小数点：输入一个自定义符号，例如 2.5 中的小数点 “.”。

^j=符号：输入一个自定义符号，以标识午夜 0 点至中午 12 点之间的时段。

mj=符号：输入一个自定义符号，以标识中午 12 点至午夜 0 点之间的时段。
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支持的文件类型

支持下列文件类型：

➤ NT 性能监视器 (.csv)

➤ Windows 2000 性能监视器 (.csv)

➤ 标准逗号分隔文件 (.csv)

➤ 主从逗号分隔文件 (.csv)

➤ Microsoft Excel 文件 (.xls)

➤ 主从 Microsoft Excel 文件 (.xls)

kq=性能监视器=EKÅëîF

NT 性能监视器的默认文件类型，采用逗号分隔值 (CSV) 文件格式。例如：

táåÇçïë=OMMM=性能监视器=EKÅëîF

Windows 2000 性能监视器的默认文件类型，但与 NT 性能监视器不兼容。采用

逗号分隔值 (CSV) 文件格式。例如：
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标准逗号分隔文件=EKÅëîF

该文件类型包含以下格式：

Date,Time,Measurement_1,Measurement_2, ...

其中各字段采用逗号分隔，首行包含列标题

下例摘自一个标准的 CSV 文件，包含 3 个度量： interrupt rate、file IO rate 和 
CPU usage。第一行显示 “interrupt rate”为 1122.19，“IO rate”为 4.18：

主从逗号分隔文件=EKÅëîF

除了一个附加的主列外，该文件类型与标准逗号分隔文件相同。主列指定该行对

某一常规度量的特定细分。例如，一个标准 CSV 文件可能包含在给定时刻计算

机 CPU 总占用率的数据点：

Date,Time,CPU_Usage

但是，如果 CPU 总占用率可以进一步细分为各进程占用的 CPU 时间，则需要

创建一个主从 CSV 文件，该文件中增加了一个 “ProcessName”列，包含进程

名称。 

各行只包含特定进程 CPU 占用率的度量。其格式如下：

Date,Time,ProcessName,CPU_Usage

如下例：
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jáÅêçëçÑí=bñÅÉä=文件=EKñäëF

该文件由 Microsoft Excel 应用程序创建。首行包含列标题。

主从=jáÅêçëçÑí=bñÅÉä=文件=EKñäëF

该文件由 Microsoft Excel 应用程序创建。首行包含列标题。文件中包含一个附

加的主列。有关该列的解释，请参阅第 325 页的 “主从逗号分隔文件 (.csv)”。

自定义文件格式

如果系统不支持您的输入文件的格式，您可以自定义文件格式。

定义输入文件的数据格式：

=N 选择 “工具” > “外部监视器” > “导入数据”。将打开 “导入数据”对话框。

=O 在“文件格式”列表中，选择“< 自定义文件格式 >”。将打开“输入新格式名”

对话框。

=P 输入新格式的名称 （本例中为 “my_monitor_format”）：
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=Q 单击 “确定”。将打开 “定义外部格式”对话框。

=R 指定强制数据和可选数据，如第 328 页的“了解“定义外部格式”对话框”中

所述。

=S 单击 “保存”。
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了解 “定义外部格式”对话框

使用 “定义外部格式”对话框，可以为 Analysis 不支持的外部数据文件定义新

的文件格式。

“定义外部格式”对话框分为强制信息和可选信息两部分。 

强制字段位于 “强制”选项卡中：

日期列编号：输入包含日期的列。如果存在主列 （请参阅第 325 页的 “主从逗

号分隔文件 (.csv)”），请指定其编号。

时间列编号：输入包含时间的列。

使用主列：如何数据文件包含主列，请选择该选项。主列指定该行对某一常规度

量的特定细分。 

文件扩展名：输入文件后缀。

字段分隔符：输入用于分隔行中各字段的字符。要选择字段分隔符，请单击 “浏

览”，并在 “定义字段分隔符”对话框中选择一个字符。

可选字段位于 “可选”选项卡中：

日期格式：指定导入数据文件中的日期格式。例如，对于年份采用四位数字的欧

洲日期，请选择 “DD/MM/YYYY”。

时区：选择记录外部数据文件所在的时区。 LoadRunner Analysis 可以调整文件

中的时间，使其与本地时区设置一致，以匹配 LoadRunner 结果。

（LoadRunner 不改变文件本身）。

计算机名：指定运行监视器的计算机名。该设置将计算机名与度量相关联。

排除列：指明在导入数据时要排除的列，如包含描述性注释的列。如果要排除多

个列，请用逗号分隔列表指定这些列，例如：1.3.8。

将文件格式从=rkfu=转换为=alp：监视器通常在 UNIX 计算机上运行。选中该

选项，将数据文件格式转换为 Windows 格式。在 UNIX 文件中，所有换行符

（Ascii 码 10）之后均附加了一个回车符 （Ascii 码 13）。

跳过前=x=z=行：指定在读取数据之前要忽略的文件开始处的行数。通常情况下，

文件的前几行包含标题和子标题。
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自定义导入监视器的类型

如果您的监视器不包含在 “监视器类型” 列表中的任何类别中，您可以自定义一

个新的监视器类型。

定义新的监视器类型：

=N 选择 “工具” > “外部监视器” > “导入数据”。将打开 “导入数据”对话框。

执行步骤 2 到 6，如第 321 页的 “了解 “导入数据”对话框”中所述。

=O 在 “导入数据”对话框中，选择 “外部监视器” > “添加自定义监视器”。将打

开 “添加自定义监视器”对话框。

=P 输入监视器名称及描述，然后单击 “确定”。

现在可以在可用监视器列表中选择新的监视器。
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OR=
解释=^å~äóëáë=图

LoadRunner Analysis 图提供了有关方案性能的重要信息。使用这些图，可以标

识和确定应用程序中的瓶颈以及提高性能所需的改进。

本章提供了以下示例：

➤ 分析事务性能

➤ 使用网页细分图

➤ 使用自动关联

➤ 标识服务器问题

➤ 标识网络问题

➤ 比较方案结果

注意：=本章提供了 Web 负载测试中的示例。
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分析事务性能

分析方案运行情况应从平均事务响应时间图和事务性能摘要图开始。使用 “事务

性能摘要”图，可以确定在方案执行期间响应时间过长的事务。使用 “平均事务

响应时间”图，可以查看有问题的事务在方案运行期间每一秒钟的行为。 

问题=N：哪些事务的响应时间最长？这些事务的响应时间是在方案整个执行期间

还是仅在其中的特定时刻很长？ 

解答：=事务性能摘要图描述了方案执行期间每个事务的最短响应时间、平均响应

时间和最长响应时间的摘要。在下面的示例中，保留事务在方案执行期间的平均

响应时间为 44.4 秒。 
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平均事务响应时间图描述保留事务在整个方案运行期间的响应时间很长。在方案

执行期间的第六分钟和第十三分钟，此事务的响应时间过长 （大约 55 秒钟）。

为了确定问题并了解在该方案执行期间保留事务响应时间过长的原因，需要细分

事务并分析每个页面组件的性能。要细分事务，请在平均事务响应时间图或事务

性能摘要图中右键单击该事务，然后选择 “< 事务名 > 的网页细分”。
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使用网页细分图

使用网页细分图，可以细分平均事务响应时间图或事务性能摘要图以查看事务中

每个页面组件的下载时间。注意，只有在运行方案前启用了 “网页细分”功能才

可以实现这一点。

问题=O：过长的事务响应时间是由哪些页面组件引起的？问题是否与网络或服务

器有关？ 

解答：=网页细分图显示了保留事务中每个页面组件的下载时间明细。
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如果组件下载的时间过长，应查看这是由哪些度量 （DNS resolution time、
connection time、time to first buffer、SSL handshaking time、receive time 
和 FTP authentication time）引起的。要查看方案运行期间发生问题的具体时

刻，请选择 “页面下载细分 （随时间变化）”图。有关所显示度量的详细信息，

请参阅第 105 页的 “页面下载时间细分图”。

要确定问题是否与网络或服务器相关，请选择 “第一次缓冲时间细分 （随时间

变化）”。

上图描述了服务器耗时比网络耗时长很多。如果服务器耗时过长，请使用相应的

服务器图确定有问题的服务器度量并查明服务器性能下降的原因。如果网络耗时

过长，请使用 “网络监视器”图确定导致性能瓶颈的网络问题。
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使用自动关联

您可以通过分析网页细分图或者使用自动关联功能确定造成服务器或网络瓶颈的

原因。自动关联功能应用高级统计信息算法来确定哪些度量对事务的响应时间影

响最大。

问题=P：系统中是否存在瓶颈？如果存在，问题的原因是什么？ 

解答：=平均事务响应时间图显示方案运行期间每个事务的平均响应时间。使用此

图，可以确定在方案执行期间哪些事务的响应时间特别长。 

上图描述在方案即将结束运行时 SubmitData 事务的响应时间相对较长。要将此

事务与方案运行期间收集的所有度量关联，请右键单击 SubmitData 事务并选择

“自动关联”。 
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在打开的对话框中，选择要检查的时间段。
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单击 “关联选项”选项卡，选择要将哪些图的数据与 SubmitData 事务关联，然

后单击 “确定”。 
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在下图中， Analysis 显示与 SubmitData 事务关联最为紧密的五个度量。

此关联示例描述下面的数据库和 Web 服务器度量对 SubmitData 事务的影响最

大 ： Number of Deadlocks/sec (SQL Server)、 JVMHeapSizeCurrent (WebLogic 
Server)、 PendingRequestCurrentCount (WebLogic Server)、
WaitingForConnectionCurrentCount (WebLogic Server) 和 Private Bytes 
(Process_Total) (SQL Server)。使用相应的服务器图，可以查看上面每一个服务器

度量的数据并查明导致系统中出现瓶颈的问题。 
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例如，下图描述 WebLogic (JMX) 应用程序服务器度量 JVMHeapSizeCurrent 和 
Private Bytes (Process_Total) 随着运行的 Vuser 数量的增加而增加。

因此，上图描述这两种度量会导致 WebLogic (JMX) 应用程序服务器的性能下

降，从而影响 SubmitData 事务的响应时间。 
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标识服务器问题

网站性能问题可能由许多因素引起。但是，大约一半的性能问题是由于 Web、
Web 应用程序和数据库服务器故障引起的。对数据库操作依赖性很大的动态网站

出现性能问题的风险尤其大。 

常见的数据库问题有：低效的索引设计、分割的数据库、过期的统计信息和不完

善的应用程序设计。因此，通过使用较小的结果集、自动更新数据、优化索引、

经常压缩数据、执行查询或锁定超时、使用时间更短的事务，以及避免应用程序

死锁，可以提高数据库系统性能。 

在百分之二十的负载测试中，您会发现 Web 和 Web 应用程序服务器是出现性能

瓶颈的原因。瓶颈通常是由服务器配置不当和资源不足造成的。例如，有问题的

代码和 DLL 可能会使用几乎所有的计算机处理器时间 (CPU) 并且会在服务器上

造成瓶颈。同样，物理内存容量限制和服务器内存管理不当很容易导致服务器瓶

颈。因此，建议您在调查 Web 或 Web 应用程序服务器性能较低的其他可能原因

前，先检查服务器的 CPU 和物理内存。

有关 Web、 Web 应用程序和数据库服务器度量的其他有用信息，请参阅 
《LoadRunner Controller 用户指南》。

eqqmp=问题

过度使用 HTTPS 和其他安全度量可能会很快地用尽服务器资源并导致系统瓶

颈。例如，当在负载测试期间在 Web 服务器上实现 HTTPS 时，相对较少的负

载就可以很快地用尽系统资源。这是由大量占用安全套接字层 (SSL) 资源的操作

引起的。 

持续打开的连接也可能会用尽服务器资源。与浏览器不同，提供 SSL 服务的服务

器通常会创建许多具有大量客户端的会话。缓存每个事务中的会话标识符很快会

用尽服务器的资源。此外，多数 Web 浏览器的 “保持活动”增强功能可以使连

接保持打开状态，直到客户端或服务器显式终止它们。因此，如果有大量空闲浏

览器与服务器保持连接，则可能会浪费服务器资源。

提高安全网站的性能的方法：

➤ 根据应用程序的类型对 SSL 和 HTTPS 服务进行细微调整

➤ 使用 SSL 硬件加速器，例如 SSL 加速器设备和加速卡

➤ 根据数据的敏感级别更改安全级别 （即，将用于公钥加密的密钥长度从 
1,024 位更改为 512 位）

➤ 不要过度使用 SSL 并重新设计数据敏感级别较低的那些页以使用常规 HTTPS
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标识网络问题

对于使用许多静态网页的信息性站点，当负载显著增加却未对任何服务器端组件

造成重大影响时，通常可以确定网络就是造成瓶颈的原因。在百分之二十五的这

类情况中， Internet 管道都无法充分处理所需的负载，从而导致传入请求和传出

请求出现延迟。此外，网站和 ISP 之间经常出现瓶颈。

使用网络监视器图，可以确定网络是否会是真正的瓶颈原因。如果问题与网络相

关，您可以定位故障网段以解决该问题。

比较方案结果=
每次对系统进行细微调整并解决其他性能瓶颈时，都应再次运行相同的负载测试

以验证问题是否得到了解决并确认未造成新的性能瓶颈。执行几次负载测试后，

可以将初始结果与最终结果进行比较。

下图显示了方案的初始负载测试与最终负载测试之间的比较。

第一个负载测试描述在执行任何负载测试前应用程序处于初始状态时的性能。从

该图中，可以看到当 Vuser 为 50 人时，响应时间大约是 90 秒，这说明应用程序

出现了严重的性能问题。 

使用 Analysis 过程，可以确定缩短事务响应时间所需的体系结构更改。对这些站

点体系结构进行更改后，在上次执行的负载测试中，具有相同数量用户的相同业

务进程的事务响应时间少于 10 秒。因此，使用 Analysis，客户可以将站点性能

提高十倍。
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