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ISTQB®全知识体系介绍

ISTQB®提供的软件测试工程师
认证体系全景图，供全球测试
工程师学习和认证。

截止2024年12月底全球参加认证
的人数超过1,426,843人次；

截止2024年12月底，在中国参加
ISTQB®认证人数达38,146人次。
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高级-敏捷测试大规模领导力 

（ATLaS） 的 2.0 英文版于
2023 年 9 月 29 日由 ISTQB 

大会批准发布，并于 2023 年
10 月 4 日实施。

中国区由CSTQB组织，于2024年9月正
式开始进行本地化工作。
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本地化的主要内容
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本地化文档

• 说明文件

– ISTQB_CT-ATLaS_发布说明_v2.0

– ISTQB_CT-ATLaS_认证指南_v2.0

• 核心文件

– ISTQB_CT-ATLaS_知识体系_v2.0

– ISTQB_CT-ATLaS_大规模敏捷测试领导力_大纲_v2.0
• 模拟考试题

– ISTQB_CT-ATLaS_模拟卷-试题_v2.0

– ISTQB_CT-ATLaS_模拟卷-答案_v2.0
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大规模敏捷测试领导力适用范围

• ISTQB® 大规模敏捷测试领导力 (CT-ATLaS)认证侧重于在敏捷组织中跨多个团队组织和

改进质量和测试工作。它还涵盖了如何在战略层面处理质量和测试问题，从而在组织中
实现更高的业务敏捷性。

• CT-ATLaS认证主要面向那些在追求大规模敏捷或业务敏捷的组织中工作，并且已经对敏
捷软件开发和敏捷测试有基本了解的人员。

• 这包括担任以下角色的人员：测试经理、测试主管、质量辅导者、敏捷测试组长、敏捷
测试团队组长、测试分析师、技术测试分析师、测试自动化工程师、质量工程师、质量
保证人员、敏捷团队成员、领导多个敏捷团队的领导团队成员、 IT总监、项目经理、发
布培训工程师、敏捷教练、产品负责人以及管理顾问。 
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获得 CT-ATLaS 认证的候选人的预期业务成果（BO） 

• ATLaS-BO1 培养价值驱动的质量思维和文化

– 可以在价值驱动型组织中建立和维持质量和测试文化，或者在没有以价值驱动的组织中为向价值驱

动的文化过渡中做出贡献。 

• ATLaS-BO2 共同制定并实施组织测试策略，以提升质量和测试能力

– 在一个价值驱动的组织中，制定一项策略来构建所需的质量和测试能力，以实现客户和商业价值，

仍然至关重要。 

• ATLaS-BO3 在组织层面持续改进测试过程，解决大规模敏捷产品开发背景下的测试挑战

– 一个价值驱动的组织经常努力向客户交付价值。它挑战了组织、执行和领导内部和外部测试的传统

方式。 
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大规模敏捷测试领导力认证考试要求

• 参加 CT-ATLaS 考试的准入标准是：
– 取得ISTQB®基础级认证测试工程师证书 v4.0

– 或取得早于 ISTQB®基础级认证测试工程师证书 v4.0 之前的版本并获取ISTQB®基础级敏捷测试工程

师证书 

• 学习目标（LOs）：

– • K1：记住

– • K2：理解

– • K3：应用

– • K4：分析

• 实践目标（HOs）：

– 侧重于实践的技能和能力。然而， 多项选择题考试不会考察实践目标。预计实践目标将作为认证培
训或自学的一部分

• 样题

– 40道选择题

– 1~3分不等

– 总分超65%通过
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大纲中的两个关键角色-

• 敏捷测试组长 版本 1

– 服务于敏捷团队的一个领导角色，在组织级别支持测试和质量。 

• 敏捷测试团队组长 版本 1

– 敏捷交付团队中负责维护解决办法质量的角色。 

ISTQB_软件测试专业术语对照表v4.5（中英文对照）
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大纲核心技术内容及建议培训时长

• 第1章： 60分钟，质量协助

– o ISTQB对质量协助的定义，以及它与不同的质量和测试概念的关系。

– o 培养质量思维和文化的基本技能。

• 第2章： 120分钟，在价值驱动型组织中提高质量和流程

– o 价值流映射。

– o 识别精益方法中定义的浪费。

• 第3章： 150分钟，质量和测试的持续改进

– o 随着实验和学习周期的推进而改进。

• 第4章： 165分钟，价值驱动型组织中的组织级测试策略

– o 影响组织级测试策略的重要DevOps实践。

– o 将测试策略与业务和技术策略保持一致。

– o 合作创建和实施组织级测试策略

• 第5章： 195分钟，价值驱动型组织的测试过程

– o 挑战性的测试过程。

– o 组织测试过程。 
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各章节学习目标-1

• 1 质量协助 

– 1.1 什么是质量协助

• ATLaS-1.1.1 (K2) 解释质量协助作为质量和测试管理的一种方法

– 1.2 质量协助技能

• ATLaS-1.2.1 (K2)举例说明质量协助所需的变革领导力、质量辅导、 引导和培训技能

• ATLaS-HO-1.2.1 (H2) 针对与质量相关的问题，使用四项重要技能（变革领导力、质量辅导、 

引导和培训）中的一项或多项提供质量协助

• 2 提高价值驱动型组织的质量和流程

– 2.1 促进价值流映射

• ATLaS-2.1.1 (K2) 解释价值流的概念

• ATLaS-2.1.2 (K3) 作为敏捷测试组长，应用价值流映射来理解和可视化工作流

– 2.2 从质量和测试角度分析价值流

• ATLaS-2.2.1 (K4) 使用基本指标分析价值流以识别浪费和其他质量和测试问题
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章节学习目标-2

• 3 持续的质量改进与测试改进

– 3.1 质量和测试活动中的结构化问题解决方法

• ATLaS-3.1.1 （K3）应用策划-实施-检查-处置循环来解决质量问题

• ATLaS-3.1.2 （K2）解释如何在组织中嵌入策划-实施-检查-处置

– 3.2 系统思维和根本原因分析

• ATLaS-3.2.1 （K2）解释系统思维和根本原因分析如何支持质量协助方法

• ATLaS-3.2.2 （K3）应用因果回路图识别根本原因

• 4 价值驱动型组织中的组织级测试策略

– 4.1 建立组织级测试策略

• ATLaS-4.1.1 （K2）解释支持 DevOps 的实践，以及为什么要将其纳入组织级测试策略

• ATLaS-4.1.2 （K2）举例说明如何在价值驱动型组织中创建和实施组织级测试策略

• ATLaS-4.1.3 （K3）实施评估技术，以验证测试是否符合业务和技术需求

– 4.2 将敏捷测试领导力融入价值驱动型组织

• ATLaS-4.2.1 （K4）使用敏捷扩展框架分析敏捷测试领导力如何融入组织
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章节学习目标-3

• 5 价值驱动型组织中的测试过程

– 5.1 测试过程

• ATLaS-5.1.1 (K2) 举例说明在大规模敏捷产品开发背景下测试特有的挑战

• ATLaS-5.1.2 (K2) 举例说明有助于协调敏捷和非敏捷团队测试工作的大规模敏捷实践

• ATLaS-5.1.3 (K2) 定义一组测试和流程相关的度量， 为利益相关者建立透明度

• ATLaS-5.1.4 (K4) 通过质量协助方法，构建具有挑战性的测试活动和测试过程，以适应业务敏捷性

• ATLaS-5.1.5 (K4) 分析哪些测试活动应由流对齐团队执行，哪些应由专业服务团队执行
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核心文件-知识体系 • 核心知识点示例：

• 1-质量协助

– 领导变革的 8 步流程(Kotter, 2012)

– 针对个人变革的 ADKAR® 模式

– 策划-实施-检查-处置（PDCA）

• 2-在价值驱动型组织中提升质量与流程效率

– 价值流映射（VSM）

– 价值流的度量与分析

– 识别非增值活动（浪费） 

• 3-质量与测试的持续改进 

– 在组织内整合 PDCA

– 系统思维与根本原因分析

– 因果回路图（CLD）

• 4-价值驱动型组织的组织级测试策略

– 如何建立和实施组织级测试策略 

– 采用 DevOps 方法的价值驱动型组织实践

– 基于角色或主题组建实践社区（CoP）

– 将敏捷测试领导力融入价值驱动型组织 

• 5-价值驱动型组织中的测试过程 

– 规模化敏捷产品开发中的测试挑战 

– 协调敏捷团队与非敏捷团队间的测试工作

– 流对齐团队与专业团队执行的测试活动
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模拟考试试题及答案简介
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模拟题示例
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答案索引
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答案解析

• 3 持续的质量改进与测试改进

– 3.1 质量和测试活动中的结构化问题解决方法

• ATLaS-3.1.1 （K3）应用策划-实施-检查-处置循环来解决质量问题

• ATLaS-3.1.2 （K2）解释如何在组织中嵌入策划-实施-检查-处置

– 3.2 系统思维和根本原因分析

• ATLaS-3.2.1 （K2）解释系统思维和根本原因分析如何支持质量协助方法

• ATLaS-3.2.2 （K3）应用因果回路图识别根本原因
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模拟考试

• 题目内容：

– 共 40 道题，涵盖测试管理、质量辅导、价值流映射、组织学习、因果循环
图、DevOps 实践、测试策略、敏捷测试领导职责等多个方面，涉及不同场

景和知识点，每道题有相应的分值和选项。例如，在测试管理方面，考查
如何进行大规模测试管理以及质量辅助方法的应用；在价值流映射中，探
讨其流程步骤及改进目标等。

• 题目类型及考点分析：

– 题目类型多样，注重考查考生对敏捷测试领导在大规模场景下多方面知识
的理解、分析和应用能力，包括对各种概念的准确把握、在实际场景中运
用理论知识解决问题的能力等。
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交流时间



Thank you 
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